Znaczenie jezykow obcych na rynku pracy

Nie trzeba chyba nikogo przekonywaé, ze znajomos$¢ jezyka obcego zwicksza szanse
na znalezienie satysfakcjonujacej pracy. Obecnie, w  dobie globalizacji, mobilnosci
pracownikoOw migdzy r6znymi krajami, rosngca pozycjg kraju na arenie mig¢dzynarodowe;j
w roznych dziedzinach, zmienit si¢ takze zakres wymaganych od pracownikéw kompetencji.
W szczegdlnosci wzrosty oczekiwania wzgledem zatrudnionych jesli chodzi o znajomo$¢
jezykow obcych. Zmiany te zauwazyly réwniez réznego typu instytucje odpowiedzialne za
edukacje, czy rynek pracy. W szkotach ktadzie si¢ coraz wigkszy nacisk na nauke jezykow
obcych, organizowane sg dodatkowe zajecia w tym zakresie. Realizowane sg rowniez projekty,
w tym finansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej, zachecajace do wzbogacania swoich

umiejetnosci jezykowych.
Znajomos¢ jezykow obcych wsrod Polakow

Z badan wynika, ze 38% Polakow zna przynajmniej jeden jezyk obcy. Niestety prawie
tyle samo obywateli nie postuguje si¢ zadnym jezykiem poza ojczystym. Tyko 15% moze
pochwali¢ si¢ znajomoscia dwoch jezykow, a zaledwie 3% badanych postuguje sie trzema
jezykami obcymi. Zgodnie z wynikami badania ankietowanego Eurobarometer
przeprowadzonego przez Komisje Europejska najbardziej powszechnym jezykiem obcym
w Polsce jest angielski, jego znajomo$¢ deklaruje ponad 18% naszych rodakow. Kolejne dwa
jezyki obce, ktoérymi whadajg Polacy, to jezyk niemiecki (12,76%) i rosyjski (11,92 %). Polacy
postuguja si¢ rowniez francuskim, wloskim, czeskim i hiszpanskim. Najlepiej w badaniu

znajomosci jezykow obcych wypada grupa mtodych osob w wieku 15 — 34 lat.
Jezyki obce w pracy

W Polsce wcigz dos¢ powszechna jest opinia, ze wymog znajomosci jezyka obcego
dotyczy pracownikow wielkich Kkorporacji, przedsigbiorstw zagranicznych czy kadry
zarzadzajacej. Tymczasem nawet lokalne, mate firmy prowadza dziatalno$¢ na rynku
miedzynarodowym eksportujac, importujgc towary czy realizujac ustugi dla zagranicznych
kontrahentow. W zwigzku z tym znajomos$¢ jezykow obcych jest postrzegana przez
pracodawcow jako jedna z najwazniejszych umiejetnosci na rynku pracy, az w 60% ofertach

pracy w Polsce bylo to jedno z glownych kryteriow.



Najwigksze zapotrzebowanie na pracownikow znajgcych inny, oprocz rodzimego, jezyk
odnotowuje si¢ w kategorii Zakupy — 87% ofert zawieralo wymog znajomosci jezyka obcego.
Na drugim miejscy ex equo znalazly si¢ kategoria IT — Administracja oraz Public Relations
(83%). Jezeli chodzi o branze, w ktérych jezyk obcy nie jest wymagany, co moOze by¢
zaskoczeniem, sa: Zdrowie/uroda/rekreacja (75%), Sprzedaz/Obstuga klienta (65%) oraz sektor
publiczny (63%).

Wielu pracodawcow oczekuje konkretnego poziomu znajomosci jezyka, istnicjg takie
kategorie, w ktorych pracownik musi wykaza¢ si¢ przynajmniej Sredniozaawansowanym
stopniem jezyka obcego. Sa to przede wszystkim pracownicy z obszarow:
doradztwo/konsulting, IT/Telekomunikacja, Finanse/Podatki czy Public Relations.
Niejednokrotnie znajomos$¢ jezyka na poziomie komunikatywnym jest wystarczajaca,
szczegoOlnie gdy obowigzki pracownika nie sg zwigzane z jezykiem, a wrecz uzywa go
sporadycznie. Najmniejsze zapotrzebowanie na pracownikéw ze znajomoscig jezyka obcego
na poziomie minimum $redniozaawansowanym odnotowuje si¢ w kategorii obstuga klienta —
kasjerzy oraz praca fizyczna — pracownicy magazynowi oraz pracownicy budowlani (mniej niz
1%). Bardzo wazne jest, azeby w CV opisywac stan faktyczny znajomosci jezyka, poniewaz

pracodawca sprawdzi to juz podczas rozmowy telefonicznej lub spotkania rekrutacyjnego.

Cze$¢ pracodawcoOw  oczekuje znajomosci wigcej niz jednego jezyka obcego.
Najczgsciej poszukiwang kombinacja jezykow jest znajomos$¢ angielskiego 1 niemieckiego, na
drugim miejscu znajduje si¢ kombinacja angielski i francuski, na trzecim — francuski
1 niemiecki. W takich branzach jak spedycja czy zakupy znajomos¢ co najmniej dwoch jezykodw
obcych jest wymagana w wigkszym stopniu. Wojewddztwo matopolskie jest liderem pod
wzgledem liczby ogloszen w ktdrych pojawia si¢ wymodg znajomosci dwoch jezykow obcych

na poziomie co najmniej sredniozaawansowanym.

Jak wykazuja analizy ofert pracy we wszystkich wojewddztwach pracodawcy
poszukuja pracownikoéw ze znajomos$cig jezyka obcego. Jezykiem najczgsciej poszukiwanym

przez pracodawcow jest angielski, na drugim miejscu znajduje sie jezyk niemiecki.

Znajomos¢ jezykow obcych wptywa na wysokos¢ pensji — w niektorych kategoriach,
pracownicy ze znajomoscia jezyka na poziomie minimum $redniozaawansowanym moga liczy¢
srednio nawet na okoto 25% wigksze zarobki, niz osoby postugujace sie jezykiem obcym na

nikim poziomie.



Jak wynika, z powyzszego tekstu, nauka jezyka obcego jest bardzo dobrg inwestycja we
wlasne umiejetnosci. Jezykow obceych warto sie uczy¢, gdyz dzigki zdobytym kompetencjom
jezykowym czujemy si¢ pewniej w podrdzy, mozemy poznawa¢ nowych ludzi, zawiera¢ nowe
przyjaznie z ludzmi catego Swiata. To takze duzo szersze perspektywy na lepsze zatrudnienie,
wyzszg pensj¢, bardziej atrakcyjne stanowisko. Nauka jezykow obcych przyczynia si¢ rowniez
do sprawniejszej pracy mozgu, co jest korzystne dla osob w kazdym wieku. Naukowcy
udowodnili, ze osoby postugujace si¢ wiecloma jezykami obcymi sa bardziej kreatywne,

wykazujg takze wigksze umiejetnosci adaptacyjne i szybciej radzg sobie ze zmianami.

Niech nam wigc przy$wieca hasto tegorocznego Matopolskiego Dnia Uczenia si¢, ktdre brzmi:

»Ucz sie jezykow przez cale Zycie”!
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