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Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen AONRS

WPROWADZENIE

W ramach dziatan Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach realizowanych w 2019 roku,
majacych na celu aktywizacje zawodowa, 0SOby zarejestrowane jako bezrobotne oraz
poszukujgce pracy mialy mozliwo$¢ uzupeinienia badz zdobycia nowych kwalifikacji
w ramach szkolen zawodowych.

Zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2019r., poz. 1482 ze zm.) starosta inicjuje, organizuje
i finansuje z Funduszu Pracy szkolenia bezrobotnych w celu podniesienia
ich kwalifikacji zawodowych 1 innych kwalifikacji zwiekszajacych szanse na podjecie
lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarcze;j,

w szczegblnosci w przypadku:

a) braku kwalifikacji zawodowych,
b) konieczno$ci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji,
C) utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,

d) braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Realizacja organizacji szkolen odbywa si¢ zgodnie ze wskazaniami w indywidualnym planie
dzialania opracowywanym przy wspolpracy osoby bezrobotnej oraz doradcy klienta

i dostosowana jest do indywidualnych potrzeb klienta.

W 2019 roku kierunki ksztatcenia 0 jakie wnioskowaty osoby uprawnione pokrywaly si¢
z wynikami analiz lokalnego rynku pracy dotyczacych zapotrzebowania na zawody
i specjalnosci prowadzonych przez tutejszy Urzad. Ponadto dokonywano wnikliwej analizy
ofert pracy zglaszanych do Urzedu, ofert pracy pojawiajacych si¢ z prasie oraz tych

dostgpnych w Internecie.

ANALIZA SKUTECZNOSCI | EFEKTYWNOSCI ORGANIZACJI
SZKOLEN W 2019 ROKU

Analiza skutecznosci 1 efektywnos$ci organizacji szkolen sporzadzona zostata zgodnie z § 84
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 roku w sprawie
szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy

(Dz. U. z 2014 roku, poz. 667).
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W 2019 roku Powiatowy Urzad Pracy w Wadowicach skierowat 24 osoby bezrobotne
na szkolenia finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy, w tym w ramach projektow:
Aktywizacja oséb w wieku 30 lat i wigcej pozostajacych bez pracy w powiecie wadowickim
(IV), Aktywizacja osob w wieku 30 lat i wigcej pozostajacych bez pracy w powiecie

wadowickim (V). Szkolenia realizowane byty w formie indywidualnej i grupowe;.

Sposrdéd 15 ztozonych wnioskéw indywidualnych o skierowanie na szkolenie, ktore wptynety

do Urzedu w 2019 roku, 15 wnioskéw rozpatrzono pozytywnie.

Wptyneto réwniez 5 wnioskow o przyznanie bonu szkoleniowego dla osoby bezrobotnej
do 30 roku zycia. Wnioski rozpatrzono pozytywnie. Ogoétem przyznano 5 bondw
szkoleniowych w ramach, ktoérych zrealizowano 4 szkolenia. W przypadku 1 bonu
szkoleniowego odstapiono od jego realizacji - 0soba bezrobotna dostarczyta bon po terminie
jego waznosci.

Ogoélem zawarto 19 umoéw zlecenia na realizacj¢ szkolen indywidualnych (z tego
4 umowy w ramach bonow szkoleniowych) oraz 1 umowg zlecenia na realizacj¢ szkolenia

grupowego. Szkolenia pozytywnie ukonczyty 24 osoby.

Ponizej przedstawiono wielkosci wskaznikow okreslonych w przytoczonym wyzej

rozporzadzeniu.

Liczba i odsetek osob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku

do rozpoczynajacych szkolenia

Liczba osob skierowanych na szkolenia w 2019 roku 24
Liczba os6b, ktore ukonczyly szkolenie z wynikiem pozytywnym 24
1,0

Liczba i odsetek osob przeszkolonych w poszczegolnych kategoriach wyroéznionych
wedlug: kryterium statusu w rozumieniu ustawy, plci, wieku, poziomu wyksztalcenia,

Mmiejsca zamieszkania i przynaleznosci do grupy oséb bedacych w szczegolnej sytuacji

na rynku pracy
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W 2019 roku absolwentami szkolen wedlug kryterium statusu w rozumieniu ustawy byty 24
osoby bezrobotne tj. 100 % ogdtu przeszkolonych.
Wykres 1. Odsetek 0sob przeszkolonych wedtug kryterium pici

8 KOBIETY |
4,17%

MEZCZYZNI
95,83%

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach

Sposrod 24 osob, ktore ukonczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym byta 1 kobieta (4,17%
og6lu absolwentow szkolen) i 23 megzczyzn, co stanowi 95,83% ogotu oséb konczacych

te forme¢ aktywizacji.

Wykres 2. Liczba o0sob, ktore ukoniczyly szkolenia wedtug wieku

18-24 LAT

25-34 LAT

35-44 LAT

45| POWYZEJ

12

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach

Analiza skutecznosci i efektywnos$ci szkolen wykazata, iz najwigkszy procentowy udziat

uczestnikow szkolen stanowily osoby w wieku 25 - 34 lata (41,67%). W nastgpnej kolejnosci
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ze szkolen korzystaly osoby w przedziale wickowym 18 - 24 lat (29,17%) oraz 45 lat
i powyzej (16,67%). Na poziomie 12,50% uksztattowato si¢ uczestnictwo w szkoleniach 0osob

w wieku 35 — 44 lat.

Z uzyskanych danych wynika, Ze sposrod 24 osob, najchetniej w szkoleniach uczestniczyly
osoby zamieszkate na wsi — 16 o0sob (66,67%). Absolwenci szkolen zamieszkujacy miasta

stanowili 33,33% — 8 osdb.

Tabela 1 przedstawia liczbe absolwentow szkolen w podziale na gminy w powiecie
wadowickim. Jak wynika z powyzszej tabeli najwigksza checia uzyskania nowych
kwalifikacji lub umiej¢tnosci wykazaty si¢ osoby z gminy Wadowice — 29,47 % (7 osob),
a nastgpnie z gmin: Andrychow — 25,0% (6 os6b) oraz Kalwaria Zebrzydowska — 12,50% (3

0soby).

Tabela 1. Liczba osob, ktére ukonczyty szkolenia wedtug gmin powiatu wadowickiego

SZKO LENIA INDYWIDUALNE

Kurs kwalifikacji wstepnej przyspieszonej dla kierowcow

wykonujacych transport drogowy w bloku programowym - - - - - - -1 - -
kat. C, C1, C+E, C1+E

Kurs przygotowujacy do egzaminu panstwowego na ‘

prawo jazdy kat. C

Obstuga wozkow jezdniowych podnosnikowych z
mechanicznym napgdem podnoszenia z wytgczeniem
specjalizowanych kat. 11 WJO

Operator koparki jednonaczyniowej do 25 ton kl. 111

| Operator koparko-tadowarki wszystkie klasa 111

| Operator walca drogowego wszystkie klasa 1

Kurs przygotowujacy do egzaminu kwalifikacyjnego w
zakresie eksploatacji ,,E” i dozoru ,,D” urzadzen,
instalacji i sieci elektroenergetycznych o napieciu do 1 kV

I‘ Kurs przygotowujacy do egzaminu kwalifikacyjnego w

[y
'
'
'
1
'
1
'
-
'

zakresie eksploatacji urzadzen, instalacji i sieci
elektroenergetycznych, energetycznych i gazowych (G1,
G2, G3)

Badanie i fizjoterapia funkcjonalna w uszkodzeniach o ) I U S N N T
stawu kolanowego

SZKOLENIA GRUPOWE

Obstluga wozkow jezdniowych podnosnikowych z -

mechanicznym napedem podnoszenia z wylaczeniem 3| - - -1 - -1 - -

specjalizowanych kat. 11 WJO

I -
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BON SZKOLENIOWY
Kurs kwalifikacji wstepnej przyspieszonej dla kierowcow
wykonujacych transport drogowy w bloku programowym - - - 1 - - - - - -
kat. C, C1, C+E, C1+E
| Kurs prawo jazdy kat. D LT  BEEEeEEEEErTEs
| Kurs prawo jazdy kat. C !‘ 1] - - -0 -0 -0 -0 - -
| Kurs prawo jazdy kat. T L e
OGOLEM:| 24 |6 -] 3 [1]2]1]1]2]7]1

Zrodio: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach
Kolejng zmienng uwzgledniong w analizie byt poziom wyksztalcenia. Tutaj najwigksza grupe
osob, ktore ukonczyly szkolenia stanowily osoby z wyksztalceniem podstawowym,
gimnazjalnym i ponizej — 37,50%, zasadniczym zawodowym — 25,0%. Nastepne w kolejnosci

sg osoby z wyksztalceniem $Srednim ogdlnoksztatcacym — 20,83% oraz policealnym i srednim

zawodowym — 12,50%. Absolwenci z wyksztalceniem wyzszym stanowili 4,17%.

Wykres 3. Liczba 0sob, ktore ukonczyly szkolenie wedlug poziomu wyksztatcenia
PODSTAWOWE, GIMNAZJALNE | PONIZEJ
ZASADNICZE ZAWODOWE

SREDNIE OGOLNOKSZTALCACE
POLICEALNE | SREDNIE ZAWODOWE

WYZSZE

l 0 3 6 9 12 15 18
S

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach

Art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wskazuje osoby bgdace
w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy. W tej grupie znajduja si¢ osoby bezrobotne do 30 roku
zycia, bezrobotni dtugotrwale, bezrobotni powyzej 50 roku zycia, bezrobotni korzystajacy
ze $wiadczen opieki spotecznej, bezrobotni posiadajagcy co najmniej jedno dziecko do 6 roku
zycia lub co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku Zycia oraz bezrobotni

niepetnosprawni.
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Wykres 4. Liczba 0s6b, ktore ukonczyly szkolenie — osoby bedace w szczegblnej
sytuacji na rynku pracy

0SOBY BEZROBOTNE DO 30 ROKU ZYCIA

BEZROBOTNIDLUGOTRWALE

BEZROBOTNI POWYZEJ 50 ROKU ZYCIA

0 1 2 3 4 5 6
—

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach

Z analizy danych wynika, Zze dominujaca grupa osob, ktérym udzielono wsparcia
w formie szkolen w 2019 roku, byly osoby do 30 roku zycia — 58,33%. Nastgpne w kolejnosci
byly osoby dlugotrwale bezrobotne (pozostajace w rejestrze Urzedu tacznie przez okres ponad
12 miesigcy w okresie ostatnich 2 lat) — 12,50% oraz osoby powyzej 50 roku zycia — 8,33%.
W szkoleniach nie uczestniczyly osoby niepetnosprawne oraz osoby posiadajace co najmnie;j
jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku

zycia.

Liczba i odsetek oséb zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy

po ukonczeniu szkolenia.

66,67%

Analiza zaktada badanie efektywnoS$ci organizacji szkolen w okresie do trzech miesiecy
po zakonczeniu szkolenia liczong jako stosunek liczby osob zatrudnionych w trakcie
szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po jego ukonczeniu i liczby osob, ktore ukonczyty
szkolenie z wynikiem pozytywnym. Dodatkowym warunkiem uwzglednienia osoby przy
obliczaniu wskaznika jest zatrudnienie i wykonywanie pracy co najmniej 30 dni

w wymaganym okresie 3 miesigcy.
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Efektywnos$¢ organizowanych szkolen majacych na celu zdobycie konkretnych umiejetnosci

zawodowych czy tez specjalistycznych uprawnien w roku 2019 ksztattowata si¢ nastepujaco:
e Szkolenia indywidualne: 60,00%

e Szkolenia w ramach bonu szkoleniowego: 100%
Efektywnos¢ zatrudnieniowa dla szkolen ogotem wyniosta 66,67%o.

W ponizszej tabeli przedstawiono kierunki szkolen, ktoére wykazaty si¢ najwyzsza
efektywnosciag w 2019 roku. Przedstawione wartosci wskaznikow efektywnosci szkolen

obliczone zostaly wedtug stanu na dzien 31 marca 2020 roku.

Tabela 2. Wskazniki dla poszczegdlnych szkolen wykazujacych si¢ najwyzsza efektywnoscig realizowanych
w 2019 roku

Kurs przygotowujacy do egzaminu panstwowego na 100%
prawo jazdy kat. C

Operator koparki jednonaczyniowej do 25 ton kl. 111 ‘-| 100 %

| 3 | Operator koparko-fadowarki wszystkie klasa 111 1 100 %
-| Operator walca drogowego wszystkie klasa 11 1 100 %
Kurs przygotowujacy do egzaminu kwalifikacyjnego w
zakresie eksploatacji ,,E” i dozoru ,,D” urzadzen, 1 100 %
instalacji i sieci elektroenergetycznych o napigciu do 1 kV

Kurs przygotowujacy do egzaminu kwalifikacyjnego w
zakresie eksploatacji urzadzen, instalacji i sieci

0
elektroenergetycznych, energetycznych i gazowych (G1, 100 %
G2, G3)
Kurs kwalifikacji wstgpnej przyspieszonej dla kierowcow
wykonujacych transport drogowy w bloku programowym 1 100 %
kat. C, C1, C+E, C1+E
-| Kurs prawo jazdy kat. D 1 100 %
.| Kurs prawo jazdy kat. C 1 100 %
!| Kurs prawo jazdy kat. T 1 100 %

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach
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Osoby kierowane na wskazane szkolenia przedstawiajg informacje o mozliwo$ci zatrudnienia
przez pracodawce i uzyskuja kwalifikacje zgodnie z potrzebami pracodawcy. Dzigki takim
dzialaniom i wspodtpracy z pracodawcami osoby bezrobotne maja mozliwos¢ szybszego
powrotu na rynek pracy, a dodatkowe kwalifikacje w przysztosci mogg utatwi¢ im poruszanie

si¢ po rynku pracy.

Analizujagc  osiggnigte wskazniki efektywnosci zatrudnieniowej pod katem wieku
absolwentow szkolen zawodowych obserwujemy, ze wskaznik na poziomie 100% osiagnety
osoby w przedzialach wiekowych 35 — 44 lata oraz 45 lat 1 powyzej. Ogotem sposrod 14 osob
do 30 roku zycia, ktore uzyskaly nowe kwalifikacje zawodowe zatrudnienie w okresie
3 miesi¢cy od ukonczenia szkolenia (z warunkiem przepracowania 30 dni w ciggu trzech

miesi¢cy od zakonczenia szkolenia) znalazto 11 os6b czyli 78,57%.

Analizujac wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej pod katem posiadanego poziomu
wyksztatcenia w 2019 roku najwyzszy wskaznik osiagneli absolwenci szkolen zawodowych
z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym — 100%. Na poziomie 80,0% wskaznik
efektywnosci  zatrudnieniowej  osiagnely  osoby z  wyksztalceniem  $rednim

ogo6lnoksztatcacym.

Wedtug stanu na dzien 31.03.2020r. wsrod absolwentow szkolen zawodowych zatrudnienie
podjeto ogétem 13 0sob i 3 osoby dokonaty wpisu do ewidencji dzialalnos$ci gospodarcze;.
Przy obliczaniu ostatecznych wartosci wskaznikow efektywnosci szkolen zawodowych
w 2019 roku nie uwzgledniono 4 os6b poniewaz nie speilnity warunku wymaganego

do efektywno$ci przepracowania w okresie 3 miesigcy minimum 30 dni.

Koszt ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych
kosztow szkolen do liczby osob zatrudnionych w okresie 3 miesigcy po ukonczeniu

szkolenia

50 287,15 zt

16

| 3142,95 71

Przecietny koszt szkolenia i przeci¢tny koszt osobogodziny
Dla wszystkich szkolen zrealizowanych w 2019 roku przecig¢tny koszt szkolenia wynidst

2 514,36 zt, a przecigtny koszt osobogodziny wyniost 37,42 zt.
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SZKOLENIA
INDYWIDUALNE 31 897,64 zt 15 2 126,51 zt
SZKOLENIA GRUPOWE 5229,00 zt 1 5 229,00 zt
BON SZKOLENIOWY 13 160,51 zt 4 3290,13 zt

SZKOLENIA
INDYWIDUALNE 31 897,64 zt 834 38,25 z1
SZKOLENIA GRUPOWE 5229,00 zt 210 24,90 zt
BON SZKOLENIOWY 13 160,51 zt 300 43,87 zt
RAZEM 50 287,15 zt 1344 37,42zt

Wedtug kryterium wieku (Tabela 3) najwyzsze koszty poniesione zostaly na szkolenia osob

w wieku 25 — 34 lat — 20 883,61 =zt Najwyzszy przecietny koszt szkolenia

w przeliczeniu na 1 osobe dotyczyt szkolenia 0s6b powyzej 50 roku zycia i wyniost 2 590,28
zk.

Tabela 3. Koszty szkolen i przecietny koszt szkolenia w 2019 r. wedlug wieku

] wiym: |
18-24 25-34 35-44 45 i wiecej powyzej 50
r.zZ.
- 10 662,05 zt 2 84412 7t | 6133,42 zt 1684,51 zt 0zt

- 10 665,71 zt 0zt 3 428,06 zt 0zt 7 237,65 zt 5 180,56 zt
_ 13 160,51 zt 3 910,37 zt 9 250,14 zt 0zt 0zt 0zt
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5 180,56 zt

RAZEM 5028715z | 1434796zt | 20883,61zt | 6 133,42zt 8 922,16 zt

Przecietny koszt szkolenia 1 793,50 z# 2 088,36 z# 2 044,47 7z 2 230,54 zt 2 590,28 z¢

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach

Analizujac  koszty szkolen pod katem wyksztatlcenia (Tabela 4) najwigcej Srodkow

finansowych przeznaczono na szkolenia o0s6b z wyksztalceniem podstawowym,
gimnazjalnym i ponizej — 17 019,16 zt. Tutaj w grupie 9 absolwentéw szkolen zawodowych
66,67% (6 0sob) podjeto zatrudnienie. Najwyzszy przecietny koszt szkolenia dotyczyt grupy

0s0b z wyksztalceniem policealnym i Srednim zawodowym i wyniost 2 671,41 z1/1 os.

Tabela 4. Koszty szkolen i przecietny koszt szkolenia w 2019 r. wedlug wyksztalcenia

podstawowe . . . policealne
gimnazjum Zzgf,?gggx: s(:‘e;lllll: i Srednie wyzsze
i ponizej g zawodowe
- 10 662,05 zt 414891 zt 0zt 2 844,12 z1 1984,51 z 1684,51 z
10 665,71 zt 3428,06 zt 7 237,65 zt 0zt 0zt 0zt
- 15 798,88 zt 9442,19 zt 2 124,80 zt 3194,49 zt 1 037,40 zt 0zt
_‘ 13 160,51 zt 0zt 1460,50 zt 6 707,50 zt 499233 zt 0zt
RAZEM ‘ 50287,15z% | 17 019,16 zt | 1082295zt | 12 746,11zt | 8 014,24 z1 1 684,51 z1
Przecietny koszt szkolenia 1891,02 1 803,83 7 2 549,22 4 2 671,41zt 1684,51 z

Zrédlo: Dane Powiatowego Urzedu Pracy w Wadowicach

Liczba i odsetek osob, ktore ukonczyly studia podyplomowe w stosunku do osob, ktore
otrzymaly wsparcie w tej formie

W 2019r. nie udzielano wsparcia w formie dofinansowania z Funduszu Pracy kosztow
studiow podyplomowych, pozyczki szkoleniowej na sfinansowanie szkolenia oraz nie
finansowano kosztéw egzaminow, uzyskania licencji. Ze wzgledu na brak dzialan w ww.

zakresie nie dokonano analizy ich skutecznosci 1 efektywnosci.
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ANALIZA ANKIET UCZESTNIKOW SZKOLEN

Absolwenci szkolen realizowanych przez zewngtrzne instytucja szkoleniowe w 2019 roku
poproszeni zostali w ankiecie o dokonanie oceny przebiegu zaj¢¢. Badanie przeprowadzono
wsérod 24 uczestnikow szkolen indywidualnych, grupowych i realizowanych w ramach bonu

szkoleniowego.

Struktura ankietowanych wedlug wieku ksztattowata si¢ nastepujaco:

18-24 lata 7 29,17
25-34 lata 10 41,67
35-44 lata 3 12,50
45 lat i wiecej 4 16,67

W grupie badanych wyksztalcenie podstawowe, gimnazjalne 1 ponizej posiadalo 9 osob
(37,50%), zasadnicze zawodowe 6 0sob (25,0%), Srednie ogdlnoksztalcace 5 osob (20,83%),

srednie zawodowe/policealne 3 osoby (12,50%) oraz wyzsze 1 osoba (4,17%).
Wedlug czasu pozostawania bez pracy ankietowani stanowili:

— 75,0% (18 0s6b) — osoby pozostajace bez pracy do 6 miesigcy,

— 8,33% (2 osoby) — osoby pozostajace bez pracy od 6 do 12 miesigcy,

— 16,67% (4 osoby) — osoby pozostajace bez pracy powyzej 12 miesiecy.

Wyniki przeprowadzonej ankietyzacji wykazaty, ze 95,83% ankietowanych na najwyzszym
poziomie okresla swoje zadowolenie z uczestnictwa w szkoleniu. 4,17% ocenia ten stopien na
dobry. Spehienie oczekiwan wzgledem szkolenia réwniez wsrdéd 95,83% uczestnikow

uzyskato ocene bardzo dobra, a u 4,17% dobra.

W dalszej czgéci ankiety respondenci oceniali zakres tematyczny szkolenia, ktéry bardzo
dobrze ocenito 87,50% ankietowanych. Wedlug 8,33% badanych zakres byl dobry. Oceng
mierng zakres tematyczny uzyskat posrod 4,17% uczestnikéw szkolenia w zakresie przewozu
rzeczy. Tutaj wpisano wyjasnienie cyt. , Teoria — bardzo duzy zaséb zbednych

1 matowarto$ciowych informacji”.

Waznym w ankietyzacji bylo pozyskanie doktadniejszej oceny instytucji realizujacej
szkolenie. Sposob prowadzenia zaje¢ uzyskaly ocene bardzo dobra u 79,17% badanych.

20,83% respondentéw uwaza, ze sposob prowadzenia zaje¢ byt dobry.
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Ocenie poddano takze sposob organizacji zaje¢. Tutaj czas realizacji zaje¢ wsrod 87,50%
badanych ocenito bardzo dobrze, 8,33% dobrze, a 4,17% dostatecznie. Miejsca realizacji

szkolen w 2019 roku w 95,83% ocenione zostaty bardzo dobrze, a w 4,17% dobrze.

Warunki lokalowe 91,67% uczestnikow szkolenia ocenia na bardzo dobre, 8,33% na dobre
Dalsza ocena dotyczyla wyposazenia technicznego jednostek. 91,67% absolwentow szkolen
ocenia je bardzo dobrze, a 8,33% uwaza, ze jednostki wyposazone byly dobrze. Waznym
w badaniu byto takze uzyskanie oceny treneréw, wyktadowcow i instruktoroéw. Bardzo dobrg
ocen¢ wsrod 95,83% uczestnikow szkolenia uzyskat poziom wiedzy prowadzacych zajecia.
Na dobrym poziomie to kryterium ocenitlo 4,17% shuchaczy. W zakresie zdolno$ci
w przekazywaniu wiedzy przez wyktadowcow/instruktorow 87,50% respondentow uwaza, ze
byly one bardzo dobre. Natomiast na dobrym poziomie zdolno$¢ przekazywania ocenito

12,50% stuchaczy.
Uczestnicy w 100,0% potwierdzili fakt szkolenia si¢ przy wlasnym stanowisku.

Ankietowanych zapytano takze: ,,Czy zamierza Pan/Pani poszukiwa¢ pracy zgodnie

z uzyskanymi w trakcie szkolenia umiej¢tnosciami?”. Absolwenci odpowiadali:
— 17 0so6b - zdecydowanie tak,
— 6 0s0b - raczej tak,
— 1 osoba — jeszcze nie wiem.

Ankietowani w ostatniej czgsci ankiety mieli mozliwo§¢ wskazania jakimi kierunkami

szkolen byliby zainteresowani w przysztosci. Najczgéciej wskazywano szkolenia:

spawanie (rozne metody),

— prawo jazdy kat. C+E,

— uprawnienia HDS,

— operator koparkotadowarki,

— kierowca operator wozkéw jezdniowych,
— obstluga suwnic,

— uprawnienia w zakresie przewozu rzeczy,
— magazynier/kierowca,

— programowanie web.
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Przeprowadzona ankietyzacja szkolen realizowanych w 2019 roku wykazata, ze szkolenia
zostaty przeprowadzone w sposob nalezyty. Instytucje szkoleniowe zapewnity dobre warunki
szkolenia, dobrze wyposazone zaplecze techniczne oraz wykwalifikowanych prowadzacych.
W trakcie wspolpracy instytucje szkolace daty sie¢ poznaé jako partnerzy rzetelnie

wypelniajacy warunki zawartych umow.

Kierunki  wnioskowanych do zdobycia umiejetnosci, podnoszenia kwalifikacji
czy przekwalifikowania zawodowego winny by¢ rozpatrywane indywidualnie, zgodnie
z biezacym zapotrzebowaniem zglaszanym przez pracodawcOéw oraz potrzebami o0sdb
bezrobotnych, gdyz to zwigksza efektywno$¢ podejmowanych dziatan czyli szanse

zatrudnienia po zdobyciu wnioskowanych kwalifikacji.

Sporzadzila:
Katarzyna Swakon
Specjalista ds. rozwoju zawodowego
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