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ROZDZIAŁ I.                                                                                      

SYTUACJA NA RYNKU PRACY POWIATU 

WADOWICKIEGO 
 

 

 

1. Poziom, stopa i dynamika bezrobocia. 

 

 

Na koniec grudnia 2022 r. w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

zarejestrowane były ogółem 2903 osoby bezrobotne, tj. o 12 osób więcej niż na koniec grudnia 

2021 r. i o 1300 osób mniej w porównaniu do 2020 roku. W tym miejscu śmiało można powiedzieć 

o powrocie tendencji spadkowej liczby zarejestrowanych bezrobotnych, która do 2019 r. 

utrzymywała się przez okres ostatnich siedmiu lat.  

Wykres 1. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w końcu grudnia, w latach 2012 -2022 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

W 2022 roku najwyższą liczbę  bezrobotnych zanotowano w początkowych miesiącach                      

tj. styczeń  – marzec. Zaobserwowany wzrost w stosunku do grudnia 2021 r. wynikał                                             

z sezonowości miesięcy rozpoczynających rok. Z reguły to właśnie na przełomie roku wygasają 

umowy zawierane na czas określony. Z drugiej, warto mieć na uwadze również fakt, że miesiące     

z przełomu 2020/2021 roku wciąż stały pod znakiem częściowego lockdownu.  
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Wykres 2. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych wg stanu na koniec poszczególnych 
miesięcy w 2022 roku 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

Badając zjawisko bezrobocia należy uwzględnić dane dotyczące jego podstawowego miernika,                   

a mianowicie stopy bezrobocia. 

Analiza rynku pracy na terenie powiatu wadowickiego pokazuje silną zależność między sytuacją 

w kraju, a trendami występującymi w powiecie. Według danych statystycznych na dzień 

31.12.2022 roku stopa bezrobocia w powiecie wadowickim ukształtowała się na poziomie 

5,5%, w Polsce wynosiła 5,2%, natomiast w województwie małopolskim – 4,5%. 

Na poniższym wykresie przedstawiono zmiany stopy bezrobocia w poszczególnych miesiącach 

2021 i 2022 r.   

Należy tutaj jednak podkreślić, że znaczna różnica w poziomie stopy bezrobocia pomiędzy 

miesiącem listopadem 2021 r., a grudniem 2021 r. wynika z faktu, iż w październiku 2022 roku 

Główny Urząd Statystyczny dokonał rewizji miesięcznej stopy bezrobocia rejestrowanego dla 

Polski ogółem, województw i powiatów, za okres od grudnia 2021 r. do sierpnia 2022 r. Na zmiany 

wartości stopy bezrobocia w wyniku rewizji zasadniczy wpływ miała aktualizacja danych 

dotyczących liczby osób pracujących poza rolnictwem indywidualnym uzyskanych ze 

sprawozdawczości przedsiębiorstw i jednostek sfery budżetowej oraz ostateczne wyniki 

Powszechnego Spisu Rolnego 2020 dotyczące liczby osób pracujących w gospodarstwach 

indywidualnych. 
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Wykres 3. Porównanie stopy bezrobocia w Polsce, województwie małopolskim oraz 
powiecie wadowickim w  poszczególnych miesiącach 2021 i 2022 roku*) 

 
*) od grudnia 2021 r. wskaźniki po rewizji 

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS 

 

Na zmianę liczby bezrobotnych wpływ miał bilans osób bezrobotnych, czyli zależność dwóch 

czynników: napływu, czyli liczby osób rejestrujących się jako bezrobotne w danym okresie oraz 

odpływu, czyli liczby osób tracących status bezrobotnego w tym samym czasie. 

 

Wykres 4. Napływ i odpływ bezrobotnych w poszczególnych miesiącach 2022 roku 

  

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 
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W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku w Powiatowym Urzędzie Pracy w Wadowicach 

zarejestrowało się ogółem 4938 osób tj. 688 osób więcej niż rok wcześniej, co oznacza                     

16 % wzrost liczby napływających bezrobotnych. 

 

Wykres 5. Liczba rejestrujących się osób bezrobotnych w poszczególnych miesiącach               
2021 i 2022 roku 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

Miesięczny napływ bezrobotnych wyniósł średnio – 411 osób i wahał się w granicach od 326 osób 

zarejestrowanych w m-cu czerwcu do  548  w m-cu wrześniu.  

W grupie 4938 osób bezrobotnych zarejestrowanych w omawianym okresie – 4198 (85,01%) to 

osoby poprzednio pracujące, z czego 155 osób to pracownicy zwolnieni z przyczyn dotyczących 

zakładu pracy.  740 osób nowo zarejestrowanych (14,99%) to osoby dotychczas niepracujące.  

Większy niż dotychczas udział w napływie bezrobotnych mieli w 2022 r. cudzoziemcy, a przede 

wszystkim obywatele Ukrainy. W okresie od stycznia do końca grudnia 2022 r. zarejestrowano 

łącznie 179 obcokrajowców (w tym 177 obywateli Ukrainy), co stanowiło 3,62% całego 

napływu w tym okresie. Dla porównania w 2021 r. zarejestrowano tylko 6 cudzoziemców. 

Wśród osób nowo zarejestrowanych największy udział stanowiły osoby rejestrujące się po raz 

kolejny – 3561 osób, natomiast bezrobotni zarejestrowani po raz pierwszy to 1377 osób, co 

stanowi niemal 28% rejestrujących się. 

Ponadto, wśród osób, które w 2022 roku zasiliły rejestry Powiatowego Urzędu Pracy                                                

w Wadowicach były 432 osoby tj. 8,75%, z tzw. wtórnego napływu, czyli osoby kończące udział              
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w stażach, szkoleniach lub pracach społecznie użytecznych, które na czas uczestnictwa w tych 

formach miały zawieszony status bezrobotnego (są wyłączane z ewidencji mimo, iż nie otrzymują 

decyzji administracyjnej o utracie statusu osoby bezrobotnej), a po zakończeniu udziału                                

w aktywizacji automatycznie kwalifikowane są do grupy napływających do rejestrów. 

W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku z rejestrów Powiatowego Urzędu Pracy                                

w Wadowicach wyrejestrowanych zostało 4926 osób tj. o 636 osób mniej niż w roku 2021. 

 
Wykres 6. Liczba wykreślonych z ewidencji osób bezrobotnych w poszczególnych 

miesiącach 2021 i 2022 roku 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

W 2022 roku największy odpływ – na poziomie 543 osoby – odnotowano w miesiącu kwietniu,                         

z kolei najmniej bezrobotnych wyrejestrowano w miesiącu styczniu – 298 osób. W 2022 roku, 

podobnie jak w latach poprzednich, najczęstszym powodem wyłączeń z ewidencji bezrobotnych 

było podjęcie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, które w omawianym okresie 

stanowiło 53,74% wszystkich wyrejestrowań (2647 osób). Kategoria ta obejmuje wszystkie 

formy podejmowania przez bezrobotnych pracy tj. zatrudnienie niesubsydiowane  oraz prace 

subsydiowane (prace interwencyjne, roboty publiczne, zatrudnienie na stanowiskach 

utworzonych w ramach refundacji kosztów doposażenia/wyposażenia stanowiska pracy, 

podjęcie własnej działalności gospodarczej). 2029 osób skorzystało ze stanowisk 

niesubsydiowanych ze źródeł publicznych, pozostała część podjęła zatrudnienie subsydiowane. 
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Drugą, co do wielkości liczbowej przyczyną odpływu z bezrobocia było niepotwierdzenie 

gotowości do podjęcia pracy. W 2022 roku z tego powodu pozbawiono statusu 684 osoby 

(13,89% ogółu wyrejestrowanych). Powód  ten dotyczy głównie osób nieposiadających prawa do 

zasiłku dla bezrobotnych, niejednokrotnie rejestrujących się w celu uzyskania stosownego 

zaświadczenia o zgłoszeniu do ubezpieczenia zdrowotnego lub zaświadczenia niezbędnego do 

ubiegania się o świadczenia lub pomoc socjalną. Grupa ta nie jest zainteresowana pomocą                              

w zdobyciu zatrudnienia bądź też poszerzenia kwalifikacji zawodowych. W ciągu 12 miesięcy 

2022 r. dobrowolną rezygnację ze statusu bezrobotnego zgłosiły 562 osoby (11,41%).  

W dalszej kolejności, co do częstotliwości, przyczynami utraty statusu bezrobotnego był udział                 

w aktywnych formach przeciwdziałania bezrobociu, czyli stażach, szkoleniach, pracach 

społecznie użytecznych (czasowe zawieszenie statusu bezrobotnego) – 478 osób (9,7%).                              

Z powodu zakończenia aktywności zawodowej związanej z nabyciem praw emerytalnych,                             

rentowych lub świadczenia przedemerytalnego oraz uzyskania wieku emerytalnego status 

bezrobotnego utraciło 140 osób.   

Z różnych innych przyczyn, niewyodrębnionych  w statystykach, status utraciło 356 osób (np. 

przyznanie zasiłku stałego z pomocy społecznej, niezdolność do pracy powyżej 90 dni, zmiana 

miejsca zamieszkania, podleganie – na mocy odrębnych przepisów – obowiązkowi ubezpieczenia 

społecznego - z wyjątkiem KRUS). 

 

2. Poszukujący pracy. 
 

Oprócz osób bezrobotnych, Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach rejestruje osoby 

poszukujące pracy. 

Zgodnie z definicją, poszukującym pracy może być każda osoba (zatrudniona, niezatrudniona np. 

pobierająca rentę, emeryturę) zgłaszająca zamiar i gotowość podjęcia zatrudnienia lub innej pracy 

zarobkowej, podjęcia zatrudnienia w wyższym wymiarze czasu pracy, albo dodatkowego lub innego 

zatrudnienia, zarejestrowana w powiatowym urzędzie pracy. 

Na koniec grudnia 2022 roku w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

zarejestrowane były 103 osoby poszukujące pracy (137 osób na koniec 2021 r.), w tym 47 

kobiet.  Blisko połowę tej grupy (45 osób, w tym 12 kobiet) stanowiły osoby niepełnosprawne 

niepozostające w zatrudnieniu. 

Od stycznia do grudnia 2022 r. zarejestrowało się 165 osób poszukujących pracy, w tym                                     

88 kobiet.  
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W analizowanym okresie Urząd z różnych przyczyn wyłączył z ewidencji 199 osób posiadających 

status poszukującego pracy, w tym 91 kobiet.   

 

3. Struktura bezrobotnych. 

 

3.1. Bezrobotne kobiety – mężczyźni. 

 
 

Wśród bezrobotnych powiatu wadowickiego nadal dominowały kobiety. Dane 

statystyczne wskazują jednak, iż sytuacja kobiet na rynku pracy ulega nieznacznej poprawie, co 

ma odzwierciedlenie w mniejszej liczbie zarejestrowanych kobiet. W końcu grudnia 2022 roku                 

w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach figurowało 1581 kobiet (54,46% ogółu 

bezrobotnych) i 1322 mężczyzn (45,54%). Oznacza to, że w stosunku do 2021 r. populacja kobiet 

zmniejszyła się w ciągu roku o 68 osób, z kolei liczba bezrobotnych mężczyzn wzrosła o 80 osób. 

Gorsza sytuacja kobiet na rynku pracy wiąże się niewątpliwie z pełnieniem przez nie licznych 

obowiązków rodzinnych, w tym macierzyństwa i wychowywania dzieci, co w ocenie 

pracodawców wpływa na ograniczoną dyspozycyjność kobiet. 

 
Wykres 7. Liczba bezrobotnych kobiet  
i mężczyzn w latach 2021 – 2022 

 

 
Wykres 8. Udział kobiet i mężczyzn wśród 

bezrobotnych w latach 2021 – 2022 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

Na przestrzeni całego 2022 roku zarejestrowały się 2682 kobiety i 2256 mężczyzn, co stanowi 

odpowiednio  439 i 249 osób więcej niż w 2021 roku.  
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Rejestrujące się kobiety stanowiły 54,31% ogółu zgłaszających się do rejestracji. Po raz pierwszy 

zarejestrowało się: 

 778 kobiet, co stanowi 29% nowo zarejestrowanych w ciągu roku kobiet, 

 599 mężczyzn, co stanowi 26,6% nowo zarejestrowanych mężczyzn. 

W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku wyłączono z ewidencji bezrobotnych 2750 kobiet 

(55,83% ogółu wyrejestrowanych) i 2176 mężczyzn (44,17%). Głównym powodem utraty statusu 

bezrobotnego, podobnie jak w latach ubiegłych były podjęcia pracy. W 2022 roku z tego powodu 

wyłączono z ewidencji 1501 kobiet (54,58% wyłączonych z ewidencji kobiet) i 1146 mężczyzn 

(52,67% wyłączonych z ewidencji mężczyzn).  

Dodatkowo podkreślić należy, iż kobiety częściej niż mężczyźni korzystały ze staży (313 osób                               

tj. 72,12% rozpoczynających staż) oraz zgłaszały dobrowolną rezygnację ze statusu bezrobotnego 

(403 osoby – 71,71% wyłączonych z tego powodu). Z kolei wśród mężczyzn drugą co do częstotliwości 

przyczyną utraty statusu bezrobotnego było niepotwierdzenie gotowości do podjęcia pracy (448 osób 

– 65,5% wyłączonych z tego powodu.  

 
 

3.2. Bezrobotni zamieszkali na wsi. 
 
 

Bezrobocie rejestrowane w głównej mierze generują tereny wiejskie – ich mieszkańcy                        

w końcu 2022 roku w liczbie 1960 osób stanowili aż 67,5% wszystkich zarejestrowanych  w PUP 

bezrobotnych. 

Gminy wchodzące w skład  powiatu wadowickiego są silnie zróżnicowane terytorialnie pod względem 

poziomu bezrobocia, a zróżnicowanie to jest niczym innym jak odzwierciedleniem liczby ludności                    

w poszczególnych jednostkach. 

Według stanu na koniec grudnia 2022 roku najliczniejsza grupa bezrobotnych zamieszkiwała na 

terenie gminy Andrychów – 994 osoby, tj. 34,24% ogółu zarejestrowanych. W dalszej kolejności na 

terenie gminy Wadowice – 741 osób (25,53%) oraz gminy Kalwaria Zebrzydowska – 272 osoby 

(9,37%). Najmniej osób bezrobotnych mieszkało w gminach: Mucharz – 78 osób (2,69%), Stryszów 

– 85 osób (2,93%) i Tomice – 114 osób (3,93%).  

Dane dotyczące liczby bezrobotnych poszczególnych gmin przedstawia poniższy wykres. 
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Wykres 9.  Liczba osób bezrobotnych zamieszkujących na terenach poszczególnych gmin 
według stanu na koniec 2021 i 2022 roku 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

W porównaniu z końcem ubiegłego roku, liczbowy spadek bezrobocia dotyczył 5 gmin powiatu 

wadowickiego. Największy liczbowy spadek bezrobotnych w stosunku do 2021 roku nastąpił                            

w gminie Kalwaria Zebrzydowska (o 35 os.), w gminie Stryszów (o 31 os.) oraz w Gminie Brzeźnica                   

(o 23 os.), największy przyrost bezrobotnych odnotowano w gminie Wadowice (o 74 os.). 

 

3.3. Bezrobotni wg wieku. 
 

Rozpatrując wiek bezrobotnych zarejestrowanych w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy                      

w Wadowicach można zauważyć, że podobnie jak w poprzednich latach, największy odsetek stanowią 

osoby w wieku 35 – 44 lata - 23,08%.  Również wysoki odsetek w ogóle bezrobotnych stanowi 

młodzież do 24 lat (15,6% ). Osoby z grupy 50 plus stanowiły na koniec 2022 roku ponad 18% ogółu 

zarejestrowanych.  

Szczegółowe dane dotyczące wieku osób bezrobotnych, w ostatnich latach prezentuje poniższa tabela 

i wykres. 
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Tabela 1. Struktura bezrobotnych wg wieku w powiecie wadowickim 

wyszczególnienie 

31.12.2021 r. 31.12.2022 r. Wzrost/spadek 

l. os. 
% udział                          
w ogólnej 

liczbie 
l. os. 

% udział                          
w ogólnej 

liczbie 
w osobach 

 w punktach 
procentowych 

w % 

18-24 350 12,11 453 15,60 103 3,50 29,43 

25-34 728 25,18 645 22,22 -83 -2,96 -11,40 

35-44 681 23,56 670 23,08 -11 -0,48 -1,62 

45-54 556 19,23 610 21,01 54 1,78 9,71 

55-59 366 12,66 334 11,51 -32 -1,15 -8,74 

60 i więcej 210 7,26 191 6,58 -19 -0,68 -9,05 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

Wykres 10. Bezrobotni wg kryterium wieku w powiecie wadowickim 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

3.4. Bezrobotni wg wykształcenia. 
 

Utrzymującą się negatywną cechą lokalnego bezrobocia jest stosunkowo niski poziom 

wykształcenia i brak kwalifikacji. Znaczna część osób zarejestrowanych legitymuje się 

wykształceniem ogólnokształcącym oraz gimnazjalnym/podstawowym i niższym (odpowiednio 

9,96% i 21,98% w końcu grudnia 2022 roku). Bezrobotni posiadający dyplom ukończenia szkoły 

wyższej są jedną z mniej licznych grup  w omawianej kategorii. Na koniec grudnia 2022 roku stanowili 

oni 10% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych, a ich udział w strukturze bezrobotnych nie podlega 

większym wahaniom. Porównując dane dotyczące końca 2021 i 2022 roku zauważamy, że wzrasta 
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procentowy udział bezrobotnych z wykształceniem zasadniczym zawodowym/ branżowym                       

(+1,69 p.p.) oraz policealnym i średnim zawodowym/ branżowym (+0,04 p.p.). 

Przedstawiona  struktura bezrobotnych w powiecie wadowickim według wykształcenia (tabela, 

wykres) ukazuje, że najwięcej osób pozostających bez pracy na koniec grudnia 2022 roku posiada  

wykształcenie zasadnicze zawodowe/ branżowe. Najmniej liczną w zasobach Urzędu pozostaje grupa 

osób z wykształceniem średnim ogólnokształcącym. 

 

 

Wykres 11. Bezrobotni wg kryterium wykształcenia w powiecie wadowickim 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

 

Tabela 2. Struktura bezrobotnych wg wykształcenia w powiecie wadowickim 

wyszczególnienie 

31.12.2021 r. 31.12.2022 r. Wzrost/spadek 

l. os. 

% udział                      

w ogólnej 

liczbie 

l. os. 

% udział                    

w ogólnej 

liczbie 

w osobach 
w punktach 

procentowych 
w % 

wyższe 303 10,48 294 10,13 -9 -0,35 -2,97 

policealne i średnie 
zawodowe/ branżowe 

652 22,55 656 22,60 4 0,04 0,61 

średnie ogólnokształcące 292 10,10 289 9,96 -3 -0,15 -1,03 

zasadnicze zawodowe/ 
branżowe 

973 33,66 1026 35,34 53 1,69 5,45 

gimnazjalne/ podstawowe 
 i niższe 

671 23,21 638 21,98 -33 -1,23 -4,92 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

 

303

652

292

973

671

294

656

289

1026

638

0 200 400 600 800 1000 1200

wyższe

policealne i średnie zawodowe

średnie ogólnokształcące

zasadnicze zawodowe/ branżowe

gimnazjalne/ podstawowe  i niższe

31.12.2022 31.12.2021



15 | S t r o n a  

  

3.5. Bezrobotni wg stażu pracy. 
 

Większość bezrobotnych pozostających w dniu 31.12.2022 r. w ewidencji Powiatowego 

Urzędu Pracy  w Wadowicach to osoby, które wcześniej pracowały zawodowo.  

Szczegółowe dane dotyczące stażu pracy posiadanego przez osoby bezrobotne z powiatu 

wadowickiego przedstawia poniższy wykres oraz tabela. 

 

Wykres 12. Bezrobotni według kryterium stażu pracy  

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

Analizując staż pracy zarejestrowanych bezrobotnych można stwierdzić, że 279 osób (niemal 10% 

ogółu bezrobotnych) nigdy jeszcze nie pracowało. Jednocześnie pozostałe 90% (2624 osoby) 

zarejestrowanych to osoby poprzednio pracujące. Wśród nich najliczniejszą grupę stanowiły osoby 

posiadające doświadczenie zawodowe od 1 roku do 5 lat. W rejestrze Urzędu zaewidencjonowano                   

z tym stażem pracy 24,46% ogółu osób bezrobotnych. Poziom powyżej 17% reprezentują bezrobotni 

ze stażem pracy w przedziałach: od 5 do 10 lat od oraz od 10 do 20 lat. 

Wśród osób bezrobotnych zarejestrowanych w końcu 2022 roku najmniej liczną grupą były osoby 

posiadające długoletni staż pracy – powyżej 30 lat (4,2%). 
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Tabela 3. Struktura bezrobotnych wg stażu pracy w powiecie wadowickim 

wyszczególnienie 

31.12.2021 r. 31.12.2022 r. Wzrost/spadek 

l. os. 
% udział                              

w ogólnej liczbie 
l. os. 

% udział                  

w ogólnej  

liczbie 

w osobach 
w punktach 

procentowych 
w % 

do 1 roku 471 16,29 469 16,16 -2 -0,14 -0,42 

1 do 5 lat 713 24,66 710 24,46 -3 -0,21 -0,42 

5 do 10 lat 494 17,09 496 17,09 2 0,00 0,40 

10 do 20 lat 518 17,92 522 17,98 4 0,06 0,77 

20 do 30 lat 291 10,07 305 10,51 14 0,44 4,81 

30 i więcej 131 4,53 122 4,20 -9 -0,33 -6,87 

bez stażu 273 9,44 279 9,61 6 0,17 2,20 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

Jak wynika z przedstawionych danych, problem wykluczenia zawodowego zagraża osobom bez 

względu na posiadane doświadczenie zawodowe, dlatego zmiany na rynku pracy wymuszają 

kształtowanie takich cech pracownika jak: inicjatywa, mobilność zawodowa, gotowość do zmiany 

zawodu oraz zdobywanie nowych kwalifikacji. 

 

3.6. Bezrobotni wg czasu pozostawania bez pracy. 

 

Czas pozostania bez pracy obejmuje aktualny okres pozostawania bez pracy od momentu 

ostatniej rejestracji osoby, liczony w pełnych miesiącach. 

Najtrudniejszą sytuację dotyczącą powrotu do pracy posiadają bezrobotni, którzy są zarejestrowani            

w Urzędzie nieprzerwanie od 12 do 24 miesięcy oraz powyżej 24 miesięcy. Na koniec 2022 roku grupa 

ta stanowiła prawie 36% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych. Łącznie ich liczba wyniosła 1032 

osoby. O tak dużej liczbie decydują różnorodne uwarunkowania m.in. wiek, wykształcenie, 

kwalifikacje zawodowe, stan zdrowia. Z danych wynika jednak, że w stosunku do końca grudnia 2021 

roku, udział osób zarejestrowanych dłużej niż rok w ogóle bezrobotnych zmniejszył się z 46,87% do 

35,65%, a liczba osób spadła o 323. Na koniec 2022 roku liczną grupę tworzyły również osoby 

pozostające bez pracy od 1 do 3 miesięcy. W ewidencji tut. Urzędu osoby te stanowiły 21,53% ogółu 

bezrobotnych. Najmniejszą grupą były osoby pozostające  w rejestrach do 1 miesiąca – 9,47%.  

Szczegółowe dane dotyczące czasu pozostawania bez pracy osób bezrobotnych, w ostatnich latach 

prezentuje poniższy wykres i tabela. 
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Wykres 13. Bezrobotni według kryterium czasu pozostawania bez pracy    

 

                        Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

 

Tabela 4. Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy w powiecie wadowickim 

wyszczególnienie 

31.12.2021 r. 31.12.2022 r. Wzrost/spadek 

l. os. 

% udział                        

w ogólnej 

liczbie 

l. os. 

% udział                    
w ogólnej  

liczbie 
w osobach 

w punktach 
procentowych 

w % 

do 1 m-ca 277 9,58 275 9,47 -2 -0,11 -0,72 

1 do 3 m-cy 477 16,50 625 21,53 148 5,03 31,03 

3 do 6 m-cy 381 13,18 525 18,08 144 4,91 37,80 

6 do 12 m-cy 401 13,87 446 15,36 45 1,49 11,22 

12 do 24  m-ce 590 20,41 343 11,82 -247 -8,59 -41,86 

powyżej 24 m-cy 765 26,46 689 23,73 -76 -2,73 -9,93 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

Zbyt długi okres pozostawania bez pracy to mniejsze szanse na jej ponowne uzyskanie. W dłuższym 

okresie pozostawania poza rynkiem pracy zdobyte wcześniej kwalifikacje, doświadczenie 

umiejętności często ulegają dezaktualizacji. 
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4. Osoby bezrobotne znajdujące się w szczególnej sytuacji na 
rynku pracy. 

 

Bezrobotni znajdujący się w szczególnej sytuacji na rynku pracy, to grupa bezrobotnych, która 

została zdefiniowana w art. 49 ustawy  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy [dalej: 

ustawa].  

Zgodnie z aktualnym „katalogiem” do osób, będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy zaliczamy 

bezrobotnych: 

 do 30 roku życia,  

 długotrwale, 

 powyżej 50 roku życia, 

 korzystających ze świadczeń z pomocy społecznej,  

 posiadających co najmniej jedno dziecko do 6 roku życia lub co najmniej jedno dziecko 

niepełnosprawne do 18 roku życia, 

 niepełnosprawne.  

W końcu grudnia 2022 roku w powiecie wadowickim status osoby w szczególnej sytuacji na rynku 

pracy posiadało 2381 osób, w tym 1325 kobiet. Trzeba tutaj jednak zaznaczyć, że jedna osoba może 

spełniać kryteria by jednocześnie być zakwalifikowaną do kilku grup w szczególnej sytuacji.  

Poniższy wykres przedstawia dane dotyczące osób w szczególnej sytuacji na rynku pracy na koniec 

grudnia 2021 i 2022 roku. 

 
Wykres 14. Liczba bezrobotnych w szczególnej sytuacji na rynku pracy  

na koniec grudnia 2021 i 2022 roku 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 
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4.1.  Bezrobotni do 30 roku życia. 
 

Bezrobotni do 30 roku życia pomimo młodego wieku są szczególnie narażeni na bezrobocie,                  

z uwagi na brak doświadczenia, niekompletne kwalifikacje, nieznajomość wielu branż czy chociażby 

realiów rynku pracy. Dlatego też od lat, to w szczególności do tej grupy kierowane są programy 

aktywizacyjne i szkolenia urzędów pracy.  Jednocześnie, kiedy na lokalnym rynku pracy mocno 

zaznaczał się rynek pracownika, przedsiębiorcy wielu branż, z uwagi na duże zapotrzebowanie 

pracowników, coraz częściej decydowali się na przyjmowanie osób bez doświadczenia, a bezrobotni 

częściej decydowali się na jego zdobycie w trakcie zatrudnienia niż stażu.  

Z danych prezentowanych w statystyce wadowickiego urzędu pracy wynika, iż na koniec 2022 roku 

zarejestrowanych było 778 osób bezrobotnych do 30 roku życia (26,8%), a więc o 72 osoby więcej 

niż przed rokiem i 417 osób mniej niż w końcu 2020 roku. Odsetek w ogóle bezrobotnych zwiększył 

się o 2,38 pkt. proc.  

W grupie tej dominowały kobiety – 436 osób, które stanowiły 56,04% omawianej kategorii oraz 

27,58% zarejestrowanych kobiet. 

Na koniec miesiąca grudnia 2022 r. – 84 bezrobotnych do 30 roku życia posiadało prawo do zasiłku 

(17,14% ogółu zasiłkobiorców). 

Wykres 15.  Bezrobotni do 30 roku życia, w tym do 25 r.ż. – w ujęciu trzyletnim 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 
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4.2.  Bezrobotni powyżej 50 roku życia. 

 

Osoby powyżej 50 roku życia to specyficzna grupa bezrobotnych na rynku pracy, która ze 

względu na swój wiek niejednokrotnie jest grupą defaworyzowaną. Czynnikami, które wpływają na 

niekorzystną sytuację osób po 50 roku życia na rynku pracy jest niechęć pracodawców do zatrudniania 

starszych pracowników wynikająca z przekonania o ich niskich i zdezaktualizowanych kwalifikacjach 

zawodowych. W rzeczywistości często sytuacja przedstawia się inaczej – starsi pracownicy mają 

bogate doświadczenie, w pełni angażują się w realizacje zadań, potrafią się skoncentrować na pracy 

często lepiej niż młodzi ludzie (mają znacznie mniejsze obciążenie obowiązkami domowymi, nie 

poświęcają się w tak dużym stopniu wychowywaniu dzieci), a przede wszystkim są bardziej lojalni 

wobec pracodawcy. Owszem, zdarza się również, że osoby 50+ mają trudności w dostosowaniu się do 

nowych warunków oraz wymogów stawianych przez pracodawców i odnalezieniu się na szybko 

ewoluującym rynku pracy. Wiele osób w tym wieku nawet nie stara się  o pracę, uważając, że przede 

wszystkim są zbyt starzy, a także zbyt słabo wykształceni lub ich wykształcenie jest nieprzydatne, nie 

znają języków, nie potrafią obsługiwać komputera.  

W dniu 31 grudnia 2022 r. w Powiatowym Urzędzie Pracy w Wadowicach zarejestrowanych było 837 

osób powyżej 50 roku życia. W stosunku do poprzedniego roku ich liczba spadła o 16 osób, natomiast 

w stosunku do roku 2020 zanotowano spadek o 229 bezrobotnych.  

Osoby po 50 roku życia zarejestrowane w tut. Urzędzie to w większości osoby posiadające 

wykształcenie zasadnicze zawodowe/ branżowe – 44,32% ogółu „pięćdziesięciolatków” (371 osób) 

oraz gimnazjalne/ podstawowe i niższe – 33,81% (283 osoby). Zdecydowanie niższy niż przeciętny 

jest tu odsetek ludzi z wykształceniem wyższym (2,87%) oraz ogólnokształcącym (5,38%) oraz 

policealnym i średnim zawodowym/ branżowym – 13,62%.   

Bezrobotni „50 plus” to w większości osoby z ponad dwudziestoletnim stażem pracy – 355 osób 

(42,41% ogółu „pięćdziesięciolatków). Jednocześnie, co trzeci bezrobotny po 50 roku życia                                        

w momencie rejestracji nie udokumentował stażu pracy dłuższego niż 10 lat (238 osób). Niestety,                        

w grupie osób po 50 roku życia znajdują się osoby nieposiadające żadnego stażu pracy (20 osób).                        

To w dużej mierze osoby niezainteresowane zatrudnieniem, korzystające z pomocy społecznej                                  

i rejestrujące się w urzędzie ze względu na potrzebę uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego lub 

świadczeń socjalnych. 
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Wykres 16. Bezrobotni powyżej 50 roku życia  w ujęciu trzyletnim 

 
Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

W strukturze bezrobotnych powyżej 50 roku życia kobiety stanowią niższy odsetek niż mężczyźni – 

wg stanu na koniec 2022 roku tworzyły one 41,34% ogółu „pięćdziesięciolatków”.  

Bezrobotni z prawem do zasiłku, wśród bezrobotnych 50+ stanowili z kolei 39,18% ogółu 

zasiłkobiorców (192 osoby). 

 

4.3. Długotrwale bezrobotni. 
 

 Szerzej od przedstawionego wcześniej kryterium czasu pozostawania bez pracy traktowane 

jest pojęcie osoby „długotrwale bezrobotnej”. W rozumieniu ustawy o promocji zatrudnienia                              

i instytucjach rynku pracy oznacza ono bezrobotnego pozostającego w rejestrze powiatowego urzędu 

pracy łącznie przez okres ponad 12 miesięcy w okresie ostatnich 2 lat, z wyłączeniem okresów 

odbywania stażu i przygotowania zawodowego dorosłych.  

Według stanu na koniec grudnia 2022 roku w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy                                              

w Wadowicach zarejestrowanych było 1305 osób długotrwale bezrobotnych, co stanowi niemal 

45% ogółu bezrobotnych. W stosunku do roku poprzedniego ich liczba zmniejszyła się  o 282 osoby,   

a odsetek w ogóle bezrobotnych zmniejszył się o 9,94 pkt. proc. W stosunku do końca 2020 roku liczba 

długotrwale bezrobotnych spadła o 427 osób, ale procentowy udział w ogóle zarejestrowanych 

zwiększył się o 3,75 pkt proc. 
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Wykres 17. Długotrwale bezrobotni w ujęciu trzyletnim 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

Na strukturę długotrwale bezrobotnych mają wpływ takie czynniki, jak wiek, płeć i wykształcenie. 

Podobnie jak w latach poprzednich wśród osób długotrwale bezrobotnych przeważały osoby 

bezrobotne w wieku 35 – 44 lata. Na koniec grudnia 2022 r. w tej kategorii wiekowej zarejestrowanych 

było  320 osób, tj. 68 osób mniej niż na koniec grudnia 2021 roku. Osoby w wieku 35 – 44 lata stanowią 

obecnie 24,52% ogółu bezrobotnych  należących do kategorii długotrwale bezrobotnych. Kolejną co 

do wielkości liczbowej populację długotrwale bezrobotnych stanowią osoby w wieku 45 – 54 lata.                       

W liczbie 301 osób stanowią 23,07% długotrwale bezrobotnych.  Niepokojącym zjawiskiem 

świadczącym o problemie z wejściem, powrotem lub utrzymaniem się na rynku pracy jest utrzymujący 

się wysoki poziom bezrobocia wśród ludzi młodych [25 – 34 lata]. Co prawda w relacji rok do roku ich 

liczba uległa zmniejszeniu o 101 osób, lecz udział w grupie długotrwale bezrobotnych utrzymuje się 

na dość wysokim poziomie 20,69%. 

W omawianym okresie wśród osób długotrwale bezrobotnych przeważały osoby                                                        

z wykształceniem zasadniczym zawodowym/ branżowym (463 osoby) oraz z wykształceniem 

gimnazjalnym/ podstawowym i poniżej (347 osób). Dane statystyczne pokazują, że im wyższy poziom 

wykształcenia tym mniejsze prawdopodobieństwo długiego pozostawania bez pracy. W końcu 

omawianego okresu wśród długotrwale bezrobotnych z wykształceniem wyższym w zasobach PUP 

pozostawało 8,97% ogółu długotrwale bezrobotnych (117 osób).  

Długotrwale bezrobotni to najczęściej osoby mające niewielkie doświadczenie zawodowe. 

Zarejestrowani ze stażem do 1 roku  stanowili w końcu 2022 roku 18,24% (238 osób) długotrwale 

bezrobotnych,  a od 1 roku do 5 lat – 24,21% (316 osób). 
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Problem bezrobocia długotrwałego dotyczy przede wszystkim kobiet. W grupie osób długotrwale 

bezrobotnych liczba kobiet, w stosunku do roku poprzedniego spadła o 185 osób, natomiast ich  udział 

procentowy w grupie długotrwale bezrobotnych zmniejszył się  z 59,55% w końcu 2021 roku do 

58,24% w końcu 2022 roku. W dniu 31 grudnia 2022 roku w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy                 

w Wadowicach figurowało 760 długotrwale bezrobotnych kobiet. Świadczy to o tym, że  z jednej strony 

kobietom o wiele trudniej jest znaleźć pracę, bo pracodawcy – mimo obowiązujących przepisów                          

o równości zatrudnienia – chętniej zatrudniają mężczyzn niż kobiety, a przerwa  w karierze 

zawodowej  związana z koniecznością zajęcia się dziećmi i domem  dotyczy najczęściej kobiet. Niestety, 

przy powrocie na rynek pracy może okazać się, że ich umiejętności są nieaktualne, a możliwości opieki 

nad dzieckiem ograniczone.  

Osobnym rozważaniom należałoby poddać motywację do posiadania statusu bezrobotnego. Dla części 

osób niekoniecznie wynika ona z chęci znalezienia pracy, lecz z dążenia do uzyskania ubezpieczenia 

zdrowotnego bądź innych świadczeń uzależnionych od posiadania statusu bezrobotnego. 

 

4.4.  Bezrobotni posiadający co najmniej jedno dziecko do 6 roku życia. 

 

Według stanu na koniec grudnia 2022 roku liczba osób bezrobotnych posiadających co najmniej 

jedno dziecko do lat 6 wynosiła 411 osób (14,16% ogółu bezrobotnych).  

Z tej grupy 60 osób posiadało prawo do zasiłku dla bezrobotnych (12,24% zasiłkobiorców). 3 osoby 

bezrobotne posiadały co najmniej 1 dziecko  niepełnosprawne do 18 roku życia. 

 

4.5.  Bezrobotni niepełnosprawni. 

 

Niepełnosprawność to podstawowa bariera w procesie skutecznego szukania zatrudnienia. 

Bezrobotni niepełnosprawni mają ograniczoną zdolność do wykonywania pracy zawodowej.  

Na koniec grudnia 2022 r. w PUP Wadowice zarejestrowanych było 275 osób niepełnosprawnych, 

co stanowi 9,47% ogółu bezrobotnych. W stosunku do końca poprzedniego roku liczba 

niepełnosprawnych zwiększyła się o 26 osób.  

Jedną z cech charakterystycznych grupy osób niepełnosprawnych zarejestrowanych jako osoby 

bezrobotne jest przewaga mężczyzn – na koniec 2022 roku stanowili oni 57,82% (159 osób) 

bezrobotnych ON. 

51 bezrobotnych z orzeczonym stopniem niepełnosprawności posiadało prawo do zasiłku (10,41% 

ogółu zasiłkobiorców). 
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Wykres 18. Bezrobotni niepełnosprawni  w ujęciu trzyletnim 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

4.6. Bezrobotni z prawem do zasiłku. 

 

Jedną ze stałych cech bezrobocia w powiecie wadowickim jest wysoko utrzymujący się odsetek 

osób bezrobotnych nieposiadających prawa do zasiłku. Przyczyn tej sytuacji należy upatrywać                             

w krótkotrwałości umów o pracę oraz w częstym nawiązywaniu umów cywilnoprawnych                                            

z kandydatami do pracy, co z kolei nie pozwala na spełnienie warunków niezbędnych do otrzymania 

tego świadczenia. 

Na koniec grudnia 2022 roku liczba osób w tej kategorii wynosiła 2413 osób, co stanowiło 83,12% 

ogółu zarejestrowanych bezrobotnych. Natomiast liczba osób uprawnionych do pobierania zasiłku 

to zaledwie 490 osób (16,88%) i jest to o 81 osób więcej niż w końcu roku 2021.  

 
Wykres 19. Bezrobotni z prawem do zasiłku w poszczególnych miesiącach 2022 roku 

 

 Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 
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ROZDZIAŁ II.                                                                                  
WSPARCIE DLA BEZROBOTNYCH I PRACODAWCÓW 

 

 

1. Środki finansowe. 

 

 

Podstawowym źródłem finansowania polityki rynku pracy w wymiarze aktywnym oraz 

pasywnym są środki publiczne pochodzące z Funduszu Pracy.  

Fundusz Pracy jest państwowym funduszem celowym, którego środki przeznaczane są na wypłatę 

obligatoryjnych świadczeń, realizację zadań fakultatywnych, aktywizację zawodową osób 

bezrobotnych oraz w latach 2020 – 2022 r. na finansowanie instrumentów wynikających z ustawy                       

o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-

19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych.  

Środki Funduszu Pracy pochodzą od ministra właściwego ds. pracy, który przekazuje samorządom 

powiatowym środki na wypłaty obligatoryjnych świadczeń do wysokości potrzeb. Natomiast na 

wydatki związane z realizacją programów na rzecz promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków 

bezrobocia i aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych oraz finansowanie innych zadań 

fakultatywnych, środki są limitowane do wysokości wynikającej z algorytmu ich podziału. 

Dodatkowym źródłem finansowania poszczególnych form aktywizacji zawodowej osób                                    

niepełnosprawnych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. 

Z kolei, na mocy ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

składki na ubezpieczenie zdrowotne bezrobotnych niepobierających zasiłku lub stypendium opłacane 

przez urząd pracy do dnia 31.12.2022 r. finansowane były ze środków budżetu państwa przekazanych 

jako dotacje celowe na zadania powiatu z zakresu administracji rządowej. 

Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach w 2022 roku, na realizację zadań w powyższym zakresie 

dysponował środkami finansowymi w łącznej wysokości 26.990.294,77 zł.  
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1.1. Finansowanie programów na rzecz promocji zatrudnienia, łagodzenia 
skutków bezrobocia i aktywizacji zawodowej. 

 

 

Na działania związane z aktywizacją osób bezrobotnych, rehabilitacją zawodową osób 

niepełnosprawnych, kształceniem ustawicznym pracodawców i pracowników oraz ochroną miejsc 

pracy Urząd pozyskał kwotę 14.853.696.26 zł, w tym:  

1) Fundusz Pracy (Algorytm) – 6.165.562,67 zł, na który składają się: 

 5.643.062,67 zł – zadania podstawowe, 

       57.500,00 zł – Program Regionalny „Konserwator”, 

     195.000,00 zł – Program Regionalny „Firma+1”, 

     270.000,00 zł – Program Regionalny „Bumerang-powrót na rynek pracy”. 

2) PO WER – 3.985.411,47 zł – na realizację projektu pn. „Aktywizacja osób młodych pozostających 

bez pracy w powiecie wadowickim (VI)” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu 

Społecznego. 

3) RPO WM – 3.281.635,77 zł na realizację projektu pn. . „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej 

pozostających bez pracy  w powiecie wadowickim (VII)” współfinansowanego ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego, 

4) Krajowy Fundusz Szkoleniowy – 680.700,00 zł na kształcenie ustawiczne pracodawcy i jego 

pracowników, 

5) 379.878,35 zł – dofinansowanie realizacji projektu konkursowego pn. „DROGA DO 

ZATRUDNIENIA – projekt dla osób powyżej 30 roku życia z terenu powiatu wadowickiego” 

współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu 

Operacyjnego Województwa Małopolskiego 2014-2020. 

6) 250.000,00 zł na finansowanie instrumentów wynikających z ustawy o szczególnych 

rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych 

chorób zakaźnych oraz wywiązanych nimi sytuacji kryzysowych (Tarcza Antykryzysowa), 

7) PFRON – 110.508,00 zł na realizację instrumentów i usług rynku pracy dla osób 

niepełnosprawnych poszukujących pracy i niepozostających w zatrudnieniu w ramach 

Państwowego Funduszu Osób Niepełnosprawnych. 

Do dnia 31.12.2022 r. w wyżej wymienionym zakresie wydatkowano 14.048.935,11 zł, co stanowiło 

94,58% środków pozostających w dyspozycji Urzędu. 
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1.2. Finansowanie wydatków o charakterze obligatoryjnym. 

 

 

Wypłata zasiłków dla bezrobotnych, dodatków aktywizacyjnych oraz zwrot kosztów świadczeń 

integracyjnych to wydatki o charakterze obligatoryjnym, na które wielkość środków nie jest limitowana. 

W roku 2022 r. wypłacono: 

 zasiłki dla 1677 bezrobotnych w kwocie 7.986.506,79 zł (w tym składki ZUS), 

 dodatki aktywizacyjne dla 298 osób w kwocie 334.023,10 zł, 

 świadczenia integracyjne dla 15 uczestników Centrum Integracji Społecznej w Wieprzu                  

w kwocie 123.412,35 zł. 

Łączna kwota wypłaconych świadczeń i ich pochodnych wyniosła 8.443.942,24 zł. 

Z kolei wielkość środków zaplanowanych w budżecie PUP na 2022 r. w Dziale 851: Ochrona zdrowia, 

w Rozdziale 85156: Składki na ubezpieczenie zdrowotne oraz świadczenia dla osób nieobjętych 

obowiązkiem ubezpieczenia zdrowotnego wynosiła 3.020.559,00 zł. Na dzień 31.12.2022 r. tut. 

Urząd wydatkował na ww. składkę kwotę 2.991.182,01 zł. Średniomiesięcznie składka zdrowotna 

odprowadzana była za 2579 osób bezrobotnych. 

 

1.3. Środki Funduszu Pracy na finansowanie zadań fakultatywnych. 
 

 

W świetle ustawy minister właściwy ds. pracy, poza środkami na wypłatę zasiłków i innych 

świadczeń należnych bezrobotnym oraz realizację programów na rzecz przeciwdziałania bezrobociu, 

przekazuje samorządom środki Funduszu Pracy na realizację zadań fakultatywnych. Środki te,                              

w niewielkim stopniu stanowią uzupełnienie budżetów samorządów, służą wzmocnieniu działalności 

związanej z obsługą bezrobotnych i są przeznaczone na finansowanie wydatków jednoznacznie 

określonych zapisami art. 108 ust. 1 ustawy. 

Środki Funduszu Pracy na finansowanie innych fakultatywnych zadań postawione do dyspozycji PUP 

wynosiły 672.097,27 zł, z czego wydatkowano 603.355,61 zł. Środki te w minionym roku  

przeznaczono, w szczególności na: refundację dodatków do wynagrodzeń, o których mowa                          

w art. 100 ustawy, koszty opracowywania i rozpowszechniania informacji o usługach organów 

zatrudnienia, koszty wezwań, zawiadomień, druku kart, kosztów wprowadzania, rozwijania                          

i eksploatacji systemu teleinformatycznego, kosztów postępowania sądowego i egzekucyjnego                 

w sprawach nienależnie pobranych świadczeń pieniężnych i innych wypłat z Funduszu Pracy, 

kosztów szkoleń pracowników PUP.  
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2. Usługi rynku pracy. 

 

 

Usługi rynku pracy świadczone są dla osób bezrobotnych, poszukujących pracy oraz 

pracodawców. Wśród najważniejszych usług rynku pracy wymienia się:  

 pośrednictwo pracy,  

 poradnictwo zawodowe,  

 organizacja szkoleń. 

 

2.1. Pośrednictwo pracy. 
 

 
Pośrednictwo pracy jest jedną z podstawowych usług rynku pracy. Polega ono na udzielaniu 

pomocy bezrobotnym i innym osobom poszukującym pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia 

oraz pracodawcom w znalezieniu odpowiednich pracowników. Pośrednictwo pracy jest zatem 

doborem odpowiedniego dla bezrobotnego lub poszukującego pracy stanowiska pracy i kandydata 

odpowiadającego oczekiwaniom pracodawcy. 

 

2.1.1. Kontakty z bezrobotnymi i pracodawcami, oferty pracy. 

Pośrednictwem pracy objęci są wszyscy klienci Powiatowego Urzędu Pracy. Każdej osobie 

rejestrującej się w Urzędzie zostaje przydzielony doradca klienta indywidualnego. Aby oferowana 

pomoc była zindywidualizowaną, usystematyzowaną i możliwie intensywną próbą rozwiązania 

problemu zawodowego osoby zarejestrowanej, tworzony jest Indywidualny Plan Działania                    

[dalej: IPD]. IPD to plan działań obejmujących podstawowe usługi rynku pracy wspierane 

instrumentami rynku pracy w celu doprowadzenia do zatrudnienia bezrobotnego lub poszukującego 

pracy. Przygotowanie IPD, zgodnie z przepisami ustawy o promocji zatrudnienia  i instytucjach rynku 

pracy, następuje nie później niż 60 dni od dnia rejestracji w urzędzie. W praktyce Powiatowego Urzędu 

Pracy w Wadowicach przyjęto, że Indywidualny Plan Działania jest przygotowywany niezwłocznie po 

zarejestrowaniu w Urzędzie.  IPD jest przygotowywany przez doradcę klienta we współpracy z osobą 

bezrobotną lub poszukującą pracy.  

W 2022 roku Indywidualny Plan Działania został przygotowany dla 4215 osób figurujących                                       

w rejestrach PUP, w tym 2242 kobiet.   
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W okresie realizacji IPD doradca klienta ma obowiązek kontaktowania się z osobą bezrobotną co 

najmniej raz na 60 dni w celu monitorowania sytuacji i postępów w realizacji działań w nim 

przewidzianych. Kontakt ten może być realizowany w formie spotkania, rozmowy telefonicznej lub 

wymiany informacji drogą elektroniczną lub pocztową. 

W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku doradcy klienta indywidualnego odnotowali 30.566 

kontaktów z osobami zarejestrowanymi. Podczas tych kontaktów doradcy sondowali „gotowość do 

podjęcia pracy” przez swoich klientów, informowali ich o aktualnych ofertach pracy i miejscach 

aktywizacji zawodowej, wolnych miejscach stażowych oraz przekazywali kontakty do pracodawców. 

Osobom spełniającym wymagania rekrutacyjne określone przez pracodawców wydawane były 

skierowania do pracy.  W omawianym okresie do Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach wpłynęły 

oferty na 2512 miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej. Wydano 1826 skierowań na 

rozmowy kwalifikacyjne do pracodawców na różne formy aktywizacji zawodowej i oferty pracy, czego 

1145 osób zostało zaakceptowanych przez pracodawców.  

 

Wykres 20. Oferty pracy zgłoszone w poszczególnych miesiącach 2021 i 2022 roku 

 
Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

Sposób realizacji oferty pracy ustalany jest z pracodawcą przez doradcę klienta instytucjonalnego. 

Podobnie jak w latach poprzednich, większość ofert pracy realizowana była jako oferty otwarte, tzn. 

został w nich upubliczniony dostęp do pełnych danych kontaktowych pracodawcy. Powszechny 

dostęp do danych kontaktowych pracodawców powoduje to, że wiele osób zainteresowanych 

(niekoniecznie bezrobotnych) dowiaduje się o ofercie pracy za pośrednictwem Urzędu (Internetowa 

Baza Ofert Pracy, doradcy klienta, tablica ogłoszeń itp.) i dociera do pracodawców samodzielnie, bez 

wydanego przez Urząd stosownego skierowania.  W rzeczywistości, jako podjęcie pracy za 

pośrednictwem Urzędu, należy traktować wszystkie podjęcia pracy przez bezrobotnych  

zarejestrowanych w tut. Urzędzie na stanowiskach zgłoszonych i upowszechnianych przez Urząd. 

20
4

21
0 24

4

27
9 29

4

20
8

31
9

39
2

29
4

22
2

14
3

10
6

17
6

31
7

38
1

17
1 20

1 23
1

17
5

25
2

18
7

18
7

17
8

56

I I I I I I I V V V I V I I V I I I I X X X I X I I

2021 2022



30 | S t r o n a  

  

Natomiast w ujęciu statystycznym jedynie podjęcia pracy za wydanym i rozliczonym skierowaniem 

ujmowane są jako podjęcia pracy za pośrednictwem Urzędu.  

W 2022 roku 2647 osób bezrobotnych zostało wyłączonych z ewidencji z powodu podjęcia pracy 

(tj. o 673 osoby mniej niż w roku poprzednim).   

Porównując wpływ wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej w roku 2022 z rokiem 2021, 

zaobserwować możemy zmniejszenie liczby – o 403 miejsca. Wraz ze spadkiem liczby wolnych miejsc 

pracy i miejsc aktywizacji zawodowej obserwujemy zwiększenie udziału wolnych miejsc pracy                            

w ramach subsydiowanych form wsparcia. Subsydiowane przez urząd miejsca pracy stanowiły w 2022 

roku  36,78% ogółu ofert (w 2021 r. – 24,12%). 

Zwiększenie udziału subsydiowanego zatrudnienia jest wynikiem, z jednej strony większego limitu 

środków finansowych będących w dyspozycji PUP, promocji instrumentów rynku pracy, zachęty 

pracodawców do współpracy z Urzędem i skorzystania ze wsparcia finansowego środków Funduszu 

Pracy oraz Europejskiego Funduszu Społecznego, z drugiej zaś problemów z jakimi zaczęli borykać się 

przedsiębiorcy, w szczególności wzrastająca inflacja, wzrost cen surowców energii oraz stale rosnące 

koszty pracy. Kontakty z pracodawcami to także możliwość pozyskania aktualnych informacji o rynku 

pracy, o potrzebach kadrowych pracodawców, wymaganiach stawianych przyszłym kandydatom do 

pracy, a także pozyskanie ofert pracy od partnerów gotowych do zatrudnienia osób bezrobotnych.   

W 2022 roku odnotowano 11.198 kontaktów z pracodawcami. Najczęściej były to kontakty 

telefoniczne lub drogą elektroniczną. Wszystkie kontakty z pracodawcami dokumentowane są                                  

w kartach pracodawców, które prowadzone są w wersji elektronicznej.  

Poniższa tabela przedstawia dane o wolnych miejscach pracy i miejscach aktywizacji zawodowej,                

a tym samym preferowanych przez pracodawców zawodach, w których osoby poszukujące 

zatrudnienia na lokalnym rynku pracy mogłyby podejmować kształcenie lub doskonalić posiadane już 

umiejętności. 

Tabela 5. Oferty pracy zgłoszone w roku 2022 - według zawodów  

(zgłoszone w liczbie co najmniej 15) 

L.p. 
Kod 

zawodu 
Nazwa zawodu 

Liczba 
wolnych 

miejsc  

1 522301 Sprzedawca* 146 

2 432103 Magazynier 93 

3 751104 Rozbieracz-wykrawacz 79 

4 411090 Pozostali pracownicy obsługi biurowej 73 

5 515303 Robotnik gospodarczy 63 

6 411003 Pracownik biurowy 53 

7 752205 Stolarz* 53 

8 411004 Technik prac biurowych* 50 

9 754903 Pracownik produkcji 49 
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10 931301 Pomocniczy robotnik budowlany 45 

11 911207 Pracownik utrzymania czystości (sprzątaczka) 42 

12 932101 Pakowacz ręczny 42 

13 941201 Pomoc kuchenna 42 

14 514202 Kosmetyczka 39 

15 753601 Cholewkarz 35 

16 431101 Asystent do spraw księgowości 34 

17 821906 Monter wyrobów z tworzyw sztucznych 30 

18 753602 Obuwnik* 29 

19 233001 Nauczyciel przedmiotu w szkole ponadpodstawowej 24 

20 751201 Cukiernik* 24 

21 531202 Asystent nauczyciela przedszkola 23 

22 833203 Kierowca samochodu ciężarowego 23 

23 513101 Kelner* 21 

24 235919 Pedagog specjalny 20 

25 512001 Kucharz* 20 

26 514101 Fryzjer* 20 

27 514203 Manikiurzystka 20 

28 711104 Robotnik budowlany 20 

29 832202 Kierowca samochodu dostawczego 20 

30 741103 Elektryk* 19 

31 752208 Stolarz meblowy 19 

32 815301 Szwaczka maszynowa 19 

33 331301 Księgowy 18 

34 523002 Kasjer handlowy 18 

35 524902 Doradca klienta 17 

36 541307 Pracownik ochrony fizycznej 17 

37 753402 Tapicer* 17 

38 961201 Sortowacz surowców wtórnych 17 

39 711205 Brukarz 16 

40 752290 Pozostali stolarze meblowi i pokrewni 16 

41 234201 Nauczyciel przedszkola 15 

42 235301 Lektor języka obcego 15 

43 332203 Przedstawiciel handlowy 15 

44 832203 Kierowca samochodu osobowego 15 

*zawód objęty jest kształceniem w systemie oświaty i występuje w Klasyfikacji zawodów szkolnictwa zawodowego 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

Szczegółowej analizy popytu zgłaszanego przez pracodawców dokonano w dokumencie p.n. „Diagnoza 

zapotrzebowania na zawody i specjalności na terenie powiatu wadowickiego”. 

Pracodawcy najczęściej poszukując pracowników na konkretne stanowiska, oczekiwali określonych 

kwalifikacji zawodowych, tj. wiedzy i umiejętności oraz cech osobowościowych przydatnych                                  

w wykonywaniu danej pracy. Główne wymagania  zgłaszane  przez pracodawców w ofertach pracy 

dotyczyły: poziomu wykształcenia, uprawnień, znajomości języków, umiejętności i doświadczenia 

zawodowego. 
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2.1.2. Pośrednictwo pracy w ramach sieci EURES. 

Do zadań Urzędu należy również wspieranie i realizacja działań sieci EURES,                                                  

w szczególności pośrednictwo pracy wraz z doradztwem w zakresie mobilności na rynku pracy 

państw członkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego (czyli państw Unii Europejskiej oraz 

Norwegii, Islandii, Lichtensteinu i Szwajcarii) i ich partnerów. 

Usługi EURES w naszym Urzędzie świadczone są przez doradców klienta, którzy informują                             

o usługach EURES oraz ofertach pracy zgłoszonych do sieci, będących  w dyspozycji Urzędu. Informacje 

te przekazywane są podczas bezpośrednich kontaktów z osobami zainteresowanymi podjęciem pracy 

za granicą oraz poprzez przekazywanie informacji o sieci EURES i możliwościach, jakie ona daje 

osobom zarejestrowanym.  

W roku 2022 z usługi EURES skorzystało 914 osób bezrobotnych i poszukujących pracy.                                             

W liczbie tej było 356 uczestników 23 wydarzeń grupowych o charakterze informacyjnym. 

Dodatkowo, polscy pracodawcy, podczas zgłaszania krajowych ofert pracy informowani byli                                    

o możliwościach zatrudnienia osób bezrobotnych lub poszukujących pracy ze wszystkich państw 

członkowskich UE/EFTA.  

W 2022 r. pośrednicy pracy podjęli 1261 kontaktów z polskimi pracodawcami w trakcie których 

udzielono ogólnych informacji dotyczących sieci EURES. Było to o 32 kontakty więcej niż w roku 

ubiegłym.   

Wykres 21. Liczba kontaktów z pracodawcami nt. sieci EURES na przestrzeni ostatnich 
pięciu lat  

 
Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach  

  

W okresie od stycznia do grudnia 2022 r. do Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach wpłynęło 

475 ofert pracy w ramach sieci EURES na 2911 wolnych miejsc pracy.  Było to 191 ofert i 1175 

miejsc pracy więcej niż w roku 2021.  

Oferty pracy od pracodawców z terenu Unii Europejskiej oraz krajów Europejskiego 

Stowarzyszenia Wolnego Handlu, którzy byli zainteresowani zatrudnieniem Polaków przekazane 

były do tut. Urzędu przez wojewódzkie urzędy pracy z całej Polski. Informacje na temat 
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zagranicznych ofert pracy oprócz upowszechniania ich na tablicach ogłoszeń na terenie Urzędu oraz 

portal https://eures.praca.gov.pl/, udostępniane były do instytucji zewnętrznych działających na 

terenie powiatu wadowickiego (175 udostępnień).  

Wykres 22. Liczba zgłoszonych ofert i wakatów w ramach sieci EURES  
w latach 2018 - 2022 

 
Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach  

  

Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach w ramach Europejskiego Tygodnia Umiejętności 

Zawodowych organizował w dniach 16-20.05.2022 r. Europejskie Dni Pracodawców, które 

skierowane były do lokalnych pracodawców oraz uchodźców z Ukrainy przebywających na terenie 

powiatu wadowickiego, z powodu toczącej się wojny na terytorium ich państwa. Podczas tych 

obchodów zorganizowano 7 wydarzeń dla 263 uczestników, w tym dla 121 obywateli Ukrainy oraz 

179 pracodawców. W ramach „Dni informacyjnych” przeprowadzano indywidualne konsultacje                     

z pracodawcami oraz obcokrajowcami zgodnie z ich potrzebami oraz promowano formy pomocy 

oferowane przez Urząd. Zainteresowanym pracodawcom przekazywano także informację                                  

o możliwości podwyższenia lub zmiany kwalifikacji zawodowych pracowników, w tym obywateli 

Ukrainy w ramach środków Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Przedstawiano zagadnienia                       

w zakresie realizacji szkoleń, kursów, egzaminów, które pracodawca określał jako niezbędne, aby 

zatrudniony pracownik, w tym cudzoziemiec wykonywał profesjonalnie powierzoną mu pracę, 

lepiej się komunikował ze współpracownikami, potwierdził posiadane czy nabył nowe kwalifikacje. 

Dodatkowo, poszerzano wiedzę pracodawców na temat możliwości uzyskania wsparcia 

finansowego w związku z zatrudnieniem pracowników, a także przyjęto 20 ofert pracy                             

od firm poszukujących kandydatów do pracy, w tym również obywateli Ukrainy.  

Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach zamieszczał publikacje (6 postów) związane                                                  

z wydarzeniami organizowanymi w ramach sieci EURES w swoich mediach społecznościowych 

Facebook co przełożyło się na zasięg postów w liczbie 694 oraz 18 zaangażowań i przyniosło 935 
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obserwujących. Informacje te równolegle były publikowane na stronie internetowej PUP 

Wadowice. W ramach powyższych działań tut. Urząd promował: 

 Europejskie Dni Pracy Work@PL2022 – wydarzenie on-line dedykowane polskim 

pracodawcom w dniu 20.10.2022 r., 

 Projekt pilotażowy EU Talent Pool – Pilot  "Europejska Pula Talentów" dla obywateli Ukrainy, 

którzy opuścili swój kraj z powodu agresji Federacji Rosyjskiej i szukają wsparcia w znalezieniu 

legalnej pracy, w szczególności w Polsce ale również na terenie UE, 

 Usługi EURES dla polskich pracodawców, 

 Spotkanie informacyjne on-line pt. „Mobilność zawodowa na europejskim rynku pracy” 

prowadzone przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie w dniu 10.11.2022r.,  

 Spotkanie on-line dla osób powracających z zagranicy EURES w dniu 13.12.2022r. 

W ramach projektu pilotażowego "Europejska Pula Talentów" w miesiącach: listopad i grudzień 

2022 r. Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach świadczył usługi EURES dla 350 obywateli 

Ukrainy. Były to głównie kontakty indywidualne w celu poznania warunków życia i pracy w Polsce 

– 213 osób, poszukiwania pracy w Polsce – 113 osób oraz 11 wydarzeń grupowych dla                                      

24 obywateli Ukrainy o charakterze informacyjnym.  

 

2.2. Prognozowanie zapotrzebowania na zawody i specjalności – 
Barometr zawodów. 

 

„Barometr zawodów” jest krótkookresową (jednoroczną) prognozą sytuacji w zawodach. 

Badanie ma charakter jakościowy. Powstaje w trakcie dyskusji grupowej, dzięki czemu możliwe jest 

dzielenie się wiedzą oraz uwzględnianiem opinii uczestników obserwujących rynek pracy z różnych 

perspektyw: od strony bezrobotnych oraz pracodawców. 

W realizowanym w dniu 13 września 2022 roku przez Powiatowy Urząd Pracy  

w Wadowicach panelu ekspertów udział wzięli pośrednicy pracy, specjaliści do spraw rozwoju 

zawodowego, przedstawiciel Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie oraz zaproszeni goście - 

przedstawiciele: Starostwa Powiatowego w Wadowicach, Cechu Rzemiosła i Małej Przedsiębiorczości 

w Wadowicach oraz Cechu Rzemiosł Różnych i Przedsiębiorczości w Andrychowie. Podobnie jak                        

w latach ubiegłych analizowano osobno sytuację dla każdego zawodu pod kątem zmian 

zapotrzebowania na pracowników w nadchodzącym roku oraz kształtowania się relacji między 

dostępną siłą roboczą a zapotrzebowaniem. Uczestnicy panelu wykorzystali również informacje 

wykraczające poza statystyki, co w efekcie umożliwiło zidentyfikowanie zawodów deficytowych, 

zrównoważonych i nadwyżkowych w nadchodzącym roku i przedstawienie bliższej rzeczywistości 

relacji podaży do popytu na lokalnym rynku pracy. 
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Szerzej  o Barometrze piszemy w dokumencie p.n. „Diagnoza zapotrzebowania na zawody                                       

i specjalności na terenie powiatu wadowickiego”. 
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2.3. Zatrudnianie cudzoziemców. 
 

Realizując zadania mające służyć zaspokojeniu potrzeb kadrowych pracodawców oraz 

umożliwić podejmowanie pracy na terytorium RP cudzoziemcom, Powiatowy Urząd Pracy                                           

w Wadowicach rejestrował Oświadczenia o powierzeniu pracy cudzoziemcom, wydawał Zezwolenia na 

pracę sezonową oraz Informację Starosty nt. możliwości zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu 

powierzającego wykonywanie pracy cudzoziemcowi. 

Obecnie, po wykluczeniu Rosji (w związku z konfliktem zbrojnym na Ukrainie), na podstawie 

oświadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi mogą pracować tylko 

obywatele Armenii, Białorusi, Gruzji, Mołdawii i Ukrainy. Jest to procedura uproszczona. Polega ona 

na powierzeniu cudzoziemcowi pracy przez na okres nie dłuższy niż 24 miesiące bez konieczności 

uzyskania zezwolenia na pracę, pod warunkiem zarejestrowania przez pracodawcę w powiatowym 

urzędzie pracy oświadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi. Dodatkowym 

warunkiem wykonywania pracy w ramach tej procedury jest posiadanie przez cudzoziemca 

dokumentu potwierdzającego tytuł pobytowy w RP, który uprawnia do wykonywania pracy w Polsce. 

W 2022 roku w Urzędzie złożono 387 oświadczeń o powierzeniu wykonywania pracy 

cudzoziemcowi w związku z pracą „nie – sezonową” (spadek o 668 oświadczeń w porównaniu do 

2021 r.), z czego wpisano do ewidencji oświadczeń o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi 

367 oświadczeń. Zdecydowaną większość stanowiły oświadczenia dla obywateli Ukrainy – 288. 

Pozostałe oświadczenia dotyczyły obywateli: Białorusi – 38, Gruzji – 37,  Rosji – 2, Mołdawii – 

1, Armenii – 1. Od dnia 28 października 2022 r. jak już wspomniano, obowiązują zmiany dotyczące 

pracy obywateli Rosji. Od tego dnia pracodawca nie ma możliwości złożenia oświadczenia                                                           

o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi w celu zatrudnienia obywatela Rosji. W celu 

zalegalizowania pracy obywatela Rosji należy wnioskować o wydanie zezwolenia na pracę.  

Wykres 23. Liczba oświadczeń o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi                      
w latach 2018 – 2022 

 
  Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 
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Żaden pracodawca nie otrzymał odmowy wpisu do ewidencji oświadczeń, natomiast wydano                                 

19 decyzji  o  umorzeniu postępowania, a 1 oświadczenie zostało anulowane. 

Zezwolenie na pracę sezonową może być wydane dla obywateli wszystkich państw spoza Unii 

Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Zezwolenie wydaje się, jeśli cudzoziemiec ma 

wykonywać pracę w zakresie działalności bezpośrednio związanych z rolnictwem, leśnictwem, 

łowiectwem i rybactwem lub zakwaterowaniem i usługami gastronomicznymi.   

W odróżnieniu od innych zezwoleń jest ono wydawane przez starostę (powiatowy urząd pracy) 

właściwego ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania podmiotu powierzającego wykonywanie 

pracy cudzoziemcowi na okres nie dłuższy niż 9 miesięcy w roku kalendarzowym.  

W 2022 roku do PUP w Wadowicach wpłynęło 65 wniosków o wydanie zezwolenia na prace 

sezonową na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (w 2021 r. – 351 wniosków). 

W wyniku weryfikacji złożonych wniosków, do dnia  31 grudnia 2022 r. wydano:  

 7 zaświadczeń o wpisie wniosku o wydanie 

zezwolenia na pracę sezonową do ewidencji 

wniosków w sprawie pracy sezonowej,  

 72 decyzje w sprawie umorzenia postępowania. 

Nie wydano żadnego zezwolenia ani decyzji o odmowie 

wydania zezwolenia na pracę sezonową. 

W ramach podejmowanych działań służbowych, Urząd 

bezpośrednio współpracuje z Placówką Straży Granicznej                                          

w Zakopanem. Współpraca ma wymiar pomocniczy przy 

realizacji przez powyższe służby czynności kontrolnych 

związanych z legalnością pobytu cudzoziemców, jak                          

i wykonywania pracy na terenie RP. W ramach 

prowadzonej korespondencji (w celu wykrycia 

ewentualnych nieprawidłowości i nadużyć związanych                   

z zatrudnianiem cudzoziemców w powiecie wadowickim 

przekazano do Straży Granicznej 1 pismo w tym zakresie.  

Pracodawca, który zamierza powierzyć pracę cudzoziemcowi z państw innych niż UE/EOG  w ramach 

zezwolenia na pracę wydawanego przez Wojewodę, zobowiązany jest uzyskać Informację starosty                

o braku możliwości zaspokojenia potrzeb kadrowych w oparciu o rejestry bezrobotnych                                    

i poszukujących pracy lub o negatywnym wyniku rekrutacji organizowanej dla pracodawcy. 

Przygotowana przez tutejszy Urząd Informacja przekazywana zostaje pracodawcy, który składa ją jako 

załącznik do wniosku o zezwolenie na pracę lub zezwolenie na pobyt i pracę dla cudzoziemca. 

Wykres 24. Liczba rejestrowanych wniosków                     
o wydanie / przedłużenie zezwolenia na 

pracę sezonową w latach 2018 – 2022 

 
  Źródło: Dane statystyczne PUP 
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W odpowiedzi na zapotrzebowanie pracodawców w 2022 roku wydano 175 informacji starosty                      

o braku możliwości zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotowi powierzającemu wykonanie 

pracy cudzoziemcowi w oparciu o rejestry bezrobotnych i poszukujących pracy, (tj. o 397 mniej niż                   

w roku ubiegłym). Nie wydano natomiast żadnej informacji nt. możliwości pozyskania pracowników 

na lokalnym rynku pracy.  

 
Wykres 25. Liczba miejsc pracy w wydanych Informacjach po przeprowadzeniu testu 

rynku pracy w latach 2018 – 2022 

 
Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 
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2.4. Poradnictwo zawodowe. 
 

W dobie dynamicznych przemian,  dużej konkurencji na rynku pracy zwiększa się rola doradcy 

zawodowego w aktywizacji osób bezrobotnych. Staje się on  moderatorem drogi zawodowej swojego 

klienta, co prawda nie znajdzie za niego pracy, lecz podpowie, jak ją znaleźć, wzmacnia jego motywację, 

samoocenę, pomaga odkryć potencjał. Systematycznie prowadzi klienta, analizuje efekty 

podejmowanych działań, planuje kolejne kroki tak, aby podjęcie zatrudnienia było osobistym 

sukcesem osoby bezrobotnej.  

Usługa poradnictwa zawodowego jest dostępna zarówno dla osób zarejestrowanych                                          

w powiatowym urzędzie pracy, jak i w węższym zakresie dla osób niezarejestrowanych oraz 

pracodawców i ich pracowników. 

W zależności od potrzeb klientów, usługa poradnictwa zawodowego może być świadczona                            

w formie porad indywidualnych i grupowych oraz informacji indywidualnej i grupowej. 

W 2022 r. z indywidualnych rozmów doradczych skorzystało 308 osób. W trakcie procesu  

doradczego doradca może zaproponować badania testowe, określające preferencje                                                     

i zainteresowania zawodowe, wykorzystując licencjonowane narzędzie tj.  Kwestionariusz   

Zainteresowań Zawodowych (KZZ). W 2022 r. doradcy zawodowi PUP przeprowadzili  57 testów 

KZZ.  

W ramach indywidualnego poradnictwa  doradcy zawodowi kierowali również swoich klientów na 

specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umożliwiające wydawanie opinii                                               

o przydatności zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia. W 2022 r. skierowano                           

20 osób na badania lekarskie. Wynikiem porady indywidualnej może być wydanie o opinii przez 

doradcę zawodowego o przydatności zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia.                                 

W omawianym okresie sporządzono 88 opinii głównie dotyczących określenia predyspozycji 

zawodowych klienta do odbycia szkolenia oraz do prowadzenia własnej firmy (złożenie wniosku                         

o przyznanie jednorazowych środków na uruchomienie działalności gospodarczej).   

Doradcy zawodowi prowadzą również zajęcia grupowe. Poradnictwo grupowe to skuteczny sposób  

pracy z ludźmi, którzy pracując w grupie i będąc jej członkiem, w atmosferze akceptacji i otwartości, 

mają możliwość zbadania i zdefiniowania własnego problemu zawodowego, dokonania adekwatnej 

oceny siebie oraz rozwijania umiejętności podejmowania decyzji dotyczących planowania kariery 

zawodowej.  

W  2022 r. 101 osób wzięło udział w 11 poradach grupowych o tematyce: 

 „Moja kariera w moich rękach”, 

 „Dokumenty aplikacyjne- moja wizytówka na rynku pracy”, 
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 "ABC poszukiwania pracy", 

 "Mamo nie zapomnij o sobie - samopoznanie i planowanie rozwoju zawodowego", 

 „Aktywność kluczem do sukcesu”, 

 „Planowanie kariery zawodowej w oparciu o bilans kompetencji”, 

 „Przedsiębiorcą być!”, 

 „Razem MAMY więcej!”. 

Doradcy zawodowi świadczą również usługi w zakresie udostępniania szeroko rozumianej informacji 

zawodowej, która wspomaga proces podejmowania decyzji zawodowej, a także umożliwia klientom 

dokładniejszą orientację w świecie pracy. Różnorodne informacje przekazywane są klientom podczas 

rozmowy doradczej, porad grupowych lub w trakcie indywidualnych albo grupowych spotkań 

informacyjnych organizowanych zgodnie ze standardami świadczenia tej usługi.   

  Doradca zawodowy udziela informacji między innymi o:  

 zawodach - na podstawie dostępnych zbiorów informacji zawodowych,  

 rynku pracy - lokalnym i krajowym. Doradca zawodowy udziela informacji na temat ofert 

pracy najczęściej zgłaszanych w PUP, zawodów przyszłościowych, cech charakterystycznych 

bezrobocia na rynku lokalnym jak i w Polsce,  

 możliwościach szkolenia i kształcenia - informacje na temat kursów organizowanych przez 

PUP i prowadzonej na nie rekrutacji oraz na temat jednostek szkolących.  

W 2022 r. doradcy przeprowadzili 52  informacyjne spotkania grupowe, w których wzięło udział 

351 osób. Na spotkaniach doradcy zawodowi przedstawiali osobom zarejestrowanym m.in. ofertę 

urzędu skierowaną do osób bezrobotnych i poszukujących pracy. Omawiane były usługi urzędu m.in. 

poradnictwo zawodowe, pośrednictwo pracy, możliwość szkoleń oraz podwyższania kwalifikacji,                        

a także działania skierowane do osób w szczególnej sytuacji na rynku pracy.  

W 2022 r. w  PUP Wadowice udzielono 2092  indywidualnych informacji zawodowych, które 

dotyczyły m.in.  możliwości uzyskania wsparcia Urzędu w  związku z trudnościami w znalezieniu 

pracy, projektów realizowanych na rzecz osób bezrobotnych, sytuacji na lokalnym rynku pracy, zasad 

sporządzania CV oraz wsparcia osób niepełnosprawnych. 
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2.5. Wydarzenia o tematyce związanej z rynkiem pracy. 
 

Wydarzenie integracyjne #PryvitUkraina / #ПривітУкраїна 

W dniu 03.04.2022 r. przedstawiciele Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach wzięli udział 

w wydarzeniu integracyjnym #PryvitUkraina / #ПривітУкраїна zorganizowanym przez Burmistrza 

Andrychowa – Tomasza Żaka oraz Centrum Kultury  i Wypoczynku w Andrychowie. 

W spotkaniu uczestniczył Konsul Generalny Ukrainy w Krakowie – Wiaczesław Wojnarowskyj.                   

W realizację przedsięwzięcia włączyło się wiele instytucji, organizacji, stowarzyszeń i firm z całej 

gminy.  

Podczas wydarzenia na stoisku Powiatowego Urzędu Pracy można było uzyskać informacje na temat 

podjęcia legalnego zatrudnienia w Polsce przez obywateli Ukrainy. Dla zainteresowanych 

udostępniono 81 ofert pracy w języku ukraińskim na 100 wolnych miejsc zatrudnienia.  

Małopolski Dzień Uczeń się 

Osoby zainteresowane akcją #AktywujSie – bądź gotowy na przyszłość zachęciliśmy do 

śledzenia w dniu 8 czerwca  2022 r. profilu Facebook’a oraz naszej strony internetowej. W tym dniu 

zostały udostępnione materiały graficzne oraz video mające na celu propagowanie idei uczenia się 

przez całe życie.   

Zorganizowaliśmy również spotkania naszych pracowników w gminach: Kalwaria Zebrzydowska, 

Mucharz, Lanckorona i Wieprz. Spotkania były dedykowane mieszkańcom powiatu wadowickiego,                    

w tym obywatelom Ukrainy, zainteresowanym rozwojem zawodowym oraz uzyskaniem pomocy                      

w realizacji planów edukacyjno – zawodowych. Zaprosiliśmy również pracodawców 

zainteresowanych współpracą z PUP w zakresie możliwości wsparcia w zatrudnieniu pracowników 

oraz ich rozwoju zawodowym. 

Ogólnopolski Tydzień Kariery 

Hasło przewodnie XIV Ogólnopolskiego Tygodnia Kariery brzmiało: „Łap za stery swojej 

kariery”. W dniach od 17 do 21 października 2022 r. przeprowadziliśmy szereg spotkań i akcji 

informacyjnych o tematyce: 

 „Pracodawco weź stery w swoje ręce – rozwijaj się z KFS”, 

 „Bądź aktywny i rozwijaj swoją karierę” – spotkanie grupowe dla osób niepełnosprawnych 

bezrobotnych i poszukujących pracy, 

 „Okiem rekrutera: Udana rozmowa kwalifikacyjna" – spotkanie z przedstawicielami działu HR 

firmy Maspex, 

https://www.facebook.com/pupwadowice
https://wadowice.praca.gov.pl/
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 „Planowanie kariery w oparciu o bilans kompetencji" – warsztaty grupowe dla bezrobotnych, 

 „Cele! Wyznaczaj! Realizuj!” – posty na FC. 

Światowy Tydzień Przedsiębiorczości 

Światowy Tydzień Przedsiębiorczości jest największą na świecie inicjatywą promującą 

świadomy rozwój, aktywną postawę wobec życia i podejmowanie biznesowych inicjatyw. Każdego 

roku w listopadzie organizacje, instytucje i firmy, którym zależy na rozwijaniu przedsiębiorczości, 

organizują bezpłatne szkolenia, warsztaty, debaty i kampanie promocyjne z zakresu zakładania                             

i rozwijania własnej działalności gospodarczej, budowania sieci kontaktów, rozwijania start-upów, 

powrotu na rynek pracy i wielu innych.  

Wszystkie wydarzenia, w dniach od 14 do 20 listopada 2022 r., odbywały  się pod 

hasłem „Elastyczność bez granic". 

Jak co roku z przyjemnością przyjęliśmy zaproszenie do grona partnerów ŚTP w Małopolsce                                     

i przygotowaliśmy kilka wydarzeń:  

 „Bonus dla biznesu”  – spotkanie skierowane do małych i średnich firm z terenu powiatu 

wadowickiego.  Przedstawiciel WUP w Krakowie przybliżył tematykę zarządzania 

różnorodnością i wiekiem w firmach oraz przedstawił najważniejsze informacje o możliwości 

udziału w nowym projekcie „Pracownicy – najlepsza inwestycja dla firmy”.  

 „Przedsiębiorcą być!” – spotkanie dedykowane osobom, które rozważają uruchomienie własnej 

działalności gospodarczej. Właścicielka biura rachunkowego przybliżyła uczestnikom kwestie 

podatkowe związane z prowadzeniem własnej firmy m.in. wybór odpowiednich form prawnych, 

a przedsiębiorca, który na rozpoczęcie działalności uzyskał środki z tutejszego Urzędu podzielił 

się swoją wiedzą oraz doświadczeniem w tworzeniu, prowadzeniu i rozwijaniu biznesu. 

 „Przedsiębiorczość  = Postawa = Styl życia =  Biznes” – warsztaty dla uczniów na temat szeroko 

rozumianej przedsiębiorczości. W dniach 15, 16 i 18 listopada doradcy zawodowi gościli                       

w szkołach ponadpodstawowych powiatu wadowickiego i oświęcimskiego. W ramach spotkania 

młodzież  poznała m.in. formy wsparcia oferowane przez PUP,  interaktywne narzędzie 

doradztwa zawodowego mapakarier.org oraz zbadała swoje predyspozycje przedsiębiorcze.  

 „Pierwsza praca – rynek pracy młodych ludzi”. Celem spotkania z młodymi ludźmi było pokazanie  

możliwości rozwoju kompetencji dostosowanych do dynamicznie zmieniającego się rynku pracy 

oraz zmiany  negatywnych przekonań, aby nauczyć się doceniać nie tylko sukcesy, ale także 

drogę i doświadczenie prowadzące do celu.   
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2.6. Szkolenia. 
 

W ramach działań Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach realizowanych w 2022 roku, 

mających na celu aktywizację zawodową, osoby zarejestrowane jako bezrobotne oraz poszukujące 

pracy miały możliwość uzupełnienia bądź zdobycia nowych kwalifikacji w ramach szkoleń 

zawodowych.   

W 2022 r. Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach realizował szkolenia w formie grupowej –                   

w oparciu o Plan szkoleń oraz w formie indywidualnej – jako reakcja na wnioski osób 

bezrobotnych. 

W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku skierowano ogółem 24 bezrobotnych na szkolenia 

zawodowe finansowane z Funduszu Pracy oraz w ramach  projektu pn.  ”Aktywizacja osób w wieku                  

30 lat i więcej pozostających bez pracy w powiecie wadowickim (VII)”.  

Na szkolenia grupowe inicjowane przez Urząd skierowanych zostało 15 osób bezrobotnych, a na 

szkolenia indywidualne wskazane przez osoby uprawnione – 9 osób.  

Tabela 6. Wykaz szkoleń zorganizowanych w 2022 r. 

L.p. Temat szkolenia 
Liczba 

osób 

Szkolenia indywidualne 

1 Operator koparko-ładowarki wszystkie klasa III 4 

2 
Instalator/serwisant układów chłodniczych, 

klimatyzacyjnych i pomp ciepła stacjonarnych (F-gazy) 
1 

3 Wizaż i stylizacja brwi, pedicure 1 

4 

Kurs kwalifikacji wstępnej przyspieszonej dla kierowców 

wykonujących transport drogowy w bloku programowym 

kat. D, D1, D+E, D1+E 

1 

5 
Szkolenie okresowe kierowców w bloku programowym 

kat. C, C+E, C1, C1+E 
1 

6 

Kurs kwalifikacji wstępnej przyspieszonej dla kierowców 

wykonujących transport drogowy w bloku programowym 

kat. C, C1, C+E, C1+E 

1 

Szkolenia grupowe 

7 

Operator wózków jezdniowych podnośnikowych z 

mechanicznym napędem podnoszenia z wyłączeniem 

wózków z osobą obsługującą podnoszoną wraz z 

ładunkiem 

10 

8 
Sprzedawca – magazynier z obsługą kas fiskalnych i 

komputera 
5 

Źródło: Dane Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

Każdy z uczestników szkolenia ukończył je z wynikiem pozytywnym i uzyskał stosowne kwalifikacje, 

co pozwala wysunąć hipotezę, iż kandydaci wykazali się dużą chęcią zdobywania wiedzy i nowych 

umiejętności oraz silną motywacją do ukończenia szkolenia.  
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Analiza efektywności zatrudnieniowej zakłada badanie efektywności organizacji szkoleń                                   

w okresie do trzech miesięcy po zakończeniu szkolenia liczoną jako stosunek liczby osób 

zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie trzech miesięcy po jego ukończeniu i liczby osób, 

które ukończyły szkolenie z wynikiem pozytywnym. Warunkiem uwzględnienia osoby przy obliczaniu 

wskaźnika jest zatrudnienie i wykonywanie pracy co najmniej 30 dni w wymaganym okresie                          

3 miesięcy. 

Efektywność organizowanych szkoleń mających na celu zdobycie umiejętności zawodowych czy też 

specjalistycznych uprawnień w roku 2022 kształtowała się następująco: 

 Szkolenia indywidualne: 77,78%, 

 Szkolenia grupowe: 40,0%. 

Efektywność zatrudnieniowa dla szkoleń ogółem wyniosła 54,17%.  

Przedstawione powyżej wartości wskaźników efektywności szkoleń obliczone zostały według stanu 

na dzień 31 grudnia 2022 roku, w związku z czym nie są to ostateczne wartości. Wskaźniki 

efektywności szkoleń zrealizowanych w 2022 roku (podjęte zatrudnienia do 3 miesięcy po ukończenia 

szkolenia) obliczone zostaną po 30 marca 2022 r. 

Niższa niż przewidywana efektywność zatrudnieniowa szkoleń indywidualnych i grupowych wynika 

między innymi z dłuższego czasu oczekiwania na egzamin państwowy i wydania uprawnień, 

nieuzyskania przez absolwentów pozytywnego wyniku egzaminu państwowego, utraty statusu osoby 

bezrobotnej w związku z rezygnacją na własny wniosek lub niezgłoszenia na wyznaczony termin.  

Według stanu na dzień 31.12.2022 r. wśród absolwentów szkoleń zawodowych zatrudnienie podjęło 

ogółem 18 osób (75,0%). Przy obliczaniu ostatecznych wartości wskaźników efektywności szkoleń 

zawodowych w 2022 roku nie uwzględniono 5 osób, ponieważ nie spełniły one warunku 

przepracowania minimum 30 dni w okresie 3 miesięcy. 

Środki finansowe przeznaczone przez Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach na organizację szkoleń 

w 2022 roku pochodziły z Funduszu Pracy (algorytm) oraz Europejskiego Funduszu Społecznego                        

i przedstawiały się następująco: 

 

Plan Wydatki Źródło finansowania 

64.490,00 60.730,95 Ogółem, w tym: 

 52.669,60 Algorytm 

 8.061,35 Projekt „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy                        
w powiecie wadowickim (VII)” w ramach RPO WM 
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3. Instrumenty rynku pracy. 

 

3.1. Zatrudnienie subsydiowane. 
 

3.1.1. Prace interwencyjne. 

Prace interwencyjne oznaczają zatrudnienie bezrobotnego przez pracodawcę z dofinansowaniem przez 
urząd pracy części wynagrodzenia za zatrudnienie osoby bezrobotnej. Celem jest ułatwienie bezrobotnym 
powrotu na rynek pracy. 

Jest to instrument obustronnych korzyści: pracodawcy zmniejsza koszty związane z zatrudnieniem 
nowego pracownika, natomiast osobie bezrobotnej daje szansę na powrót na rynek pracy. 

W okresie od stycznia do grudnia 2022 r. w ramach prac interwencyjnych zatrudnienie podjęły 303 

osoby, z czego:  

 89 osób w ramach środków przyznanych algorytmem,  

 66 osób w ramach projektu „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy  w powiecie 

wadowickim (VI)” Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020,  

 7 osób w ramach Programu Regionalnego „Firma+1”,  

 17 osób w ramach Programu Regionalnego „Bumerang – powrót na rynek pracy”, 

 85 osób w ramach projektu „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy                

w powiecie wadowickim (VII)” Regionalny Program Operacyjny Województwa Małopolskiego 

2014-2020,  

 35 osób w ramach projektu konkursowego „Droga do zatrudnienia – projekt dla osób powyżej 

30 roku życia z terenu powiatu wadowickiego” współfinansowanego z EFS  w ramach 

Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego 2014-2020, 

 4 osoby w ramach uzupełnienia stanowiska pracy z umów zawartych w 2021 r. 

Ponadto, 74 osoby bezrobotne kontynuowały udział w pracach interwencyjnych rozpoczętych                       

w 2021 r. z czego:  

 3 osoby w ramach środków przyznanych algorytmem, 

 23 osoby w ramach projektu „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy 

w powiecie wadowickim (VI)” RPO WM 2014-2020, 

 25 osób w ramach projektu „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie 

wadowickim (VI)” POWER 2014-2020, 

 4 osoby w ramach Programu Regionalnego „Bumerang – powrót na rynek pracy”, 
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 19 osób w ramach projektu konkursowego „Droga do zatrudnienia – projekt dla osób powyżej 

30 roku życia z terenu powiatu wadowickiego” współfinansowanego z EFS w ramach RPO WM  

2014-2020. 

Reasumując, w omawianym okresie  zatrudnieniem subsydiowanym objęto ogółem 377 osób.  

Wydatkowanie środków na refundację prac interwencyjnych przedstawia się następująco: 

Plan Wydatki Źródło finansowania 

2.677.243,81 2.487.439,99 Ogółem, w tym: 

 402.953,90 Algorytm 

 53.052,36 Program Regionalny „Firma+1” 

 138.817,94 Program Regionalny „Bumerang – powrót na rynek pracy” 

 677.945,24 
Projekt „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy  w powiecie 
wadowickim (VI)” w ramach PO WER 

 863.406,90 
Projekt „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy                       
w powiecie wadowickim (VII)” w ramach RPO WM 

 351.263,65 
Projekt KONKURSOWY „Droga do zatrudnienia – projekt dla osób powyżej 30 
roku życia z terenu powiatu wadowickiego” w ramach RPO WM 

 

Wykres 26. Wydatki poniesione na refundację prac interwencyjnych  
w latach 2018 – 2022 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 
 

 

Na refundację zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych w 2022 roku wydatkowano łącznie 

2.487.439,99 zł, co stanowi 92,91% kwoty przeznaczonej na realizację tego zadania. 
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3.1.2. Roboty publiczne. 

Roboty publiczne – oznacza to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dłuższym niż 12 miesięcy 
przy wykonywaniu prac organizowanych przez powiaty – z wyłączeniem prac organizowanych                            
w urzędach pracy - gminy, organizacje pozarządowe statutowo zajmujące się problematyką: ochrony 
środowiska, kultury, oświaty, kultury fizycznej i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy 
społecznej, a także spółki wodne i ich związki, jeżeli prace te są finansowane lub dofinansowane ze 
środków samorządu terytorialnego, budżetu państwa, funduszy celowych, organizacji pozarządowych, 
spółek wodnych i ich związków. 

  
Zatrudnienie w ramach robót publicznych w 2022 r. podjęło 26 osób (w tym 3 osoby na uzupełnienie 

stanowiska pracy), z czego: 

  25 osób w ramach środków FP przyznanych algorytmem,  

    1 osoba w ramach Programu Regionalnego „Konserwator”.  

Na refundację kosztów zatrudnienia w ramach robót publicznych w 2022 roku wydatkowano 

338.966,88 zł, co stanowiło 98,27% ogólnej kwoty przeznaczonej na realizację tego zadania. 

Plan Wydatki                  Źródło finansowania 

344.951,00 338.966,88 Ogółem, w tym: 

 327.716,64 Algorytm 

 11.250,24 Program Regionalny „Konserwator” 

   

Wykres 27. Wydatki poniesione na refundację robót publicznych w latach 2018 – 2022 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

Organizatorami robót publicznych w ubiegłym roku były gminy powiatu wadowickiego: gmina 

Andrychów, gmina Wadowice, gmina Wieprz oraz gmina Spytkowice. 
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3.1.3. Refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska 

pracy dla skierowanego bezrobotnego. 

Refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy to pomoc finansowa 
udzielana przez urząd pracy przedsiębiorcy lub pracodawcy w związku ze stworzeniem lub 
przystosowaniem stanowiska pracy i zatrudnieniem na tym stanowisku skierowanego bezrobotnego 
bądź poszukującego pracy niepozostającego w zatrudnieniu lub niewykonującego innej pracy zarobkowej 
opiekuna osoby niepełnosprawnej.  

Urząd może zrefundować koszty w wysokości określonej w umowie, nie wyższej jednak niż   6–krotnej 
wysokości przeciętnego wynagrodzenia.  

W ubiegłym roku utworzono 25 miejsc zatrudnienia w ramach refundacji kosztów doposażenia  

lub wyposażenia stanowiska pracy, z czego:  

 17 miejsc w ramach środków przyznanych algorytmem,  

 3 miejsca w ramach Programu Regionalnego „Firma+1”,  

 5 miejsc w ramach Programu Regionalnego „Bumerang – powrót na rynek pracy”, 

na których zatrudnienie podjęli bezrobotni zarejestrowani w tut. Urzędzie.  

Dodatkowo 6 osób skierowano na uzupełnienie stanowiska pracy (w ramach umów zawartych                         

we wcześniejszych okresach).  

Ponadto w 2022 roku 19 osób kontynuowało zatrudnienie w ramach refundacji kosztów doposażenia 

lub wyposażenia stanowiska pracy w związku z zawartymi w roku 2020 i 2021 umowami na realizację 

tej formy wsparcia. 

 

Plan Wydatki Źródło finansowania 

585.000,00 561.601,99 Ogółem, w tym: 
 377.601,99 Algorytm 

 69.000,00 Program Regionalny „Firma+1” 

 115.000,00 Program Regionalny „Bumerang – powrót do pracy” 

 

 

Wydatki poniesione na tworzenie nowych miejsc pracy w ramach refundacji kosztów wyposażenia lub 

doposażenia stanowiska pracy stanowią 96% ogólnej kwoty przeznaczonej na realizację tego zadania. 
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Wykres 28. Wydatki poniesione na refundację kosztów wyposażenia stanowiska pracy                   
w latach 2018 - 2022 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

3.2. Pozostałe formy wsparcia. 
 
 

3.2.1. Jednorazowe środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej. 

Jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej (tzw. dotacje) to instrument rynku pracy 
skierowany do osób bezrobotnych, poszukujących pracy niepozostających w zatrudnieniu lub 
niewykonujących pracy zarobkowej opiekunów osoby niepełnosprawnej, absolwentów centrum 
integracji społecznej oraz absolwentów klubów integracji społecznej zainteresowanych rozpoczęciem 
własnej działalności gospodarczej. Maksymalna wysokość bezzwrotnych środków nie może przekroczyć 
6-krotnego przeciętnego wynagrodzenia, a jednym z warunków ich otrzymania jest zobowiązanie osoby 
bezrobotnej do prowadzenia działalności gospodarczej przez okres 12 miesięcy. 

W przeciągu całego 2022 roku 242 osobom bezrobotnym udzielono jednorazowo środków na 

rozpoczęcie działalności gospodarczej, w tym:  

 95 osobom ze środków FP przyznanych algorytmem,  

 76 osobom w ramach projektu „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie 

wadowickim (VI)” POWER  2014-2020,  

 71 osobom przekazano dotację w ramach projektu „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej 

pozostających bez pracy w powiecie wadowickim (VII)” RPO WM 2014-2020. 

Szczegółowe kwoty wydatków przedstawiono poniżej: 

Plan Wydatki Źródło finansowania 

5.680.820,00 5.535.323,00 Ogółem, w tym: 

 2.189.751,00 Algorytm 

 1.738.572,00 
Projekt „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie 
wadowickim (VI)” w ramach PO WER 

 1.607.000,00 
Projekt „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy                     
w powiecie wadowickim (VII)” w ramach RPO WM 
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W 2022 roku średnia wartość dofinansowania działalności gospodarczej wyniosła 22.873,23 zł. 

W stosunku do roku 2021, kiedy przyznano porównywalną liczbę dotacji ( 142 dotacje) na kwotę 

4.782.684,00 zł, nastąpił niemal 14 procentowy wzrost wydatkowanych środków. Wydatkowane 

środki stanowią 97,44% ogólnej kwoty przeznaczonej na realizację tego zadania. 

 

Wykres 29. Wydatki poniesione na dofinansowanie działalności gospodarczej  
w latach 2018 – 2022 

 
Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

  

3.2.2. Staże. 

Staż – oznacza nabywanie umiejętności praktycznych do wykonywania pracy poprzez 
wykonywanie zadań w miejscu pracy, bez nawiązania stosunku pracy  z pracodawcą.  
 

W 2022 roku do Urzędu wpłynęło 539 wniosków o organizację staży, z tego zawarto 395 umów, na 

które skierowano 434 bezrobotnych, z czego:  

 262 osoby realizowały staż finansowany ze środków FP przyznanych algorytmem (w tym                               

1 osobie anulowano udział po przyznaniu renty socjalnej),  

 98 osób realizowało staż w ramach projektu „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy 

w powiecie wadowickim (VI)” POWER 2014-2020,  

 64 osoby realizowały staż w ramach projektu „Aktywizacja osób w wieku 30 lat  i więcej 

pozostających bez pracy w powiecie wadowickim (VII)” RPO WM 2014-2020,  

 6 osób realizowało staż w ramach Programu Regionalnego „Firma+1”, 

 4 osoby realizowały staż w ramach Programu Regionalnego „Konserwator”.  

Dodatkowo, 95 osób kontynuowało staż w ramach umów zawartych w 2021 roku, z czego:                           

17 osób w ramach zadań podstawowych, 19 osób w ramach projektu „Aktywizacja osób w wieku 30 lat 
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i więcej pozostających bez pracy w powiecie wadowickim (VII)” RPO WM 2014-2020, 59 osób w ramach 

projektu „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie wadowickim (VI)” POWER 

2014-2020. 

Łącznie staż w 2022 roku odbywało 529 osób. 

Do dnia 31.12.2022 r. na stypendia z tytułu odbywania stażu wydatkowano środki zgodnie                               

z poniższym zestawieniem: 

Plan Wydatki Źródło finansowania 

4.278.303,45 4.113.628,25 Ogółem, w tym: 

 1.987.315,29 Algorytm 

 28.391,64 Program Regionalny „Konserwator” 

 57.983,05 Program Regionalny „Firma +1” 

 
1.335.491,33 

Projekt „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie 
wadowickim (VI)” w ramach PO WER 

 
704.446,94 

Projekt „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy                     
w powiecie wadowickim (VII)” w ramach RPO WM 

 

 

Wykres 30. Wydatki poniesione na stypendia stażowe w latach 2018 – 2022 

 

 

Źródło: Dane statystyczne Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

Wydatkowane środki stanowiły 96,15% ogólnej kwoty przeznaczonej na realizację tego zadania. 

 

3.2.3. Prace społecznie użyteczne. 

Na wniosek gminy może zostać zawarte porozumienie pomiędzy Powiatowym Urzędem Pracy                     
a gminą, na podstawie którego organizowane są prace społecznie użyteczne. Gmina może otrzymać od 
Powiatowego Urzędu Pracy refundację w wysokości do 60% minimalnej kwoty świadczenia 
przysługującego skierowanemu bezrobotnemu.  
 

Ta forma pomocy kierowana jest do bezrobotnych korzystających ze świadczeń pomocy 

społecznej. Prace wykonywane są w miejscu zamieszkania lub pobytu bezrobotnego i realizowane są  

w wymiarze maksymalnie do 10 godzin tygodniowo.  
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Podobnie jak w roku poprzednim do programu przystąpiły 4 gminy powiatu wadowickiego (Gmina 

Kalwaria Zebrzydowska, Gmina Andrychów, Gmina Brzeźnica, oraz Gmina Wieprz), z którymi zawarto 

stosowne porozumienia. W ramach zawartych porozumień do wykonywania prac społecznie 

użytecznych skierowano  20 osób, które łącznie  wypracowały 4098 godzin na rzecz społeczności 

lokalnej. 

Realizacja prac społecznie użytecznych finansowana była ze środków Algorytmu. 

Plan Wydatki Źródło finansowania 

27.000,00 23.136,00  

 23.136,00 Algorytm 

 

Wydatkowane środki stanowią 85,69% ogólnej kwoty przeznaczonej na realizację tego zadania. 

 

3.2.4. Bon na zasiedlenie. 

Bon na zasiedlenie stanowi gwarancję przyznania bezrobotnemu do 30 roku życia środków 
finansowych na pokrycie kosztów m.in. zamieszkania w związku z podjęciem zatrudnienia, innej pracy 
zarobkowej lub działalności gospodarczej poza miejscem dotychczasowego zamieszkania. Celem tego 
instrumentu jest zachęcenie młodych bezrobotnych do samodzielnego podejmowania pracy poza 
miejscem dotychczasowego zamieszkania.  
 

W 2022 roku bon na zasiedlenie przyznano: 

 13 osobom bezrobotnym w ramach projektu „Aktywizacja osób młodych pozostających bez 

pracy w powiecie wadowickim (VI)” POWER  2014-2020 [po otrzymaniu bonu: 10 osób podjęło 

zatrudnienie lub inną pracę zarobkową, 2 osoby rozpoczęły prowadzenie działalności 

gospodarczej, 1 osoba podjęła zatrudnienie w 2023 r.], 

 2 osobom w ramach środków algorytmu (tym 1 umowa została rozwiązana z powodu 

niewywiązania się z jej warunków). 

 

Plan Wydatki Źródło finansowania 

125.600,00 113.446,67  

 23.400,00 Algorytm 

 90.046,67 
Projekt „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie 
wadowickim (VI)” PO WER 
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Wykres 31. Wydatki poniesione na realizację bonów zasiedleniowych                                                           
w latach 2018 – 2022 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

3.2.5. Studia podyplomowe. 

W 2022 roku osoby bezrobotne oraz inne uprawnione osoby mogły ubiegać  

się o dofinansowanie ze środków FP kosztów studiów podyplomowych. W ramach tego zadania                   

w 2022 roku zawarta została 1 umowa o dofinansowanie kosztów studiów podyplomowych na 

kierunku „Bezpieczeństwo i higiena pracy” organizowanym przez Akademię Górniczo-Hutniczą im. 

Stanisława Staszica w Krakowie.  W 2022 roku wydatkowano na ten cel kwotę 2.558,11 zł. Realizacja 

studiów podyplomowych zaplanowana jest do września 2023 roku. 

 

3.2.6. Badania lekarskie, refundacja kosztów opieki nad dzieckiem. 

W 2022 roku 20 osobom sfinansowano koszty badań lekarskich, które to badania 

umożliwiły wydanie przez doradcę zawodowego opinii dotyczącej przydatności tych osób do pracy                      

i zawodu albo kierunku szkolenia. Do dnia 31.12.2022 r. na realizację tego zadania wydatkowano 

kwotę 3.419,00 zł. 

Ponadto, PUP oferował bezrobotnym podejmującym zatrudnienie lub udział w aktywnych formach 

przeciwdziałania bezrobociu dodatkowe wsparcie w formie refundacji  kosztów opieki nad 

dzieckiem, bezrobotnym posiadającym co najmniej jedno dziecko do lat 6 lub co najmniej 1 dziecko 

niepełnosprawne do lat 7.  Zwrot przysługuje osobom, które podjęły zatrudnienie lub inną pracę 

zarobkową, staż, szkolenie lub przygotowanie zawodowe dorosłych oraz uzyskują wynagrodzenie 

bądź inny przychód w wysokości nieprzekraczającej minimalnego wynagrodzenia za pracę. 

W 2022 r. w ramach środków przeznaczonych na tę formę pomocy Urząd dokonał zwrotu kosztów 

opieki nad dzieckiem lub dziećmi 8 osobom bezrobotnym  w łącznej wysokości 4.914,02 zł.   
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4. Programy realizowane w 2022 roku. 

 

4.1. Małopolski Program Regionalny  „Firma +1”. 

 
 

Małopolski Program Regionalny „Firma +1” (2021-2022) jest realizowany przez Wojewódzki 

Urząd Pracy w Krakowie w porozumieniu z osiemnastoma urzędami pracy Województwa 

Małopolskiego, w tym z Powiatowym Urzędem Pracy w Wadowicach. Okres realizacji programu: 

01.01.2021 r. – 31.12.2022 r. 

Celem programu jest aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych, w szczególności kobiet oraz osób 

długotrwale bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Wadowicach, jako osoby bezrobotne. 

W 2022 roku w ramach programu wsparciem objęto 16 osób bezrobotnych, z czego: 

 6 osób podjęło staż, 

 7 osób podjęło zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych, 

 3 osoby podjęły pracę na stanowiskach utworzonych w ramach refundacji kosztów 

doposażenia lub wyposażenia stanowiska pracy. 

W 2022 roku na realizację Małopolskiego Programu Regionalnego „Firma+1” wydatkowano kwotę 

180.035,41 zł. 

 

4.2. Małopolski Program Regionalny „Konserwator”. 

 

Małopolski Program Regionalny „Konserwator” (2021-2022) jest realizowany przez Wojewódzki 

Urząd Pracy w Krakowie w porozumieniu z trzynastoma urzędami pracy Województwa 

Małopolskiego, w tym z Powiatowym Urzędem Pracy w Wadowicach. Okres realizacji programu: 

01.01.2021 r. – 31.12.2022 r. 

W programie starano się połączyć prozatrudnieniowe cele i działania służące wsparciu osób pozbawionych 

zatrudnienia z celami związanymi z kadrowym wsparciem instytucji kultury i innych podmiotów 

realizujących zadania związane z ochroną substancji zabytkowej i dziedzictwa kulturowego na terenie 

Małopolski. 

W 2022 roku wsparciem w ramach programu objęto 5 osób bezrobotnych spośród, których: 

 4 osoby rozpoczęły staż, 

 1 osobę skierowano do pracy w ramach robót publicznych. 

W 2022 roku na realizację Programu wydatkowano kwotę 39.641,88 zł. 
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4.3. Małopolski Program Regionalny „Bumerang – powrót do pracy”. 

 

Małopolski Program Regionalny „Bumerang – powrót na rynek pracy” (2021-2022) jest 

realizowany przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie w porozumieniu z piętnastoma urzędami 

pracy Województwa Małopolskiego, w tym z Powiatowym Urzędem Pracy w Wadowicach. Okres 

realizacji programu: 01.01.2021 r. – 31.12.2022 r. 

Program ten został  zainicjowany po raz pierwszy z uwagi na szczególną sytuację na rynku pracy jaka 

powstała w 2020 roku. Zmiany na rynku pracy spowodowane pandemią COVID-19 ukierunkowały potrzebę 

realizowania wsparcia dla osób, które utraciły w ostatnim czasie pracę z przyczyn leżących po stronie zakładu 

pracy oraz dla bezrobotnych, którzy najbardziej odczuwają negatywne skutki kryzysu. 

W 2022 roku wsparciem objęto 22 osoby bezrobotne z  powiatu wadowickiego. Uczestnicy programu 

skorzystali z następujących form wsparcia: 

  17 osób podjęło zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych, 

 5 osób podjęło pracę na stanowiskach utworzonych w ramach refundacji kosztów doposażenia 

lub wyposażenia stanowiska pracy. 

W 2022 roku na realizację Małopolskiego Programu Regionalnego „Bumerang – powrót na rynek pracy” 

wydatkowano kwotę 253.817,94 zł. 

 

 

5. Efektywność aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu. 

 

Głównym celem Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach jest utrzymanie wysokiego poziomu 

skuteczności oraz efektywności prowadzonej polityki rynku pracy. 

Co roku ministerstwo właściwe ds. pracy przeprowadza analizę efektywności wykorzystania przez 

powiatowe urzędy pracy środków Funduszu Pracy na finansowanie podstawowych form aktywizacji 

zawodowej osób bezrobotnych za pomocą wskaźników: efektywności zatrudnieniowej i kosztowej. 

Efektywność zatrudnieniowa  to udział procentowy liczby osób bezrobotnych, które w danym roku, 

w trakcie lub po zakończeniu udziału w podstawowych formach aktywizacji zawodowej, zostały 

wykazane jako zatrudnione (tj. w czasie trzech miesięcy były zatrudnione przez co najmniej 30 dni), 

do liczby osób, które w roku zakończyły udział w podstawowych formach aktywizacji. 

Efektywność kosztowa czyli iloraz ogólnej kwoty wydatków przeznaczonych na finansowanie 

podstawowych form aktywizacji zawodowej do liczby osób, które w trakcie lub po zakończeniu 
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udziału w podstawowych formach aktywizacji zawodowej zostały wykazane jako zatrudnione (przez 

co najmniej 30 dni w czasie trzech miesięcy, od dnia zakończenia udziału w określonej formie 

aktywizacji). 

Ogłoszone przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej w 2022 roku wskaźniki 

efektywności dla województwa małopolskiego przedstawiają się następująco: 

Tabela 7. Wskaźniki efektywności podstawowych form aktywizacji 

Jednostka 
Efektywność 

zatrudnieniowa 
w % 

Efektywność 
kosztowa 

w zł 
POLSKA 84,51 16 677,64 
MAŁOPOLSKA 86,28 16 382,58 
   
Powiatowy Urząd Pracy w  Bochni                                                  86,22 15 506,19 
Powiatowy Urząd Pracy w  Brzesku                                                        91,53 19 949,80 
Powiatowy Urząd Pracy w  Chrzanowie                                                     81,22 17 654,58 
Powiatowy Urząd Pracy w  Dąbrowie Tarnowskiej                                                        86,52 14 299,83 
Powiatowy Urząd Pracy w  Gorlicach                                                       89,32 17 731,38 
Urząd Pracy Powiatu  Krakowskiego                                                        72,72 20 589,29 
Powiatowy Urząd Pracy w  Limanowej                                                   92,61 11 773,30 
Powiatowy Urząd Pracy w  Miechowie                                                      88,76 12 083,68 
Powiatowy Urząd Pracy w  Myślenicach                                                       92,09 14 295,27 
Powiatowy Urząd Pracy dla powiatu  
nowosądeckiego                                                      

91,18 17 531,59 

Powiatowy Urząd Pracy w  Nowym Targu                                                    89,66 17 531,59 
Powiatowy Urząd Pracy w  Olkuszu                                                    88,70 15 264,41 
Powiatowy Urząd Pracy w  Oświęcimiu                                                   89,77 16 145,07 
Powiatowy Urząd Pracy w  Proszowicach                                                    90,17 10 465,23 
Powiatowy Urząd Pracy w  Suchej Beskidzkiej                                                         85,45 15 937,45 
Powiatowy Urząd Pracy w  Tarnowie                                                      83,40 19 059,56 
Powiatowy Urząd Pracy w  Zakopanem                                              82,48 16 133,94 
Powiatowy Urząd Pracy w  Wadowicach                                                   93,03 17 076,68 
Powiatowy Urząd Pracy w  Wieliczce                                                      83,22 16 903,30 
Grodzki Urząd Pracy w  Krakowie                                                      86,22 15 506,19 
Sądecki Urząd Pracy                             91,53 19 949,80 

Źródło: Pismo DF-I.6022.7.2022.JC 

 

Efektywność  zatrudnieniowa podstawowych form aktywizacji zawodowej uzyskana przez Powiatowy 

Urząd Pracy w Wadowicach wyniosła 93,03% i była wyższa o 3,28 punkty procentowe, niż w roku 

poprzednim. Jednocześnie efektywność ta była wyższa niż  efektywność  zatrudnieniowa na poziomie 

krajowym i wojewódzkim (średnia wartość wskaźnika w Polsce to 84,51%).  

Wskaźnik osiągnięty przez tut. Urząd był najlepszym wynikiem osiągniętym w województwie 

małopolskim.  
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Jeśli chodzi o efektywność kosztową, to wyniosła ona 17.076,68 zł i była nieznacznie wyższa zarówno 

od średniej krajowej (16.677,64 zł) jak i średniej w województwie małopolskim (16.382,58 zł). 

Wartość wskaźnika efektywności kosztowej była związana w głównej mierze z udzielaniem środków 

na rozpoczęcie działalności gospodarczej. Forma ta pomimo, że jest kosztowna, to jednak 

gwarantująca 100% zatrudnienia i ciesząca się dużym zainteresowaniem w powiecie wadowickim, 

gdzie dominuje mała przedsiębiorczość i usługi. 

 

 

6. Projekty współfinansowane z Europejskiego Funduszu 
Społecznego. 

 

 
 

6.1. Projekt „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy                  
w powiecie wadowickim (VI)” w ramach Programu Operacyjnego 
Wiedza Edukacja Rozwój 2014 - 2020. 

 

Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach realizował, w okresie od 01.01.2021 r. do 31.12.2022 r., 

projekt pozakonkursowy pn. „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie 

wadowickim (VI)” w ramach Osi priorytetowej: I. Rynek pracy otwarty dla wszystkich Programu 

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 [cel szczegółowy: zwiększenie możliwości 

zatrudnienia osób młodych do 29 roku życia bez pracy, w tym w szczególności osób, które nie uczestniczą 

w kształceniu i szkoleniu tzw. młodzież NEET]. 

 
Źródło: Opracowanie własne 
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Całkowita wartość projektu wynosiła  7.189.005,73 zł, w tym: 

 kwota w części EFS – 6.058.894,03 zł, 

 kwota w części wkładu krajowego – 1.130.111,70 zł. 

W roku 2022 do projektu  zrekrutowano 250 osób bezrobotnych, w tym 108 kobiet.  

Wszystkie osoby biorące udział w projekcie korzystały z usług pośrednictwa pracy oraz poradnictwa 

zawodowego, a następnie były objęte jedną z form aktywizacji tj.: staż, bon na zasiedlenie, szkolenie, 

zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych lub jednorazowe środki na podjęcie działalności 

gospodarczej. 

W wyniku podjętych działań, w aktywnych formach przeciwdziałania bezrobociu rozpoczęło udział 

łącznie 250 osób bezrobotnych, w tym:  

 98 osób zostało skierowanych do odbycia stażu, 

 66 osób bezrobotnych podjęło zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych (przy czym                 

3 umowy o organizację prac interwencyjnych zostały zerwane, co skutkowało anulowaniem 

udziału w projekcie 3 osobom bezrobotnym), 

 76 osób otrzymało jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej, 

 13 osobom przyznano bon na zasiedlenie. 

Łącznie w 2022 r. na realizowane w ramach projektu zadania wydatkowano środki w wysokości 

3.842.055,24 zł, co stanowiło 96,40% ogólnej kwoty przeznaczonej na jego realizację. 

Plan Wydatki Źródło finansowania Zadanie 

3.985.411,47 3.842.055,24 Ogółem, w tym:  

 1.335.491,33 

„Aktywizacja osób młodych 
pozostających bez pracy  

w powiecie wadowickim (VI)” 

Stypendium stażowe+ ZUS 

 1.738.572,00 
Dotacje  na podjęcie 
działalności gospodarczej 

 677.945,24 Prace interwencyjne 

 90.046,67 Bon na zasiedlenie 

 

Projekt skierowany był przede wszystkim do osób długotrwale bezrobotnych oraz do osób  

o niskich kwalifikacjach (z wykształceniem co najwyżej średnim). Uczestnikami projektu mogły być 

również osoby z niepełnosprawnościami. W okresie dwóch lat jego realizacji z oferowanego wsparcia 

skorzystało 559 osób. 

Kryterium warunkującym otrzymanie środków EFS na realizację działań projektowych było 

zapewnienie określonego poziomu efektywności zatrudnieniowej. Odpowiedni poziom tego 

wskaźnika należało przyjąć dla osób z niepełnosprawnościami, długotrwale bezrobotnych,  

o niskich kwalifikacjach oraz dla osób niekwalifikujących się do żadnej ze wskazanych wcześniej grup.  



59 | S t r o n a  

  

Zrealizowany przez nasz Urząd projekt cechuje wysoka efektywność zatrudnieniowa. Wskaźniki 

osiągnięte dla poszczególnych grup bezrobotnych znacznie przewyższają wymagany poziom.  

Tabela 8. Wskaźniki efektywności zatrudnieniowej w projekcie PO WER 

wyszczególnienie Wartość docelowa 
Wartość osiągnięta                    

w projekcie 
„Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie wadowickim (VI)” 

Okres realizacji: 01.01.2021– 31.12.2022 

Długotrwale bezrobotni 

44% 89,39% Niepełnosprawni 

Osoby o niskich kwalifikacjach 

Dla pozostałych uczestników projektu niekwalifikujących się do 
żadnej z powyższych grup docelowych 

59,5% 84,21% 

 
Źródło: Dane Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 

6.2. Projekt „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez 
pracy w powiecie wadowickim (VII)” w ramach Regionalnego 
Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego 2014 - 2020.  

 

Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach realizował, w okresie od 01.01.2021 r. do 31.12.2022 r., 

projekt pozakonkursowy pn. „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy                                

w powiecie wadowickim (VII) w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 

Małopolskiego 2014-2020, 8 Oś priorytetowa – Rynek Pracy [cel szczegółowy: zwiększenie 

możliwości zatrudnienia osób  w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy w powiecie 

wadowickim. 

Całkowita wartość projektu wynosiła 5.496.155,90 zł, w tym: 

 kwota w części EFS – 4.671.732,51 zł, 

 kwota w części wkładu krajowego – 824.423,39 zł. 

W 2022 r. zrekrutowano do projektu „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy 

w powiecie wadowickim (VII)”  221 osób bezrobotnych.  

Wśród tych osób były: 42 osoby w wieku powyżej 50 roku życia, 73 osoby długotrwale bezrobotne,  

10 osób z niepełnosprawnościami, 172 osoby o niskich kwalifikacjach. Jedna osoba może spełniać 

kilka kryteriów. 

Przewidziane dla beneficjentów formy wsparcia były uzależnione od predyspozycji kandydata                                       

i wytycznych jego Indywidualnego Planu Działania, opracowanego przy współudziale doradcy klienta. 

Zaplanowano m.in.: pośrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe oraz jedną formę finansowaną                         

w ramach projektu, tzn.: staż, szkolenie, prace interwencyjne lub dotacje na założenie działalności 

gospodarczej. 
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W wyniku realizacji projektu wszystkie osoby biorące udział w projekcie korzystały w pierwszej 

kolejności z usług pośrednictwa pracy oraz poradnictwa zawodowego, następnie miały możliwość 

skorzystania z aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu. 

W ramach poradnictwa zawodowego uczestnikom projektu udzielono informacji lub porady 

zawodowej przed rozpoczęciem innej płatnej formy, natomiast w ramach pośrednictwa pracy 

uczestników informowano o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy 

lub wydawano skierowania na płatne formy wsparcia w ramach projektu. 

Największa grupa uczestników tj. 85 osób została skierowana na utworzone miejsca pracy 

interwencyjnej (w tym 1 osoba została zatrudniona w ramach uzupełnienia stanowiska pracy,                      

2 umowy o organizację prac interwencyjnych zostały zerwane, co skutkowało anulowaniem udziału 

w projekcie 2 osobom bezrobotnym), 71 osób otrzymało dotacje na podjęcie działalności 

gospodarczej, 64 osoby skierowano do odbycia stażu u pracodawcy, natomiast 3 osoby uzyskały 

kwalifikacje zawodowe w wyniku uczestnictwa w szkoleniach: „Operator koparko-ładowarki 

wszystkie klasa III” [2 osoby], „Instalator/serwisant układów chłodniczych, klimatyzacyjnych                         

i pomp ciepła stacjonarnych (F-gazy)” [1 osoba].  

Na realizowane ww. zadania wydatkowano środki w wysokości 3.182.915,19 zł, co stanowiło 96,99% 

ogólnej kwoty przeznaczonej na realizację projektu w 2022 r. 

Plan Wydatki Źródło finansowania Zadanie 

3.281.635,77 3.182.915,19 Ogółem, w tym:  

 704.446,94 
„Aktywizacja osób w wieku 30 
lat i więcej pozostających bez 

pracy w powiecie wadowickim 
(VII)” 

Stypendium stażowe+ ZUS 

 863.406,90 Prace interwencyjne 

 1.607.000,00 
Dotacje  na podjęcie 
działalności gospodarczej 

 8.061,35 Szkolenia 

 

Podobnie jak w przypadku projektu realizowanego w ramach PO WER-a, również tutaj regulamin 

naboru projektów narzucał konieczność osiągnięcia odpowiedniego poziomu efektywności 

zatrudnieniowej.  

Tabela 9. Wskaźniki efektywności zatrudnieniowej w projektach RPO WM 

wyszczególnienie 
Wartość docelowa  

(w %) 

Wartość osiągnięta              
w projekcie 

(w %) 
„Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy  w powiecie wadowickim (VII)” .Okres 

realizacji: 01.01.2021– 31.12.2022 

Długotrwale bezrobotni, osoby powyżej 50 roku życia, osoby                       
o niskich kwalifikacjach, osoby z niepełnosprawnościami, kobiety 

44,30% 94,72% 

Źródło: Dane Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach 

 



61 | S t r o n a  

  

6.3. Projekt konkursowy „Droga do zatrudnienia – projekt dla osób 
powyżej 30 roku życia z terenu powiatu wadowickiego” 
współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego                          
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Małopolskiego 2014-2020 (RPO WM). 

 

W dniu 13.07.2021 r. podpisana została umowa na realizację projektu konkursowego pn. „Droga 

do zatrudnienia – projekt dla osób powyżej 30 roku życia z terenu powiatu wadowickiego” 

współfinansowanego ze środków EFS w ramach Osi priorytetowej 8 Rynek pracy, Działania 8.2 

Aktywizacja zawodowa Regionalnego Programu Operacyjnego WM 2014-2020.  

Całkowita wartość projektu: 600.000,00 zł, w tym: 

 dofinansowanie: 570.000,00 zł. 

 wkład własny: 30.000,00 zł. 

Celem projektu było zwiększenie możliwości zatrudnienia osób w wieku 30 lat i więcej pozostających 

bez pracy w powiecie wadowickim, w szczególności osób powyżej 50 roku życia, długotrwale 

bezrobotnych, osób z niepełnosprawnościami, osób o niskich kwalifikacjach oraz kobiet. W roku 2022 

w ramach projektu wsparciem objęto 35 osób bezrobotnych (w roku 2021 – 23 osoby bezrobotne), 

które podjęły zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych. Wszyscy uczestnicy projektu skorzystali 

z poradnictwa zawodowego i pośrednictwa pracy. 

Do 31 grudnia 2022 roku łącznie na realizację projektu wydatkowano kwotę 564.231,62 zł  (w tym 

wkład własny – 28.211.59 zł).  

W 2022 roku wydatki wyniosły 443.015,39 zł (w tym wkład własny w wysokości 22.150,78 zł), co 

stanowiło 98,55% ogólnej kwoty przeznaczonej na realizację projektu w 2022 roku. 

 

7. Krajowy Fundusz Szkoleniowy. 

 

Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) stanowi wydzieloną część Funduszu Pracy, przeznaczoną na 

dofinansowanie kształcenia ustawicznego pracowników i pracodawców, podejmowanego                                  

z inicjatywy lub za zgodą pracodawcy. Celem KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby 

pracujące z powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagań dynamicznie zmieniającej się 

gospodarki. Wspomaga przekwalifikowanie, aktualizuje wiedzę i umiejętności osób pracujących. 
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W ramach kształcenia ustawicznego środki KFS mogą być przeznaczone na finansowanie: 

 określenia potrzeb pracodawcy w zakresie kształcenia ustawicznego w związku  z ubieganiem się 

o sfinansowanie tego kształcenia ze środków KFS, 

 kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgodą, 

 egzaminy umożliwiające nabycie umiejętności, kwalifikacji lub uprawnień zawodowych, 

 badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjęcia kształcenia lub pracy zawodowej po 

ukończeniu szkolenia, 

 ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków w związku z podjęciem kształcenia. 

 W 2022 roku do Urzędu wpłynęło 130 wniosków o przyznanie środków na kształcenie ustawiczne 

pracodawców i ich pracowników, na podstawie których zawarto łącznie 54 umowy (43 limit 

podstawowy oraz 11 w ramach rezerwy KFS). 

W ramach limitu podstawowego sfinansowano koszty kształcenia ustawicznego w kwocie                   

561.582,80 zł. Na promocję KFS została wydatkowana kwota 14.372,05 zł. Łączna wydatkowana 

kwota KFS to 575.954,85 zł. W ramach środków rezerwy KFS sfinansowano koszty kształcenia 

ustawicznego w wysokości 97.307,40 zł. 

W 2022 roku wsparciem zostało objętych 178 uczestników, a łączna kwota wydatków KFS (po 

uwzględnieniu zwrotów niewykorzystanych środków) wyniosła 673.262,25 zł. 

 

Wykres 34. Wydatki Krajowego Funduszu Szkoleniowego w latach 2018 – 2022 

 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych PUP 

 

Należy dodać, że środki KFS mogły być przyznane pracodawcom, których wnioski spełniały 

wymagania określone przynajmniej w jednym z poniższych priorytetów. 
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LIMIT PODSTAWOWY – priorytety ustalone przez Ministra Rodziny i Polityki Społecznej: 

Priorytet I – wsparcie kształcenia ustawicznego osób zatrudnionych w firmach, które na skutek 

pandemii COVID-19, musiały podjąć działania w celu dostosowania się do zmienionej sytuacji; 

Priorytet II – wsparcie kształcenia ustawicznego osób powracających na rynek pracy po przerwie 

związanej ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem; 

Priorytet III – wsparcie zawodowego kształcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie 

lub województwie zawodach deficytowych; Zawody deficytowe były identyfikowane na podstawie 

Barometru zawodów 2022 dla powiatu wadowickiego i województwa małopolskiego; 

Priorytet IV – wsparcie kształcenia ustawicznego osób pracujących będących członkami rodzin 

wielodzietnych;  

Priorytet V – wsparcie kształcenia ustawicznego pracowników Centrów Integracji Społecznej, Klubów 

Integracji Społecznej, Warsztatów Terapii Zajęciowej, Zakładów Aktywności Zawodowej, członków lub 

pracowników spółdzielni socjalnych oraz pracowników zatrudnionych w podmiotach posiadających 

status przedsiębiorstwa społecznego wskazanych na liście/rejestrze przedsiębiorstw społecznych 

prowadzonym przez MRiPS; 

Priorytet VI – wsparcie kształcenia ustawicznego w związku z zastosowaniem w firmach nowych 

technologii i narzędzi pracy, w tym także technologii i narzędzi cyfrowych oraz podnoszenie kompetencji 

cyfrowych; 

Priorytet VII – wsparcie kształcenia ustawicznego osób pracujących w branży motoryzacyjnej. 

PRIORYTETY REZERWY przyjęte przez Radę Rynku Pracy: 

Priorytet RRP/1) –  wsparcie kształcenia ustawicznego osób po 45 roku życia 

Priorytet RRP/2) – wsparcie kształcenia ustawicznego osób z orzeczonym stopniem niepełnosprawności 

Priorytet RRP/3) – wsparcie kształcenia ustawicznego skierowane do pracodawców zatrudniających 

cudzoziemców 
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8. Tarcza antykryzysowa - realizacja zadań określonych                        
w ustawie z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach 
związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem 
COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi 
sytuacji kryzysowych. 

 

 

W związku z trwającym na terenie kraju stanem epidemii COVID-19, Powiatowy Urząd Pracy                    

w Wadowicach kontynuował realizację działań osłonowych dla przedsiębiorców w ramach tarczy 

antykryzysowej. Zgodnie z ustawą o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji                   

w 2022 roku w ramach możliwych do zastosowania form wsparcia były dotacje na pokrycie bieżących 

kosztów prowadzenia działalności gospodarczej dla mikroprzedsiębiorcy i małego przedsiębiorcy 

prowadzących działalność oznaczoną jednym z trzech kodów PKD na podstawie rozporządzenia Rady 

Ministrów z dnia 20 grudnia 2021 r. zmieniającego rozporządzenie w sprawie wsparcia uczestników 

obrotu gospodarczego poszkodowanych wskutek pandemii COVID-19. 

Pozyskane środki w wysokości 250.000,00 zł, mogły zostać wypłacone w formie dotacji na pokrycie 

bieżących kosztów prowadzenia działalności gospodarczej mikroprzedsiębiorcy/ małego 

przedsiębiorcy w branżach oznaczonych rodzajem przeważającej działalności według PKD 2007 

kodami: 

 56.30.Z Przygotowywanie i podawanie napojów (podklasa ta obejmuje m.in. dyskoteki 

serwujące głównie napoje), 

 93.29.A Działalność pokojów zagadek, domów strachu, miejsc do tańczenia i w zakresie innych 

form rozrywki lub rekreacji organizowanych w pomieszczeniach lub w innych miejscach                             

o zamkniętej przestrzeni oraz  

 93.29.Z Pozostała działalność rozrywkowa i rekreacyjna.  

Do tut. Urzędu wpłynęły w powyższym zakresie 4 wnioski, na podstawie których zawarto 4 umowy                    

i wypłacono łączną kwotę 20.000,00 zł. Ostatnia dotacja została wypłacona w miesiącu kwietniu                  

i po tym czasie Urząd nie udzielał wsparcia finansowego przedsiębiorcom, niemniej jednak obciążony 

był czynnościami kontrolnymi wynikającymi z realizacji wsparcia udzielonego w latach 2020-2022. 

Szczegóły wparcia w kwocie prawie 86 milionów złotych udzielonego w ramach tarczy 

antykryzysowej w latach 2020-2022 przedstawiono w poniższej tabeli. 
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Tabela 10. Szczegóły wparcia udzielonego w ramach tarczy antykryzysowej 

Forma wsparcia  Rok 

Liczba 
wniosków, które 

wpłynęły do 
Urzędu 

Liczba 
wniosków                  

rozpatrzonych 
pozytywnie 

Liczba wniosków 
rozpatrzonych 

negatywnie 

Kwota wypłaconego 
dofinansowania  w PLN 

Dofinansowanie części 
kosztów wynagrodzeń 
pracowników – mikro, małego    
i średniego przedsiębiorcy                   
(Art. 15zzb) 

2020 1 093 1 010 83 25 149 522,16 

2021 81 63 18 1 479 446,69 

Razem 1 174 1 073 101 26 628 968,85 

Dofinansowanie części 
kosztów prowadzenia 
działalności (Art. 15zzc) 

2020 1 294 1 210 84 6 627 400,00 

2021 304 270 34 1 440 880,00 

Razem 1 598 1 480 118 8 068 280,00 

Pożyczka na pokrycie bieżących 
kosztów prowadzenia 
działalności gospodarczej                  
(Art. 15zzd i 15zzda) 

2020 8 080 7 733 347 38 564 448,95 

2021 156 69 87 316 822,25 

Razem 8 236 7 802 434 38 881 271,20 

Dofinansowanie części kosztów 
wynagrodzeń pracowników 
(Art. 15zze i 15zze2) 

2020 18 13 5 622 227,03 

2021 4 4 0 76 378,42 

Razem 22 17 5 698 605,45 

Dotacja na pokrycie bieżących 
kosztów prowadzenia 
działalności gospodarczej                  
(Art. 15zze4) 

2020 135 43 0 215 000,00 

2021 311 342 61 1 710 000,00 

Razem 446 385 61 1 925 000,00 

Dotacje na pokrycie bieżących 
kosztów prowadzenia 
działalności gospodarczej 
przyznawane na podst. 
rozporządzeń 

2021 2024 1931 93 9 653 000,00 

Dotacja na pokrycie bieżących 
kosztów prowadzenia 
działalności gospodarczej                
(Art. 15zze4a) – sklepiki szkolne 

2021 13 7 6 35 000,00 

Dotacja na pokrycie bieżących 
kosztów prowadzenia 
działalności gospodarczej  (§ 7a 
rozporządzenia*               

2022 4 4 0 20 000,00 

2020 10.620 10.009 519 71.178.598,14 

2021 2.893 2.686 299 14.711.527,36 

2022 4 4 0 20.000,00 

Razem 13.517 12.699 818 85. 910.125,50 

 
*) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie wsparcia uczestników obrotu 

gospodarczego poszkodowanych wskutek pandemii COVID-19 (Dz. U. poz. 371, 713 i 2371). 

 

W wyniku czynności kontrolnych zwrócona została kwota w wysokości 414.817,62 zł w związku                                               

z niewykorzystaniem lub niewłaściwym wykorzystaniem wypłaconego wsparcia. W ramach badanych 

instrumentów wsparcia, w związku z niedochowaniem warunków uzyskania pomocy z tarczy 
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antykryzysowej, PUP występował o zwrot nienależnie pobranych środków finansowych, w efekcie 

czego odzyskano kwotę 414.817,62 zł. W obec 5 przedsiębiorców, po bezskutecznej próbie 

pozasądowego odzyskania nienależnie wypłaconych środków finansowych, działając imieniem 

Powiatu Wadowickiego – Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy w oparciu o udzielone 

pełnomocnictwo złożyła pozwy sadowe o zapłatę łącznej kwoty 82.565,38 zł (w tym 4.378,05 zł 

odsetek) z tytułu zwrotu nienależnie pobranego dofinansowania części kosztów wynagrodzeń 

pracowników oraz należnych od tych wynagrodzeń  składek na ubezpieczenie społeczne. 

 

 

9. Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 
– PFRON. 

 

Osoby niepełnosprawne zarejestrowane w powiatowym urzędzie pracy jako bezrobotne lub 

poszukujące pracy niepozostające w zatrudnieniu mogą ubiegać się o wsparcie w ramach funduszu 

celowego PFRON, którego środki przeznaczane są na rehabilitację zawodową i społeczną osób 

niepełnosprawnych oraz ich zatrudnianie. 

Na realizację zadań w zakresie rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych w roku 2022 tut. 

Urząd dysponował kwotą 110.508,00 zł.  

W wyniku ogłoszonych naborów wniosków na zadania w zakresie rehabilitacji zawodowej osób 

niepełnosprawnych: 

 3 osoby złożyły wniosek o przyznanie osobie niepełnosprawnej środków PFRON na podjęcie 

działalności gospodarczej, rolniczej albo działalności w formie spółdzielni socjalnej – wnioski 

zostały rozpatrzone pozytywnie i 3 osoby po otrzymaniu środków rozpoczęły prowadzenie 

działalności gospodarczej, 

 1 podmiot złożył wniosek o przyznanie środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób 

Niepełnosprawnych z tytułu zwrotu kosztów wyposażenia stanowiska pracy dla osoby 

niepełnosprawnej (negatywna ocena formalno-prawna złożonego wniosku), 

 nie złożono wniosków o organizację staży. 

Łącznie na realizację zadań w ramach dostępnych środków PFRON w 2022 roku wydatkowano kwotę 

110.508,00 zł. 
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10. Pomoc uchodźcom z Ukrainy. 

 

 
 Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach, począwszy od pierwszych dni wybuchu konfliktu 

zbrojnego na Ukrainie, w sposób nieprzerwany udzielał wsparcia obywatelom Ukrainy 

przebywającym na terenie naszego powiatu. Początkowo była to obsługa polegająca przede wszystkim 

na udzielaniu informacji nt. dostępnych ofert pracy i legalizacji zatrudnienia w Polsce. Następnie,                         

z uwagi na wzrost liczby uchodźców zgłaszających się po pomoc, od dnia 07.03.2022 r. w siedzibie 

Urzędu uruchomiliśmy PUNKT KONSULTACYJNY [dalej: Punkt, PK], który dedykowany został zarówno 

dla obywateli Ukrainy jak i pracodawców zainteresowanych ich zatrudnieniem. Punkt został 

oznakowany w języku polskim i ukraińskim.   Ponieważ obywatele Ukrainy byli zainteresowani przede 

wszystkim informacjami o możliwości legalnej pracy w Polsce, w Punkcie utworzyliśmy stanowisko                     

z dostępem do Internetu, a zwłaszcza do Centralnej Bazy Ofert Pracy zawierającej oferty pracy 

przetłumaczone na język ukraiński. Z pomocą pracownika Urzędu można było przygotować CV i list 

motywacyjny. W ramach Punktu Konsultacyjnego w 2022 roku z pomocy skorzystało ok. 560 

obywateli Ukrainy, a niektórzy nadal utrzymują z nami kontakt telefoniczny oraz osobisty zwłaszcza 

w sytuacji kiedy tracą pracę i poszukują jej na nowo. 

Dopiero ustawa z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy w zawiązku z konfliktem 

zbrojnym na terytorium tego państwa dała nam formalne i prawne instrumenty do działania.  Od jej 

wejścia w życie do dnia 31.12.2022 r. w tutejszym Urzędzie jako osoby bezrobotne zostało 

zarejestrowanych 177 obywateli Ukrainy (160 kobiet i 17 mężczyzn). Dodatkowo 4 Ukrainki 

zarejestrowały się jako osoby poszukujące pracy.  

W celu zwiększenia dostępności oferowanej pomocy, w dniu 23.03.2022 r. zawarliśmy umowę 

zlecenie, na świadczenie usług tłumaczenia z języka ukraińskiego na język polski oraz z języka 

polskiego na język ukraiński dla obywateli Ukrainy będących klientami naszego Urzędu. W ramach 

zawartej umowy przewidziano tłumaczenia ustne (konsekutywne oraz symultaniczne).  

Po uzyskaniu statusu bezrobotnego obywatele Ukrainy mają takie same, jak polscy obywatele 

możliwości wsparcia, a są to m.in. staże, prace interwencyjne czy też zwykłe oferty pracy zgłaszane 

przez pracodawców.  

Przed udzieleniem pomocy doradcy klienta (doradca zawodowy lub pośrednik pracy) ustalali sytuację 

i potrzeby każdej osoby indywidualnie. Ustalali posiadane kwalifikacje, doświadczenie zawodowe oraz 

oczekiwania co do pracy (przeprowadzono 133 ankiety). Dla osób zainteresowanych pracą bez 

finansowego wsparcia Urzędu doradcy klienta wyszukiwali w Centralnej Bazie Ofert Pracy wolnych 

miejsc pracy (zgodnie z kwalifikacjami, umiejętnościami lub zainteresowaniem osoby) 
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przetłumaczonych na język ukraiński oraz na bezpłatnych serwisach z ofertami pracy (np. Pracuj.pl,  

Jobs.pl ,OLX Praca, Praca za Rogiem itd.).  

W ramach aktywnych form pomocy zostało zawartych 17 umów o organizację prac 

interwencyjnych dla 22 osób – obywateli z Ukrainy (w tym 2 osoby zostały skierowane na 

uzupełnienie stanowiska pracy). Umowy te były zawierane na różne stanowiska pracy, m.in.: pomoc 

kuchenna, cukiernik, sprzedawca, magazynier, krawcowa czy tapicer. W ramach prac interwencyjnych 

obywatele Ukrainy podejmowali zatrudnienie  w pełnym wymiarze czasu pracy, na okres co najmniej 

10 miesięcy. Zawarto także 72 umowy o organizację stażu dla 77 obywateli Ukrainy. Staże 

realizowano min. na takich stanowiskach jak: sprzątaczka, pomoc kuchenna, szwaczka, pracownik 

produkcji, pracownik gospodarczy, kelner, cholewkarz czy florysta-sprzedawca. Zorganizowane staże 

pozwoliły wejść na rynek pracy osobom pochodzenia ukraińskiego, które nie posiadały doświadczenia 

zawodowego oraz takim, które chciały zdobyć nowe kwalifikacje i umiejętności. Zgodnie                                                

z obowiązującymi przepisami dla osób odbywających staż tut. Urząd co miesiąc dokonywał wypłaty 

należnego stypendium stażowego oraz odprowadzał składki na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne. 

Spośród osób skierowanych na staż: 

 40 osób podjęło pracę w trakcie lub po zakończeniu stażu,  

 5 osób nie zdecydowało się na zatrudnienie zaproponowane przez pracodawcę po odbytym 

stażu,  

 24 osoby przerwały staż z przyczyn innych niż zatrudnienie (m.in. powrót na Ukrainę),  

 8 osób kontynuuje staż w 2023 roku. 

Wychodząc naprzeciw potrzebom zarówno uchodźców z Ukrainy, jak i lokalnym samorządom, 

pracownicy PUP Wadowice uczestniczyli w szeregu spotkań organizowanych na terenie powiatu 

wadowickiego: 

 15.03.2022 r. odbyło się spotkanie zorganizowane przez Burmistrza Andrychowa Tomasza Żaka                                

w Miejskim Domu Kultury w Andrychowie. W spotkaniu wzięło udział ok. 100 osób. 

 17.03.2022 r. odbyło się spotkanie zorganizowane przez wójta w Urzędzie Gminy Spytkowice                 

w którym wzięło udział ok. 100 osób. 

 03.04.2022 r. uczestniczyliśmy w spotkaniu integracyjnym #PryvitUkraina/#ПривітУкраїна 

zorganizowane przez Burmistrza Andrychowa – Tomasza Żaka oraz Centrum Kultury                                      

i Wypoczynku w Andrychowie. Spotkaniu zgromadziło ok. 1000 osób. 

 16.05.2022 r. – oddział zamiejscowy WUP w Oświęcimiu zorganizował spotkanie                                       

z 40 uchodźcami przebywającymi  w Hotelu Podhalanin Wadowice.   

 19.05.2022 r. – uczestniczyliśmy w spotkaniu zorganizowanym przez Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Andrychowie, w którym udział wzięło ok. 30 osób. 
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Podczas ww. spotkań pracownicy Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach udzielali informacji na 

temat możliwości podjęcia legalnego zatrudnienia, o ofertach pracy i formach pomocy dostępnych                     

w Urzędzie.  

W dniu 08.06.2022 r. Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach  w ramach Małopolskiego Dnia Uczenia 

się zorganizował spotkania indywidualne pracowników PUP z obywatelami Ukrainy w gminach: 

Kalwaria Zebrzydowska, Mucharz, Lanckorona i Wieprz. W spotkaniach uczestniczyło ok. 30 osób 

zainteresowanych rozwojem zawodowym oraz uzyskaniem pomocy w realizacji planów edukacyjno – 

zawodowych. Przekazano informacje o ofertach pracy i formach pomocy realizowanych przez PUP 

Wadowice. 

W związku z poszukiwaniem przez obywateli Ukrainy różnorodnych informacji na polskich stronach 

internetowych, treść strony Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach można przetłumaczyć na język 

ukraiński. 
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ROZDZIAŁ III. 
INFORMACJA O DZIAŁALNOŚCI  ADMINISTRACYJNEJ 

URZĘDU 
 

1. Formalna obsługa osób bezrobotnych i poszukujących pracy, 
współpraca instytucjonalna z innymi jednostkami. 
 

Działania związane z obsługą osób bezrobotnych i poszukujących pracy (a także innych osób, 

organów, instytucji i organizacji spełniających określone w ustawie warunki) pod względem formalno-

prawnym prowadzone są na podstawie art. 9 ust. 1 pkt 4, pkt 13 i pkt 14 ustawy (Do zadań samorządu 

powiatu w zakresie polityki rynku pracy należy: (...) - rejestrowanie bezrobotnych i poszukujących pracy; 

- przyznawanie i wypłacanie zasiłków oraz innych świadczeń z tytułu bezrobocia; - wydawanie decyzji 

(...) [administracyjnych, dotyczących między innymi przyznania i utraty statusu oraz przyznawania, 

utraty, zawieszenia i wstrzymania świadczeń];) oraz innych obowiązujących aktów prawnych, spośród 

których jako jedne z ważniejszych należy wymienić Kodeks Postępowania Administracyjnego, ustawę 

o podatku dochodowym od osób fizycznych, ustawę o systemie ubezpieczeń społecznych i ustawę                     

o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.  

W całym 2022 roku do Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach zgłosiło się 4938 osób, które 

otrzymały status osoby bezrobotnej, a jednocześnie z różnych przyczyn wyłączono  z ewidencji 4926 

osób. Ponadto zarejestrowano 165 osób ze statusem poszukującego pracy, a 199 poszukujących 

pracy wykreślono z rejestru. 

 

Mimo, iż wg stanu na dzień 31.12.2022 r. liczba bezrobotnych wynosiła 2903 osoby, a poszukujących 

pracy – 103 osoby, faktyczna liczba obsługiwanych klientów figurujących w zasobach Urzędu była 

znacznie wyższa w wynosiła w ciągu minionego roku  8131 osób, co zobrazowano powyżej. 
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Każde rozstrzygnięcie merytoryczne Powiatowego Urzędu Pracy dotyczące przyznawanych 

świadczeń i statusu bezrobotnego/ poszukującego pracy ma postać decyzji administracyjnej 

wydawanej przez organ administracyjny tj. Starostę Wadowickiego – Dyrektora, Z–cę Dyrektora PUP 

lub inne osoby działające na podstawie pełnomocnictwa, udzielonego im przez Starostę. Decyzje te są 

zaskarżalne w administracyjnym toku instancji do Wojewody Małopolskiego. Od decyzji Wojewody 

przysługuje skarga do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego w Krakowie.  

Pracownicy są odpowiedzialni za właściwą weryfikację dokumentów podczas ustalania należnych 

klientom świadczeń, zapewniając stronom czynny udział w każdym stadium postępowania, 

umożliwiając im wypowiedzenie się co do zebranych dowodów i materiałów oraz zgłoszonych żądań. 

Od stycznia do grudnia 2022 roku wydano 12 360 decyzji administracyjnych dotyczących uznania lub 

odmowy uznania danej osoby za bezrobotną/ poszukującą pracy oraz utracie statutu bezrobotnego/ 

poszukującego pracy, przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu lub wznowieniu wypłaty oraz 

utracie lub pozbawieniu prawa do zasiłku, stypendium lub dodatku aktywizacyjnego. 

W związku z wydanymi przez tutejszy Urząd w toku postępowania administracyjnego ww. decyzjami 

w 2022 r. do Urzędu wpłynęło 36 odwołań, które zostały rozstrzygnięte w sposób przedstawiony                       

w poniższej tabeli. 

 
Tabela 11. Odwołania od wydanych decyzji administracyjnych 

Odwołania Liczba  

Przyjęte do PUP– organu I instancji z tego: 36 

Przekazane do Wojewody Małopolskiego – organu  II Instancji, z tego: 6 

 Utrzymane w mocy przez organ II Instancji –Wojewodę 
Małopolskiego 

6 

 Uchylono i przekazano do ponownego rozpatrzenia 0 

Decyzje uchylone lub zmienione przez organ I instancji we własnym 
zakresie  w trybie art. 132 Kpa 

30 

Źródło: Opracowanie własne 

 
Decyzje uchylone lub zmienione przez organ I instancji w trybie art. 132 Kpa w wyniku wniesionych 

odwołań dotyczyły: 

 utraty statusu osoby bezrobotnej, 

 zmiany daty utraty statusu z powodu podjęcia pracy,  

 zmiany trybu utraty statusu osoby bezrobotnej,  

 zmiany wysokości przyznanego zasiłku dla bezrobotnych.  
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Z kolei, odwołania przekazane do Wojewody Małopolskiego dotyczyły: 

 odmowy uznania za osobę bezrobotną,  

 odmowy przyznania prawa do zasiłku dla bezrobotnych, 

 utraty statusu osoby bezrobotnej. 

Osobom, które rejestrują się po pracy za granicą w państwach UE, Islandii, Liechtensteinie, Norwegii 

lub Szwajcarii  Powiatowy urząd Pracy wydaje decyzję o uznaniu za osobę bezrobotną, natomiast 

sprawa przyznania świadczeń z tytułu bezrobocia pozostaje w gestii samorządu województwa 

(wojewódzkiego urzędu pracy), który podejmuje decyzję w sprawie przyznania lub odmowy prawa do 

zasiłku w oparciu o zasady koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego. W takiej sytuacji tut. 

Urząd przesyła wnioski osób bezrobotnych do Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie. W 2022 

roku z tej możliwości skorzystało 237 osób. 

Z uwagi na fakt, że proces wydania decyzji bardzo często jest długotrwały, Marszałek Województwa 

Małopolskiego w 2022 roku wydał decyzje w sprawach dotyczących bieżącego roku i lat poprzednich, 

co kształtowało się następująco: 

Tabela 12.  Liczba decyzji wydanych przez WUP w Krakowie w zakresie świadczeń z tytułu 
bezrobocia  po pracy za granicą 

Wyszczególnienie 
Wnioski z lat 

Ogółem 
2019 2020 2021 2022 

Decyzje o przyznaniu prawa 

do zasiłku 0 4 10 13 27 

Decyzje o odmowie  

przyznania prawa do zasiłku 0 6 24 48 78 

Decyzje o umorzeniu 

postępowania 4 3 8 133 148 

RAZEM 4 13 42 194 253 

Sprawy, które na 31.12.2022 r. 

pozostały w toku 

postępowania 
0 1 21 43 65 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych PUP 

 

W ramach współpracy z Wojewódzkim Urzędem Pracy w Krakowie, pracownicy tut. Urzędu na bieżąco 

monitorują i przekazują w formie pisemnej informacje o posiadaniu bądź ewentualnej utracie statusu 

osoby bezrobotnej lub poszukującej pracy, której sprawa jest w toku postępowania. 

Inna procedura dotyczy osób, które uzyskały prawo do świadczeń z tytułu bezrobocia w państwie 

ostatniego zatrudnienia (UE, EOG lub Szwajcarii), ale zamierzają poszukiwać pracy w Polsce.  Po 

przyjeździe do kraju osoba rejestruje się jako osoba poszukująca pracy i ma prawo do transferu zasiłku 

dla bezrobotnych. Transfer zasiłku może trwać trzy miesiące, a maksymalnie może być przedłużony 
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do sześciu miesięcy. Świadczenia te nie są wypłacane przez tut. Urząd, lecz przez instytucję właściwą 

w państwie, z którego transferowany jest zasiłek.  

W okresie od stycznia do grudnia 2022 r. w PUP w Wadowicach zarejestrowały się  22 osoby                                   

z prawem do transferu zasiłku dla bezrobotnych. 

W omawianym okresie, w ramach realizacji obowiązku nałożonego na płatnika składek, przy pomocy 

programu „PŁATNIK”, służącemu obsłudze ubezpieczeń społecznych, wygenerowanych i przesłanych 

zostało 14 850 druków ZUS.  

Dodatkową funkcjonalnością udostępnioną przez ZUS, z której korzysta Urząd jest możliwość 

generowania raportów ZUS pod symbolami U1, U2 oraz U3. Raporty służą do prowadzenia 

postępowań wyjaśniających w stosunku do osób jednocześnie posiadających status osoby bezrobotnej 

i ubezpieczenie z innego tytułu (zatrudnienie, świadczenia OPS, działalność gospodarcza). Pracownicy 

Urzędu wielokrotnie korzystają z informacji w nich zawartych. Przedstawiają one szczegółowe dane 

dotyczące osoby bezrobotnej, w tym okresy podlegania do ubezpieczeń z innych tytułów i są często 

kluczowymi w rozstrzyganiu spraw dotyczących statusu osoby bezrobotnej i prawa do zasiłku. Na 

podstawie wykonanej weryfikacji zostają wytworzone dokumenty, które w zamiarze mają likwidację 

rozbieżności między okresami podlegania ubezpieczeniu w ZUS i danymi w Urzędzie Pracy. W 2022 

roku prowadzono takie postępowania w przypadku 526 osób. 

W przypadku stwierdzenia nienależnie pobranego świadczenia przez osoby bezrobotne, tut. Urząd 

przeprowadza postępowanie wyjaśniające i w konsekwencji wydaje decyzje o obowiązku zwrotu 

nienależnie pobranego świadczenia. W 2022 roku wydano 19 decyzji o zwrocie nienależnie 

pobranych świadczeń. Osobną kategorię stanowią osoby, które pobrały nienależnie świadczenia                         

z uwagi na wsteczne przyznanie świadczeń przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych. W tych sytuacjach 

rozliczenie następuje pomiędzy tut. Urzędem a ZUS-em. W 2022 roku dokonano 53 rozliczeń. 

Z kolei, realizując obowiązki płatnika, w styczniu 2022 r. sporządzono i przesłano pocztą 2107 

Informacji o dochodach oraz o pobranych zaliczkach na podatek dochodowy za 2021 r. – PIT-11 na 

kwotę brutto: 7.964.116.10 zł oraz  2462 rocznych raportów składek społecznych i zdrowotnych 

(dawniej: ZUS RMUA). 

W związku z koniecznością udokumentowania posiadania statusu osoby bezrobotnej i pobieranych                    

z tego tytułu świadczeń czy też podlegania ubezpieczeniu zdrowotnemu w analizowanym okresie 

wydano 3239 zaświadczeń dla osób bezrobotnych i poszukujących pracy, w tym 522 zaświadczenia 

Rp-7, będące podstawą do przyznania świadczeń emerytalo – rentowych przez ZUS. 
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W ramach współpracy instytucjonalnej Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach przekazał 

informacje do Naczelnika Urzędu Skarbowego w Wadowicach dotyczące dokonanych w 2022 roku 

zwrotów:  

 nienależnie pobranych świadczeń, które uprzednio zwiększyły dochód podlegający 

opodatkowaniu (w kwotach uwzględniających podatek), a nie zostały potrącone przez 

płatnika (27 osób dokonało zwrotów nienależnie pobranych świadczeń), 

 nadpłaconej składki na ubezpieczenie zdrowotne od nienależnie pobranego, a następnie 

zwróconego zasiłku dla bezrobotnych (składkę zdrowotną zwrócono 10 osobom), 

 przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych w związku z przyznaniem osobie bezrobotnej prawa 

do emerytury, świadczenia przedemerytalnego, renty z tytułu niezdolności do pracy, za okres, 

za który osoby bezrobotne pobierały świadczenia z Funduszu Pracy (dokonano rozliczeń 

pomiędzy ZUS a PUP dla 53 osób), 

 nadpłaconej składki zdrowotnej na ubezpieczenie zdrowotne od pobranego zasiłku dla 

bezrobotnych w związku z wypłatą renty rodzinnej za okres wsteczny dla 1 osoby,  

 różnicy w składce zdrowotnej wynikającej z obliczeń między programem naliczającym 

wypłatę świadczeń a programem Płatnik - 3 osoby. 

Ponadto, w ramach współpracy z innymi jednostkami i organami tut. Urząd prowadzi korespondencję 

dotyczącą osób zarejestrowanych w tut. urzędzie w zakresie wypełniania ustawowych obowiązków. 

W 2022 roku tut. Urząd odpowiedział na 822 zapytania dotyczące osób bezrobotnych i poszukujących 

pracy.  

 

2. Informacje dotyczące wypłacanych świadczeń  

 

Wszystkie należne świadczenia dla osób bezrobotnych i poszukujących pracy wypłacane są na 

podstawie list wypłat generowanych przy pomocy systemu informatycznego SYRIUSZ. W 2022 roku 

naliczono 196 list wypłat świadczeń przysługujących osobom bezrobotnym (zasiłki dla osób 

bezrobotnych, stypendia stażowe, stypendia szkoleniowe, dodatki aktywizacyjne) oraz 137 list 

dotyczących samej składki zdrowotnej. Naliczeniu wszelkiego rodzaju świadczeń przysługujących 

osobom bezrobotnym towarzyszyło sporządzanie wykazu potrąceń komorniczych, a także wyliczanie 

nienależnie pobranych świadczeń. Ponadto, ciągłe zmiany zachodzące w sytuacji osób bezrobotnych 

powodują, że rośnie liczba sporządzanych korekt składek należnych ZUS-owi. W 2022 roku 
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sporządzono 350 list korekcyjnych dotyczących składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne. 

Łącznie w roku 2022 wygenerowano z systemu informatycznego Syriusz 683 listy.  

Zasiłek dla bezrobotnych przysługuje zasadniczo przez okres 180 dni i jest wypłacany przez urząd 

pracy zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w różnej 

wysokości, uzależnionej od stażu pracy. 

Tabela 13. Wysokość świadczeń dla bezrobotnych 

Lp. Rodzaje świadczeń 
Wysokość (brutto) 

w zł 
Stawki obowiązujące w dniu 31.12.2022 r.  

Zasiłki dla bezrobotnych (art. 72 ust. 1-3 ustawy) 

1. 
Zasiłek obniżony– 80% - (staż pracy do 5 lat) 
– w okresie 90 dni posiadania prawa do zasiłku 
– w okresie kolejnych dni posiadania prawa do zasiłku 

 
1.043,30 

819,30 

2. 
Zasiłek podstawowy – 100% - (staż pracy od 5 do 20 lat) 
– w okresie 90 dni posiadania prawa do zasiłku 
– w okresie kolejnych dni posiadania prawa do zasiłku 

 
1.304,10 
1.024,10 

3. 
Zasiłek podwyższony – 120% - (staż pracy od 20 lat) 
– w okresie 90 dni posiadania prawa do zasiłku 
- w okresie kolejnych dni posiadania prawa do zasiłku 

 
1.565,00 
1.229,00 

Stypendia dla bezrobotnych w okresie odbywania: 
1. – szkolenia 20% – 120%*) (art. 41 ust. 3 ustawy) 260,90 - 1.565,00 

2. – stażu (art. 53 ust. 6 ustawy) 1.565,00 

3. – studiów podyplomowych - 20% zasiłku (art. 42a ust. 5 ustawy) 260,90 

Dodatek aktywizacyjny (do 50% zasiłku)  

 – dla osób, które w okresie posiadania prawa do zasiłku dla bezrobotnych, 

podjęły zatrudnienie lub inną pracę zarobkową - art. 48 ust. 1 ustawy 
652,10 

Refundacja kosztów opieki nad dzieckiem lub osoba zależną (do 50 % zasiłku)  

 
– dla bezrobotnego posiadającego co najmniej jedno  dziecko do 6 roku 

życia lub niepełnosprawne do 18 roku życia – w przypadku podjęcia 

zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stażu lub przygotowania 

zawodowego dorosłych - art. 61 ust. 1 ustawy 

652,10 

Świadczenie integracyjne – 120% zasiłku (art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 13 czerwca 
2003 r. o zatrudnieniu socjalnym 

 
Zgodnie z ustawą z dnia 13 stycznia 2022 r. o zmianie ustawy o 
zatrudnieniu socjalnym oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. poz. 218), 
wysokość świadczenia integracyjnego została od 1 stycznia 2022 r. 
ustalona na poziomie 120% kwoty zasiłku dla bezrobotnych. 

1.565,00 

Źródło: Opracowanie własne 

 
*) Wysokość stypendium wynosi miesięcznie 120% zasiłku, o którym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy, jeżeli miesięczny wymiar 
godzin szkolenia wynosi co najmniej 150 godzin;  w przypadku niższego miesięcznego wymiaru godzin szkolenia wysokość 
stypendium ustala się proporcjonalnie, z tym że stypendium nie może być niższe niż 20 % zasiłku,  o którym mowa w art. 72 ust. 
1 pkt 1 ustawy 
 

Zasiłki i świadczenia zostały zwaloryzowane od 1 czerwca 2022 r. o średnioroczny wskaźnik wzrostu 

cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem w 2021 r. w stosunku do 2020 r., który wyniósł 105,1%.    

Od zasiłku dla bezrobotnych PUP opłaca składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w łącznej 

wysokości - 27,52%, a od stypendiów za okres odbywania szkolenia, stażu lub przygotowania 

zawodowego dorosłych, dodatkowo na ubezpieczenie wypadkowe – 0,9%. 
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W roku 2022 wypłacono zasiłki dla 1677 osób bezrobotnych, gdzie na ten cel wydatkowano kwotę                 

w wysokości 7.986.506,79 zł ( łącznie ze składkami ZUS). Dla porównania w 2021 roku na wypłatę 

zasiłków wydatkowano 9.590.439,27 zł. Środki Funduszu Pracy na wypłatę zasiłków zabezpiecza 

minister właściwy do spraw pracy, które są przekazywane do wysokości faktycznych potrzeb. 

Ze środków Funduszu Pracy wydatkowano również  

 4.113.628,25 zł na stypendia z tytułu uczestnictwa 561 osób w stażu, 

 21.163,95 zł na stypendia z tytułu uczestnictwa w szkoleniu 24 osób, 

 558,11 zł na stypendium z tytułu uczestnictwa w studiach podyplomowych 1 osoby. 

 334.023,10 zł na dodatki aktywizacyjne dla 298 osób, 

 123.412,35 zł na świadczenia integracyjne dla 15 uczestników CIS w Wieprzu, 

 4.914,02 zł na refundację kosztów opieki nad dzieckiem dla 10 osób w kwocie. 

Ponadto, za osoby bezrobotne nie posiadające prawa do zasiłku lub stypendium  opłacono składkę 

na ubezpieczenie zdrowotne w kwocie 2.991.182,01 zł. 

 

3. Egzekucja i windykacja należności. 

 

Egzekucja to stosowanie przez powołane do tego organy państwowe określonych przepisami 

prawa środków przymusu w celu uzyskania od dłużnika należnego wierzycielowi świadczenia 

ustalonego w tytule wykonawczym. Doprowadzenie do odzyskania należności to zwykle proces 

długotrwały i skomplikowany, na który składa się postępowanie upominawcze, sądowe oraz 

egzekucja komornicza. 

 

3.1. Postępowanie administracyjne.  

 

W myśl art. 76. ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy osoba, która 

pobrała nienależne świadczenie pieniężne, jest obowiązana do jego zwrotu.  

Stan należności przekazanych do egzekucji administracyjnej na początek roku 2022 wynosił  

33.593,09 zł. W roku 2022 do zwrotu z tytułu nienależnie pobranych świadczeń przypisano kwotę 

242.894,59 zł, w stosunku do 3 zobowiązanych wystosowano upomnienia. Spłata zadłużenia                         

w postępowaniu administracyjnym w roku 2022 wyniosła 262.332,46 zł.  W analizowanym okresie                 

6 nowych spraw skierowano do egzekucji w Urzędzie Skarbowym na podstawie tytułów 

wykonawczych. Stan należności z tytułu nienależnie pobranych świadczeń na dzień 31 grudnia 

2022 r. wyniósł 14.155,22 zł. 
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3.2. Postępowanie cywilnoprawne.  

 

Stan należności w postępowaniu cywilnoprawnym wobec Powiatowego Urzędu Pracy                                       

w Wadowicach  na początku 2022 roku wynosił 94.179,24 zł. Zwiększenia należności w 2022 roku 

wynosiły 233.988,92 zł (w tym naliczone zostały odsetki od zobowiązań). Z tego, w wyniku procesu 

windykacyjnego została spłacona kwota należności w wysokości 122.043,47 zł.  

Stan należności na dzień 31 grudnia 2022 r. wyniósł 206.124,69 zł. Szczegółowe informacje 

dotyczące należności prezentuje poniższa tabela. 

 

Tabela 14. Stan należności wobec Powiatowego Urzędu Pracy na koniec 2022 roku 

Wyszczególnienie 

Należności w postępowaniu: Kwota 
ogółem  
(w zł) administracyjnym cywilnoprawnym 

Stan należności na 31.12.2021 r. 33.593,09 94.179,24 127.772,33 

Zwiększenia w 2022 r. 242.894,59 233.988,92 476.883,51 

Zmniejszenia w 2022 r. 262.332,46 122.043,47 384.375,93 

Stan należności na 31.12.2022 r. 14.155,22 206.124,69 220.279,91 

w tym: 

Zasiłki dla bezrobotnych wraz z odsetkami kosztami upomnienia  14.155,22 

Refundacja części kosztów poniesionych na wynagrodzenia, nagrody składki na 
ubezpieczenia społeczne skierowanych bezrobotnych do 30 roku życia art. 150f 

ustawy wraz z odsetkami 
7.894,36 

Refundacja prac interwencyjnych wraz z odsetkami  17.080,91 

Pożyczka na działalność gospodarczą wraz z odsetkami 27.561,93 

Jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej wraz z odsetkami 25.623,55 

Pożyczka na pokrycie bieżących kosztów prowadzenia działalności 
gospodarczej (Tarcza Antykryzysowa) wraz z odsetkami 

5.903,33 

Dofinansowanie wynagrodzenia pracowników (Tarcza Antykryzysowa) wraz                 
z odsetkami 

106.014,93 

Bon na zasiedlenie dla bezrobotnego wraz z odsetkami 16.045,68 

Źródło: Opracowanie własne 

 

Powiatowy Urząd Pracy na bieżąco współpracuje z organami, które prowadząc postępowania 

egzekucyjne, dokonują zajęcia z wynagrodzeń za pracę, rachunków bankowych, wierzytelności, 

ruchomości i nieruchomości dłużników. Jednak w wielu przypadkach stan majątkowy dłużników nie 

gwarantuje skuteczności egzekucji i postępowania zostają umarzane.  



78 | S t r o n a  

  

4. Propagowanie idei partnerstwa lokalnego – porozumienia                     
o współpracy.     

 

Jednym ze sposobów na efektywne działanie instytucji jest rozwiązywanie problemów 

społecznych w sposób całościowy i wieloaspektowy, co umożliwia współpraca między osobami                  

i organizacjami o różnorodnych zakresach działań. 

Biorąc powyższe pod uwagę, tutejszy Urząd stara się na bieżąco podejmować działania na rzecz 

propagowania idei partnerstwa lokalnego, poprzez zawiązywanie partnerstw lokalnych. 

W 2022 roku Powiatowy Urząd Pracy kontynuował dotychczasową współpracę z partnerami, na 

zasadach ujętych w porozumieniach podpisanych w poprzednich latach tj. na podstawie:  

 Porozumienia z Pocztą Polską S.A.  w sprawie aktywizacji zawodowej zwalnianych pracowników 

Poczty Polskiej S.A (ważne do 30.09.2022 r. ), 

 Porozumienia partnerskiego w związku z realizacją przez Wojewódzki Urząd Pracy                                     

w Krakowie projektu „Nowy Start w Małopolsce” współfinansowanego ze środków EFS                             

w ramach RPO Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020 (ważne do 28.02.2022 r.), 

 Porozumienia pomiędzy Państwowym Funduszem Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych Oddz. 

Małopolski w Krakowie, WUP w Krakowie i PUP z całej Małopolski o współpracy w celu realizacji 

projektu „Wypracowanie i pilotażowe wdrożenie modelu kompleksowej rehabilitacji 

umożliwiającej podjęcie lub powrót do pracy” (ważne do czerwca 2023 r.), 

 Porozumienia pomiędzy Państwowym Funduszem Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych,                             

a Powiatem Wadowickim w sprawie korzystania m.in. przez PUP w Wadowicach z Systemu 

Obsługi Wsparcia finansowanego ze środków PFRON tzw. System SOW, 

 Porozumienia z Wyższą Szkołą Administracji w Bielsku-Białej w sprawie organizacji studenckich 

praktyk zawodowych zawarte dnia 10.02.2020 r. (na czas nieokreślony), 

 Porozumienia partnerskiego w związku z realizacją przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie 

projektu „Wróć z POWERem” (ważne do 31.12.2023 r.), 

 Umowy partnerskiej Małopolskiego Partnerstwa na rzecz Kształcenia Ustawicznego (na czas 

nieokreślony), 

 Porozumienia z dnia 28.12.2012 r. z Komendą Główną Ochotniczych Hufców Pracy                                    

w związku z realizacją Decyzji nr 2 MPiPS z dnia 4 września 2012 r. w sprawie zachowania 

trwałości rezultatu projektu systemowego realizowanego przez Centrum Rozwoju Zasobów 
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Ludzkich pn. „Zielona Linia. Centrum Informacyjno - Konsultacyjne Służb Zatrudnienia” 

(obowiązuje od 02.01.2013 r. na czas nieokreślony),  

 Umowy o wzajemnej współpracy z dnia 23.09.2013 r. z Towarzystwem Oświatowym Ziemi 

Chrzanowskiej w Chrzanowie (na czas nieokreślony), 

 Porozumienia z Wojewódzkim Urzędem Pracy w Krakowie Małopolskiego Partnerstwa na rzecz 

Osób Młodych (obowiązuje od dnia 15.12.2014 r. na czas nieokreślony).  

 

5. Współpraca z Powiatową Radą Rynku Pracy. 

 

Jedną z form polityki rynku pracy realizowanej przez władze publiczne na podstawie                      

art. 21 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy jest działalność Powiatowej Rady 

Rynku Pracy. 

Powiatowa Rada Rynku Pracy jest organem opiniodawczo - doradczym Starosty w zakresie polityki 

lokalnego rynku pracy. Głównym zadaniem Rady jest aktywny udział partnerów społecznych                             

w procesie zarządzania środkami Funduszu Pracy, programowania i monitorowania polityki rynku 

pracy. Rada współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy w Wadowicach przy rozwiązywaniu 

problemów występujących na lokalnym rynku pracy oraz wspiera kształtowanie sytuacji na nim 

poprzez dialog społeczny. 

 
W 2022 r. odbyły się 4 posiedzenia Powiatowej Rady Rynku Pracy w Wadowicach, w tym                                                  

1 posiedzenie w trybie obiegowym , podczas których podjęto 5 pozytywnych uchwał dotyczących: 

 podziału środków będących w dyspozycji samorządu powiatu z przeznaczeniem na finansowanie 

zadań na rzecz promocji zatrudnienia  i łagodzenia skutków bezrobocia (działania aktywizacyjne 

i fakultatywne) w 2022 r., 

 przyznania środków z Krajowego Funduszu Szkoleniowego na finansowanie kosztów kształcenia 

ustawicznego dla 1 pracownika Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Radoczy, 

 przyznania środków z Krajowego Funduszu Szkoleniowego na finansowanie kosztów kształcenia 

ustawicznego dla 5 pracowników Środowiskowego Domu Samopomocy im. św. Matki Teresy                                       

z Kalkuty w Wadowicach, 

 przyznania środków z Krajowego Funduszu Szkoleniowego na finansowanie kosztów kształcenia 

ustawicznego dla 9 pracowników Specjalnego Ośrodka Szkolno-Wychowawczego w Kaczynie, 

 sprawozdania z działalności Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach za 2021 r. 
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6. Organizacja i zarządzanie w Powiatowym Urzędzie Pracy. 

 
 
 

Organizacja pracy musi uwzględniać nieustanne zmiany przepisów prawa oraz bieżące potrzeby 

i uwarunkowania na lokalnym rynku pracy. Obecnie, zasady wewnętrznej organizacji oraz strukturę                

i zakres działania poszczególnych komórek organizacyjnych w Powiatowym Urzędzie Pracy                                      

w Wadowicach określa Regulamin Organizacyjny przyjęty uchwałą Nr 1057/22 Zarządu Powiatu                          

w Wadowicach z dnia 03.03.2022 r.  

W Powiatowym Urzędzie Pracy w Wadowicach na dzień 31 grudnia 2022 r. zatrudnionych na 

podstawie umowy o pracę było 53 pracowników w pełnym wymiarze czasu pracy. Wśród 

zatrudnionych zdecydowaną przewagę stanowiły kobiety tj.  90,6% (48 kobiet), natomiast mężczyźni 

9,4 % (5 mężczyzn). Dodatkowo, na umowę zlecenie w miesiącach: styczeń-kwiecień, październik-

grudzień 2022 r. zatrudniona została osoba, która sprawowała nadzór nad sprawnością centralnego 

ogrzewania w kotłowni oraz wykonywała drobne prace gospodarcze, a od miesiąca marca do grudnia 

zatrudniona była osoba, która wykonywała usługi tłumaczenia z języka ukraińskiego na polski dla 

klientów Urzędu – obywateli Ukrainy. 

W analizowanym roku pięć pracownic korzystało z urlopów w związku z urodzeniem/ 

wychowywaniem dzieci. Te usprawiedliwione absencje powodowały konieczność stosowania 

podziału wśród pozostałych pracowników obowiązków wynikających z zakresu zadań 

poszczególnych komórek organizacyjnych.    

Tak, jak w latach ubiegłych w Urzędzie funkcjonuje Centrum Aktywizacji Zawodowej, w skład którego 

wchodzą Działy: Instrumentów Rynku Pracy oraz Usług Rynku Pracy. Na stanowiskach kluczowych tj. 

bezpośrednio związanych z obsługą klienta, pełniących jednocześnie funkcję doradcy klienta w końcu 

roku zatrudnionych było 20 pracowników. 

Większość pracowników Urzędu  posiada wykształcenie wyższe, jak również zdecydowana większość 

załogi (ok. 80%) ma już za sobą ponad 10-letnie doświadczenie zawodowe w administracji publicznej.  

Taki zbiór umiejętności i doświadczenia okazuje się być najlepszym połączeniem i nabiera dużego 

znaczenia dla osiągnięcia celów w realizacji zadań  jakie stawiane są przed urzędami pracy. 

Zaangażowanie oraz umiejętność wykorzystywania nowoczesnych technologii komunikacyjnych 

sprawiło, że Urząd w czasie trwania pandemii poradził sobie z nowymi zadaniami, wyzwaniami 

dotyczącymi przeciwdziałania tym negatywnym skutkom kryzysu COVID jakie pojawiały się na rynku 

pracy. Praca  w administracji wymaga bogatej wiedzy i znajomości tematu w zakresie różnorodnych 

zagadnień, dlatego istnieje zapotrzebowanie na specjalistyczne szkolenia. Dzięki szkoleniom jesteśmy 
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w stanie zapewnić wyższą jakość świadczonych przez Urząd usług. W minionym roku w szkoleniach,  

w większości on-line, udział wzięło łącznie 29 osób. 

Źródłem finansowania kosztów utrzymania Urzędu (w tym wynagrodzeń pracowników) w 2022 roku 

były środki: budżetu powiatu, Funduszu Pracy na zadania fakultatywne, Funduszu Pracy 

przekazywane powiatowi przez ministra właściwego ds. pracy z przeznaczeniem na wynagrodzenie 

pracowników kluczowych (art. 108 ust. 1h ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy), 

środki Funduszu Pracy na finansowanie kosztów obsługi zadań określonych w § 7a Rozporządzenia 

Rady Ministrów z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie wsparcia uczestników obrotu gospodarczego 

poszkodowanych wskutek pandemii COVID-19. 

Wydatki budżetowe ponoszone przez Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach związane były głównie 

z zapewnieniem bieżącej pracy Urzędu oraz realizacją zadań statutowych jednostki budżetowej, na 

podstawie zawartych umów, wśród których wyróżnić można umowy okresowe (np. na obsługę 

prawną, wykonywanie świadczeń zdrowotnych dla pracowników, świadczenie usług BHP, naprawy 

oraz okresowe konserwacje kserokopiarek, drukarek i urządzeń biurowych, na obsługę węzła 

ciepłowniczo-gazowego itp.). Środki FP na zadania fakultatywne są dodatkowymi środkami 

gwarantującymi prawidłową i sprawną realizację zadań związanych z funkcjonowaniem jednostki. 

Zgodnie z polityką rachunkowości, odzwierciedleniem każdej konkretnej operacji gospodarczej 

występującej w PUP jest jej dokument źródłowy. 

W 2022 roku sporządzono łącznie 17 993 dowody księgowe, z tego: 

    3 598  dotyczących operacji ze środków budżetu, 

 14 395 dotyczących operacji ze środków Funduszu Pracy oraz PFRON-u. 

Dokumenty księgowe po sprawdzeniu pod względem merytorycznym, rachunkowym  

i zatwierdzeniu do wypłaty przez osoby upoważnione wprowadzane są do systemu księgowego. 

W okresie od stycznia do grudnia 2022 r. sporządzono 13 246 poleceń przelewu, w tym: 

    1 751 ze środków budżetu, 

 11 495 ze środków Funduszu Pracy oraz PFRON-u. 
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CZĘŚĆ V. 
REALIZACJA PROGRAMU PROMOCJI ZATRUDNIENIA 

ORAZ AKTYWIZACJI  LOKALNEGO RYNKU PRACY                
W 2022 ROKU 

 

Program Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy na lata 2021-2024 

[dalej: Program] został przyjęty przez Radę Powiatu w Wadowicach uchwałą  nr XXV/246/21 z dnia  

20 maja 2021 r.  

Głównym zadaniem Programu jest wyznaczanie priorytetowych działań zmierzających do 

zwiększenia zatrudnienia i aktywności zawodowej mieszkańców powiatu wadowickiego. 

Sprawozdanie z realizacji Programu określa przedsięwzięcia i zadania jakie Powiatowy Urząd Pracy  

w Wadowicach podejmował w roku 2022 we współpracy z partnerami rynku pracy, w celu 

zapewnienia rzetelnej i wiarygodnej informacji na temat realizacji zadań ich efektywności oraz 

formach współpracy i zakresu działań. Cele wyznaczone w Programie wynikają z ustawy z dnia                        

20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Ustawa ta określa główne 

zadania państwa w zakresie promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia oraz aktywizacji 

zawodowej. W Programie, bezpośrednim wsparciem objęto osoby bezrobotne, poszukujące pracy, 

pracodawców oraz pracowników. 

Zadania w ramach Programu realizowane były poprzez niżej wymienione cele strategiczne: 

Cel strategiczny 1. Przeciwdziałanie wzrostowi bezrobocia i jego negatywnym skutkom społecznym 

oraz utrzymywanie aktywności zawodowej klientów Urzędu. 

Cel strategiczny 2. Wzrost nowych miejsc pracy oraz tworzenie odpowiednich warunków do rozwoju 

przedsiębiorczości. 

Cel strategiczny 3. Wzmocnienie efektywności Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach jako 

instytucji odpowiedzialnej za prowadzenie działań z zakresu promocji zatrudnienia oraz 

przeciwdziałaniu bezrobocia. 
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Priorytet I 

Promocja zatrudnienia i efektywna aktywizacja osób 

bezrobotnych. 

 

Cel strategiczny 1. 

Przeciwdziałanie wzrostowi bezrobocia i jego negatywnym skutkom 

społecznym oraz utrzymywanie aktywności zawodowej klientów Urzędu. 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

          Realizacja głównego celu strategicznego odbywała się poprzez podejmowanie zadań 

ukierunkowanych na aktywizację i wspieranie osób bezrobotnych. Działania podejmowane                         

w ramach aktywizacji zawodowej w dużej mierze skupiały się na analizie potrzeb klienta                           

i doboru odpowiedniej formy wsparcia (pośrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, staże, 

szkolenia itp.). Pomoc była zawsze dostosowana do indywidualnych potrzeb osoby 

bezrobotnej. Realizacja ww. zadań polegała przede wszystkim na świadczeniu usług oraz 

realizacji instrumentów wynikających z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 

pracy, jak również realizacji projektów aktywizujących osoby bezrobotne.  

Doradcy klienta indywidualnego, dokonując naboru kandydatów do zatrudnienia spośród 

zarejestrowanych bezrobotnych wydali 1372 skierowania, w wyniku których pracę podjęło 

691 osób.           

Doradcy zawodowi, w czasie porad indywidualnych i grupowych, a także prowadząc 

indywidualne i grupowe informacje zawodowe, udzielali osobom bezrobotnym                                                  

i poszukującym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia, 

kierunku szkolenia czy zmiany kwalifikacji. Działaniami objęto: poradnictwem 

indywidualnym i grupowym – 409 osób, informacją indywidualną i grupową – 2443 osoby.  

W ramach realizacji ww. celu strategicznego rozwijana była również współpraca z sektorem 

edukacji mająca na celu lepsze przygotowanie uczniów szkół ponadpodstawowych z terenu 

powiatu wadowickiego do wejścia na rynek pracy. Współpraca polegała na organizacji spotkań 

informacyjnych, w trakcie których rozmawiano o zainteresowaniach uczniów, ich pasjach oraz 

planach zawodowych. Uczniowie zapoznali się również ze strukturą organizacyjną Urzędu, 

jego rolą i zadaniami wynikającymi z obowiazujących przepisów. Ponadto uzyskali informacje                               

o formach wspracia jakie oferuje PUP w Wadowicach. 



84 | S t r o n a  

  

Okresowe monitorowanie lokalnego rynku pracy jest niezbędne dla skutecznego działania 

podmiotów powołanych do rozwiązywania lokalnych problemów społecznych. Monitoring 

pozwala ustalić co się zmienia i jaka jest dynamika tych zmian z uwzględnieniem szeregów 

czasowych. Mając na uwadze powyższe, Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach publikował 

na swojej stronie internetowej sprawozdania miesięczne o rynku pracy, informacje o stopie 

bezrobocia rejestrowanego w kraju, na terenie województwa małopolskiego i w powiecie 

wadowickim. W opisywanym roku pracownicy Urzędu sporządzili m.in. barometr zawodów, 

diagnozę zapotrzebowania na zawody i specjalności, a także przygotowywali informacje                              

o sytuacji na rynku pracy, które były omawiane podczas posiedzeń Powiatowej Rady Rynku 

Pracy. Urząd współpracował również z gminami powiatu wadowickiego, którym dostarczał 

informacje na temat poziomu bezrobocia wśród ich mieszkańców. 

Na stronie internetowej Urzędu oraz urzędowym Facebooku upowszechniane były informacje           

o istotnym znaczeniu dla klientów Urzędu, jak również relacje z organizacji różnych wydarzeń,                               

w których uczestniczył Urząd. 

Cele operacyjne Zadania 
Wskaźniki 

monitoringu 
Wskaźnik 

osiągnięty w 2022 r. 

1.1. 

Pomoc osobom 

bezrobotnym  

i poszukującym 

pracy  

w 

podejmowaniu 

zatrudnienia. 

1.1.1. 

 

Indywidualna diagnoza sytuacji  

i potrzeb osób 

zarejestrowanych poprzez 

opracowanie Indywidualnych 

Planów Działania dla osób 

bezrobotnych i poszukujących 

pracy w celu zaistnienia lub 

powrotu na rynek pracy. 

Liczba osób objętych 

Indywidualnym 

Planem Działania 

Opracowano 

Indywidualne Plany 

Działania dla  

4215 osób. 

1.1.2. 

Skuteczne pośrednictwo pracy 

jako usługa rozwiązywania 

problemów oraz realnego 

wsparcia osób bezrobotnych  

i poszukujących pracy poprzez 

odpowiedni dobór kandydatów  

do potrzeb pracodawców. 

Liczba wydanych 

skierowań do pracy 

Skierowania do pracy 

wydano dla 

  1372 osób. 

Liczba osób 

bezrobotnych 

wyrejestrowanych  

z tytułu podjęć pracy 

lub rozpoczęcia 

działalności 

gospodarczej,  

z wyszczególnieniem 

liczby osób 

pozostających                                 

 

Realizując usługę 

pośrednictwa pracy 

skutecznie 

zaktywizowano 2647 

osób, które rozpoczęły 

pracę lub otworzyły 

własną działalność 

gospodarczą, 
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w szczególnej sytuacji  

na rynku pracy. 

w tym 1897 osób 

pozostających                                 

w szczególnej sytuacji 

na rynku pracy. 

1.1.3. 

 

Dostosowanie poradnictwa 

zawodowego do potrzeb 

klientów w ramach pogłębionej 

indywidualnej pomocy 

doradczej i rozwoju usług 

poradnictwa grupowego jako 

form podnoszących motywację 

oraz poprawę kompetencji 

osób zarejestrowanych. 

Liczba uczestników 

porad indywidualnych  

i grupowych. 

Poradnictwem 

zawodowym objęto 

409 osób. 

Liczba uczestników 

informacji 

indywidualnych  

i grupowych. 

Informacją zawodową 

objęto 2443 osoby. 

 1.1.4. 

Pomoc w rozwoju kwalifikacji 

zawodowych osób 

bezrobotnych dostosowanych 

do potrzeb rynku pracy 

poprzez szkolenia zawodowe  

i bony szkoleniowe. 

 

Liczba osób, które 

rozpoczęły szkolenia 

zawodowe  

z wyszczególnieniem 

liczby osób 

pozostających  

w szczególnej sytuacji 

na rynku pracy. 

 

Szkolenia zawodowe 

rozpoczęły 24 osoby, 

 w tym 11 osób 

pozostających                    

w szczególnej sytuacji 

na rynku pracy. 

 

Liczba osób, które 

rozpoczęły szkolenia  

w ramach bonów 

szkoleniowych                                      

z wyszczególnieniem 

liczby osób 

pozostających  

w szczególnej sytuacji  

na rynku pracy. 

 

W analizowanym 

okresie żadna z osób 

bezrobotnych nie 

złożyła wniosku              

o przyznanie  bonu 

szkoleniowego. 

 

 1.1.5. 

Wspieranie osób 

zarejestrowanych  

w nabywaniu nowego 

doświadczenia zawodowego  

w ramach staży i bonów 

stażowych. 

 

Liczba osób 

zarejestrowanych, 

które rozpoczęły staż  

z wyszczególnieniem 

liczby osób 

pozostających  

w szczególnej sytuacji  

na rynku pracy. 

 

434 osoby  

rozpoczęły staż, 

w tym 397 osób  

będących w szczególnej 

sytuacji na rynku pracy. 
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 1.1.6. 

Realizacja działań uławiających 

podjęcie aktywności 

zawodowej przez osoby 

bezrobotne pozostające  

w szczególnej sytuacji na rynku 

pracy. 

Liczba osób 

pozostających                          

w szczególnej sytuacji 

na rynku pracy, które 

skorzystały ze szkoleń 

zawodowych i bonów 

szkoleniowych, staży             

i bonów stażowych,  

prac społecznie 

użytecznych. 

Ogółem 428 osób 

pozostających                 

w szczególnej sytuacji 

na rynku pracy podjęło 

działania ułatwiające 

wejście na rynek pracy. 

 1.1.7. 

 

Wspieranie mobilności 

przestrzennej osób 

zarejestrowanych poprzez 

świadczenie usługi 

pośrednictwa pracy  

w ramach sieci EURES oraz 

wsparcie osób podejmujących 

pracę poza miejscem 

zamieszkania  

w ramach bonów na 

zasiedlenie. 

 

Liczba ofert pracy  

w ramach sieci EURES.  

Liczba osób, które 

podjęły pracę                         

w ramach bonu  

na zasiedlenie. 

 

W ramach sieci EURES 

pozyskano ogółem 475 

ofert  pracy           

na  2911 miejsc pracy. 

 

Bony na zasiedlenie  

otrzymało 15 osób,                  

z czego 11 osób podjęło 

zatrudnienie, 2 osoby 

rozpoczęły działalność 

gospodarczą, 1 osoba 

podjęła zatrudnienie                

w 2023 r. oraz 1 osoba 

nie wywiązała się                      

z warunków umowy. 

 

 1.1.8. 

Pozyskiwanie dodatkowych 

funduszy na działania aktywnej 

polityki rynku pracy oraz 

projektów/programów 

skierowanych do osób 

pozostających  

w szczególnej sytuacji na 

lokalnym rynku pracy. 

 

Liczba zrealizowanych 

projektów na rzecz 

promocji zatrudnienia  

i aktywizacji 

zawodowej  

z wyszczególnieniem 

liczby projektów/ 

programów  

dla osób pozostających  

w szczególnej sytuacji  

na rynku pracy. 

 

W 2022 r. PUP                      

w Wadowicach 

zakończył realizację  

rozpoczętego w 2021 

roku projektu 

konkursowego „Droga 

do zatrudnienia  - 

projekt dla osób powyżej 

30 roku życia z terenu 

powiatu wadowickiego”. 

1.2. 

Dostęp do 
wiedzy osobom 

zaintereso-
wanym na 
temat form 

wsparcia 
realizowanych 

1.2.1. 

Świadczenie usługi doradztwa 

zawodowego w ramach 

poradnictwa grupowego dla 

zainteresowanych,  

w szczególności dla młodzieży 

szkół ponadpodstawowych. 

Liczba uczniów szkół 

ponadpodstawowych 

objętych pomocą 

doradcy zawodowego. 

Poradnictwem 

zawodowym objęto 

248 uczniów szkoły 

ponadpodstawowej.  
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przez Urząd 
oraz sytuacji na 
lokalnym rynku 

pracy. 

 

Liczba szkół 

ponadpodstawowych 

objętych wsparciem 

doradcy zawodowego. 

W analizowanym 

okresie wsparciem 

doradcy zawodowego 

objęto pięć szkół 

ponadpodstawowych: 

1. CKZiU nr 2 im. ks. S. 

Staszica w W-ch. 

2. CKZiU w A-wie 

3. Zespół Szkół nr 2 

im. św. Jadwigi 

Królowej w A-wie. 

4. Wielozadaniowy 

Zespół Szkół  im. rtm. 

Witolda Pileckiego                 

w Zatorze.  

5. CKZiU nr 1 im. ks. 

prof.  J. Tischnera              

w Wadowicach. 

 

 

 1.2.2. 
Organizacja/współorganizacja 

wydarzeń w obszarze rynku 

pracy  

Liczba 

organizowanych 

wydarzeń w obszarze 

rynku pracy. 

 

Urząd aktywnie włączył 

się  w organizację                       

4 wydarzeń: 

1. Wydarzenie 

integracyjne 

#PryvitUkraina/ 

#ПривітУкраїна.  

2. Małopolski Dzień 

Uczenia się. 

3. Ogólnopolski 

Tydzień Kariery.  

4. Światowy Tydzień 

Przedsiębiorczości. 

- opis wydarzeń 

Rozdział II pkt 2.5 

niniejszego 

dokumentu. 

 1.2.3. 

Upowszechnianie diagnozy 

dotyczących zapotrzebowania 

na kwalifikacje i zawody,                        

a także informowanie  

o sytuacji oraz zmianach  

na rynku pracy. 

 

Liczba 

przygotowanych 

publikacji  

i opracowań na temat 

sytuacji na lokalnym 

rynku pracy. 

 

Urząd przygotował                   

19  analiz i raportów 

na temat sytuacji na 

lokalnym rynku 

pracy, w tym: 

- barometr zawodów 

powiatu wadowickiego, 
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- diagnozę 

zapotrzebowania na 

zawody i specjalności, 

analizę skuteczności                      

i efektywności szkoleń, 

oraz  

- analizy dotyczące 

sytuacji na rynku pracy 

powiatu wadowickiego, 

a także niektórych gmin 

powiatu. 

  1.2.4. 

Bieżąca aktualizacja strony 

internetowej Urzędu oraz 

czynny udział w serwisach 

społecznościowych jako źródeł 

informacji na temat możliwych 

form wsparcia i inicjatyw  

na rzecz walki  

z bezrobociem oraz aktualnej 

sytuacji na lokalnym rynku 

pracy. 

 

Liczba osób 

odwiedzających stronę 

internetową Urzędu. 

 

W analizowanym 

okresie odnotowano       

ok. 60 tys. odsłon 

internetowej strony 

Urzędu.  
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Priorytet II 

Promocja i rozwój lokalnej przedsiębiorczości                                       

oraz kształcenia ustawicznego. 

 
Cel strategiczny 2. 

Wzrost nowych miejsc pracy oraz tworzenie odpowiednich warunków  

do rozwoju przedsiębiorczości. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

             Realizacja zadań w ramach ww. celu przyniosła w 2022 roku pozytywne oddziaływanie 

na lokalny rynek pracy przyczyniając się do utworzenia wielu  nowych miejsc pracy.  

Pośrednicy pracy pełniący funkcję doradcy klienta instytucjonalnego będąc w stałym 

kontakcie z funkcjonującymi na terenie powiatu podmiotami gospodarczymi, a także 

nawiązując kontakty z noworejestrowanymi pracodawcami starali się pozyskiwać wolne 

miejsca pracy oraz miejsca aktywizacji zawodowej. W trakcie rozmów i spotkań informowali 

lokalnych pracodawców o ustawowych formach pomocy oraz możliwościach ich uzyskania                       

zachęcając do współpracy z Urzędem. 

Rozwój przedsiębiorczości i samozatrudnienia jest jedną z form skutecznego przeciwdziałania 

bezrobociu, podnoszenia poziomu aktywności zawodowej, a także stymulowania rozwoju 

ekonomicznego i społecznego regionu. W ramach realizacji tego celu wsparciem objęto osoby 

bezrobotne, które miały zamiar rozpocząć własną działalność gospodarczą i obejmowało ono 

zarówno pomoc doradczą jak i finansową.  

Wsparcie przedsiębiorców polegało na skutecznej realizacji wolnych miejsc pracy przy 

wykorzystaniu dostępnych instrumentów rynku pracy takich jak: refundacja kosztów 

wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy, prace interwencyjne, organizacja staży. Przy 

współpracy z gminami powiatu wadowickiego organizowane były prace społecznie użyteczne 

oraz roboty publiczne. 

W 2022 roku Urząd wspierał ponadto kształcenie ustawiczne pracodawców i pracowników                  

w ramach środków Krajowego Funduszu Szkoleniowego, którego nadrzędnym celem jest 

zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujące z powodu kompetencji 

nieadekwatnych do wymagań dynamicznie zmieniającej się gospodarki.  
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Cele operacyjne Zadania 
Wskaźniki 

monitoringu 
Wskaźnik 

osiągnięty w 2022 r. 

2.1. 

Wspieranie 

rozwoju 

współpracy  

z 

pracodawcami  

w zakresie 

efektywnej 

realizacji usług  

i instrumentów 

rynku pracy. 

2.1.1. 

Sporządzanie planów kontaktów 

osobistych lub teleinformatycznych  

z pracodawcami w celu pozyskiwania 

nowych podmiotów do współpracy, 

jak i utrzymywanie kontaktów  

z pracodawcami pozostającymi                        

w bazie Urzędu. 

Liczba wizyt                        

u pracodawców  

Z uwagi na sytuację 

epidemiologiczną           

w analizowanym 

okresie nawiązano                

1192 osobistych 

kontaktów                       

z pracodawcami             

w siedzibie PUP. 

2.1.2. 

Nawiązywanie  

i utrzymywanie kontaktów  

z pracodawcami w celu udzielania 

informacji o usługach  

i instrumentach rynku pracy. 

Liczba 

pracodawców 

korzystających              

z usług 

pośrednictwa 

pracy. 

Nawiązano                               

i utrzymywano 

kontakty z 11 198 

pracodawcami. 

2.1.3. 
Skuteczna realizacja pośrednictwa 

pracy dla pracodawców poprzez 

przyjmowanie ofert pracy. 

Liczba ofert 

pracy przyjętych 

do realizacji. 

Przyjęto do realizacji         

2512 ofert pracy. 

2.1.4. 

Świadczenie usług doradczych dla 

pracodawców w zakresie pomocy  

w doborze kandydatów do pracy 

odpowiadającym zgłaszanym 

potrzebom. 

Liczba osób 

bezrobotnych 

wyrejestrowa-

nych z tytułu 

podjęcia pracy  

w ramach 

wydanych 

skierowań. 

691 osób 

wyrejestrowano                         

z ewidencji 

bezrobotnych z tytułu 

podjęcia zatrudnienia  

za skierowaniem                       

z Urzędu. 

2.1.5. 

 

Wspieranie pracodawców poprzez 

organizowanie spotkań z osobami 

poszukującymi pracy  

w formie giełd pracy. 

 

Liczba 

zorganizowa-

nych giełd pracy. 

Urząd w analizowanym 

okresie nie 

zorganizował        

giełdy, z uwagi na brak 

zainteresowania tą 

formą pomocy. 

2.1.6. 

Współpraca  

z pracodawcami w zakresie realizacji 

instrumentów rynku pracy 

wspierających tworzenie nowych 

miejsc pracy poprzez refundacje 

kosztów wyposażenia  

i doposażenia stanowiska pracy dla 

skierowanego bezrobotnego oraz 

organizację prac interwencyjnych. 

Liczba 

utworzonych 

miejsc pracy                

w ramach 

refundacji 

kosztów 

wyposażenia                                 

i doposażenie 

Utworzono 25 miejsc 

pracy w ramach 

refundacji kosztów 

wyposażenia                                 

i doposażenia 

stanowiska pracy 

(zatrudnienie podjęło 

31 osób, w tym 6 osób 

na uzupełnienie 
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 stanowiska 

pracy. 

stanowisk utworzonych 

w okresach 

wcześniejszych. 

Liczba 

utworzonych 

miejsc pracy                  

w ramach prac 

interwencyjnych. 

Utworzono 299 miejsc 

pracy w ramach prac 

interwencyjnych 

(zatrudnienie podjęły 

303 osoby, w tym 4 

osoby na uzupełnienie 

stanowisk). 

2.2. 

Stwarzanie 

przyjaznych 

warunków do 

rozwoju 

przedsiębiorcz

ości 

2.2.1. 

Szerokie działania informacyjne na 

temat możliwości podjęcia 

działalności gospodarczej. 

 

Liczba nowo  

powstałych firm  

w powiecie. 

 

Wg danych dostępnych 

w rejestrze REGON 

powstało 1106 nowo 

zarejestrowanych 

podmiotów 

gospodarczych. 

2.2.2. 

Promocja samozatrudnienia  

i postaw przedsiębiorczości poprzez 

organizację spotkań               

z bezrobotnymi dotyczących 

prowadzenia własnej działalności 

gospodarczej z pracownikami ZUS, 

urzędu skarbowego, biura 

rachunkowego itp. 

 

Liczba 

zorganizowa-

nych spotkań                 

w ramach 

grupowej 

informacji 

zawodowej lub 

grupowej porady 

zawodowej. 

 

Zorganizowano               

1 spotkanie 

dla 12 osób 

zainteresowanych 

rozpoczęciem własnej 

działalności 

gospodarczej. 

2.2.3. 

Wsparcie osób bezrobotnych 

podejmujących działalność 

gospodarczą jednorazową dotacją na 

jej rozpoczęcie. 

 

Liczba osób, 

które otrzymały 

jednorazowe 

środki na 

podjęcie 

działalności 

gospodarczej  

z wyszczególnie-

niem liczby osób 

pozostających  

w szczególnej 

sytuacji na rynku 

pracy. 

Wsparcie finansowe na 

rozpoczęcie 

działalności 

gospodarczej  

otrzymały 242 osoby, 

w tym 156 osób 

pozostających                              

w szczególnej sytuacji 

na rynku pracy. 
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2.3. 

Promocja 

kształcenia 

ustawicznego 

wśród 

pracodawców                

i ich 

pracowników. 

2.3.1. Współpraca z pracodawcami                          

w zakresie kształcenia ustawicznego. 
Liczba 

zawartych umów  

w ramach 

Krajowego 

Funduszu 

Szkoleniowego. 

W ramach Krajowego 

Funduszu 

Szkoleniowego zawarto                              

z pracodawcami 

54 umowy.  
2.3.2. Finansowanie szkoleń zgodnie  

z zapotrzebowaniem pracodawców. 

2.3.3. 
Podnoszenie i rozwój umiejętności 

oraz kwalifikacji zawodowych wśród 

pracodawców i ich pracowników. 

Liczba 

pracodawców  

i pracowników 

uczestniczących  

we wsparciu 

finansowym                            

z Krajowego 

Funduszu 

Szkoleniowego. 

 

W kształceniu 

ustawicznym w ramach 

Krajowego Funduszu 

Szkoleniowego 

uczestniczyło                

178 osób. 
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Priorytet III 

Profesjonalny i przyjazny Urząd. 

 

Cel strategiczny 3. 

Wzmocnienie efektywności Powiatowego Urzędu Pracy  

w Wadowicach jako instytucji odpowiedzialnej za prowadzenie działań  

z zakresu promocji zatrudnienia oraz przeciwdziałaniu bezrobocia. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

         Wprowadzenie nowoczesnych rozwiązań organizacyjnych i technicznych usprawniających 

pracę Urzędu oraz służących podniesieniu jakości świadczonych usług wpłynęło na zwiększenie ich 

dostępności i efektywności oraz ułatwienie nawiązywania kontaktów zarówno z osobami 

bezrobotnymi, pracodawcami, jak i instytucjami rynku pracy. 

W praktyce naszego Urzędu nowego znaczenia nabrała, znana już wcześniej elektroniczna 

rejestracja. To nowoczesne rozwiązanie w zakresie kontaktu z klientem umożliwiło rejestrację osób 

bezrobotnych i poszukujących pracy w Urzędzie przez Internet. Z tego ważnego kanału komunikacji 

z Urzędem korzystały obie strony – klient nie musiał czekać w kolejce, aby załatwić swoją sprawę, 

a Urząd mógł szybko reagować na otrzymane zgłoszenia i w razie konieczności przesłać informację 

o ewentualnej korekcie otrzymanych dokumentów. 

Inną formą wykorzystywania rozwiązań technologicznych w pracy Urzędu był kontakt z osobami 

bezrobotnymi za pośrednictwem SMS-ów. Od kilku miesięcy doradcy klienta systematycznie dbają 

o pozyskanie zgody na przesyłanie informacji drogą elektroniczną od obsługiwanych klientów. 

Znacznie ułatwia to kontakt w celu przypomnienia o zbliżającym się terminie obowiązkowej wizyty 

w Urzędzie.  

Dzięki systemowi elektronicznej wymiany informacji z bazami danych ZUS ograniczone zostało 

ryzyko związane z nienależnym pobieraniem świadczeń. Dzięki dwustronnej komunikacji z ZUS, 

Urząd może skuteczniej monitorować prawidłowość realizacji zawartych umów. 

Mając na uwadze konieczność stałego podnoszenia standardów świadczonych usług, kierownictwo 

i pracownicy Urzędu w 2022 roku uczestniczyli w szkoleniach i spotkaniach, których celem było 

podniesienie kwalifikacji zawodowych, jak również zdobycie wiedzy niezbędnej do prawidłowej 

realizacji zadań.  
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W ramach działań promocyjno – informacyjnych Urzędu korzystano z przekazywania ważnych 

informacji i komunikatów za pomocą strony internetowej oraz urzędowego Facebooka. Materiały 

promujące ofertę Urzędu rozpowszechniano również w formie m.in. kalendarzy i plakatów.  

W roku sprawozdawczym, Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach współpracował między innymi 

z ośrodkami pomocy społecznej, urzędami gmin, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, Urzędem Skarbowym, Wojewódzkim Urzędem Pracy, 

jednostkami szkoleniowymi i służbami mundurowymi (Policją, Strażą Graniczną). 

Cele operacyjne Zadania 
Wskaźniki 

monitoringu 
Wskaźniki 

osiągnięte w 2022 r. 

3.1. 

Zwiększenie 

dostępności do 

oferty Urzędu. 

3.1.1. 

Pozyskiwanie dodatkowych 

środków zewnętrznych na 

realizację zadań Urzędu. 

 

Ilość pozyskanych 

środków 

finansowych  

ze źródeł 

krajowych. 

 

 

W badanym okresie 

PUP pozyskał                       

z krajowych źródeł 

dodatkowe środki 

finansowe na realizację: 

Krajowego Funduszu 

Szkoleniowego 

(Rezerwa) – w wys. 

103.700 zł. 

Ilość pozyskanych 

środków 

finansowych  

ze źródeł 

europejskich. 

W okresie 

sprawozdawczym nie 

pozyskano 

dodatkowych środków 

finansowych ze źródeł 

europejskich. 

3.1.2. 

Zapewnienie liczby doradców 

klienta obsługujących 

bezrobotnych zgodnie                                                         

z obowiązującymi przepisami. 

Liczba 

bezrobotnych 

przypadająca na 

jednego doradcę 

klienta. 

Na jednego doradcę 

klienta przypadło                  

w badanym okresie 

średnio 363 

bezrobotnych. 

 

3.2. 

Podnoszenie 

kwalifikacji  

i kompetencji 

pracowników 

Powiatowego 

Urzędu Pracy  

w Wadowicach. 

3.2.1. 

Systematyczne podnoszenie 

kwalifikacji pracowników 

Powiatowego Urzędu Pracy  

w Wadowicach poprzez 

organizacje szkoleń, 

samokształcenie celem poprawy 

jakości świadczonych usług. 

 

Liczba 

pracowników, 

którzy uczestniczyli  

w szkoleniach 

kierowanych przez 

Urząd. 

 

W podnoszeniu 

kwalifikacji 

zawodowych 

uczestniczyło ogółem 

29 pracowników 

urzędu. 

Liczba 

pracowników, 

którzy uzyskali 

dodatkowe 

kwalifikacje 

W analizowanym 

okresie żaden                         

z pracowników nie 

dostarczył 

dokumentów 
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zawodowe                                     

z wyłączeniem 

uzyskanych  

w ramach szkoleń 

kierowanych przez 

Urząd. 

świadczących                          

o indywidualnym 

podnoszeniu 

kwalifikacji 

zawodowych. 

3.2.2. 

Przygotowanie pracowników do 

realizacji zadań na stanowisku 

doradcy klienta. 

 

Liczba 

pracowników, 

którzy uczestniczyli          

w szkoleniach 

kierowanych przez 

Urząd. 

Spośród ogółu 

przeszkolonych                       

19 pracowników 

pełniło funkcję 

doradcy klienta.  

3.3. 

Wprowadzenie 

nowoczesnych 

rozwiązań 

technicznych 

mających 

wpływ na 

usprawnienie 

pracy Urzędu 

oraz 

efektywność 

podejmowa-

nych działań. 

3.3.1. Doskonalenie jakości realizacji 

podstawowych usług rynku pracy. 

Wskaźniki 

efektywności 

zatrudnieniowej  

i kosztowej. 

Wskaźnik efektywności 

zatrudnieniowej:  

wyniósł 93,03% 

 

Wskaźnik efektywności 

kosztowej wyniósł:                           

17.076,68 zł13 

3.3.2. 

Wyposażenie pracowników  

w niezbędne narzędzia                                 

i modernizacja techniczna sprzętu. 

 

Liczba narzędzi 

wykorzystywanych  

w realizacji zadań                   

(m.in. tablice 

multimedialne, 

infokiosk, Zielona 

Linia). 

 

Wykorzystywano 

następujące  

rozwiązania 

ułatwiające realizację 

zadań służbowych:                 

kontakt z osobami 

bezrobotnymi za 

pośrednictwem                

SMS-ów, a w okresie 

obostrzeń 

epidemiologicznych za 

pomocą rozmów 

telefonicznych, 

możliwość uzyskania 

wsparcia w Centrum 

Informacyjno-

Konsultacyjne Służb 

Zatrudnienia                             

tj. Zielona Linia. 

 

3.3.3. 

Monitorowanie rynku pracy  

i upowszechnianie zebranych 

informacji. 

 

Liczba 

opracowanych 

analiz  

i diagnoz. 

 

Urząd przygotował  

 19 analiz i raportów  

na temat sytuacji na 

lokalnym rynku 

pracy.  



96 | S t r o n a  

  

3.3.4. 

 

Rozwój nowoczesnych systemów 

komputerowych wykorzystanych  

w pracy Urzędu (m.in. system 

informatyczny SYRIUSZ). 

 

Liczba 

nowoczesnych 

rozwiązań. 

 

W badanym okresie 

korzystano                                   

z następujących 

systemów/programów 

komputerowych:                          

SyriuszSTD, Program 

Płatnik ZUS, SL2014, 

AssetsNinja, System 

SOWA, Aplikacja do 

automatyzacji 

procesów Robotask, 

edytor plików PDF 

NitroPro, CANVA, GIMP. 

3.3.5. 

 

Doskonalenie nowoczesnych 

rozwiązań w zakresie kontaktu  

z klientem (m.in. elektroniczna 

rejestracja). 

Liczba 

elektronicznych 

rejestracji. 

 

Z rejestracji 

elektronicznej 

skorzystały  1062 

osoby. 

3.3.6. 
Zapewnienie prawidłowej                            

i terminowej wypłaty wszystkich 

należnych świadczeń. 

Liczba 

nieterminowych 

wypłat świadczeń. 

 

 

W analizowanym 

okresie zapewniono 

prawidłową                            

i terminową wypłatę 

świadczeń. 

 

3.4. 

Nawiązywanie 

współpracy  

z partnerami 

działającymi  

w obszarze 

rynku pracy. 

3.4.1. 

Skuteczne działania Urzędu 

poprzez nawiązanie współpracy                   

z szeregiem podmiotów,                             

w których kręgu zainteresowań 

pozostaje rynek pracy. 

Liczba instytucji 

współpracujących  

w zakresie polityki 

zatrudnienia  

w powiecie. 

 

Urząd w 2022 roku 

podejmował między 

innymi współpracę                         

z: 

 ośrodkami pomocy 

społecznej,  

 urzędami gmin, 

 Wojewódzkim 

Urzędem Pracy                   

w Krakowie, 

 Kuratorium 

Oświaty w 

Krakowie 

Delegaturą                     

w Wadowicach, 

 instytucjami 

szkoleniowymi, 

 Strażą Graniczną, 

 szkołami, 
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 Ochotniczym 

Hufcem Pracy, 

 cechami rzemiosł 

różnych, 

 ZUS, itp. 

3.4.2. 

Możliwość nawiązania 

bezpośrednich kontaktów                           

z parterami społecznymi wśród 

których wymienić można m.in. 

ośrodki pomocy społecznej, 

agencje zatrudnienia, instytucje 

szkoleniowe, organizacje 

pracodawców  

i pracowników, inne instytucje 

rynku pracy oraz samorządy 

lokalne  

i regionalne. 

Liczba podpisanych 

porozumień. 

W roku 2022 roku 

podpisano  

4 porozumienia na 

organizację prac 

społecznie użytecznych,  

w tym z :   

Gminą Kalwaria 

Zebrzydowska, Gminą 

Andrychów, Gminą 

Brzeźnica oraz Gminą 

Wieprz. 

Liczba wspólnych 

inicjatyw, spotkań, 

konferencji itp. 

 

 
W analizowanym 
okresie  
między innymi:  
– odbyły się 4 
posiedzenia 
Powiatowej Rady 
Rynku Pracy                               
w Wadowicach,                         
w ramach których 
podjęto 5 uchwał,  

– zorganizowano 
spotkanie, w ramach 
którego prognozowano 
zapotrzebowanie na 
2023 rok w powiecie 
wadowickim na zawody      
i specjalności 
(barometr zawodów) 

– włączono się                     
w organizację 4 
wydarzeń (Wydarzenie 
integracyjne 
#PryvitUkraina / 
#ПривітУкраїна, 
Małopolski Dzień 
Uczenia się, 
Ogólnopolski Tydzień 
Kariery, Światowy 
Tydzień 
Przedsiębiorczości),  itp. 
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Zadania zrealizowane w 2022 r. w ramach Programu Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji 

Lokalnego Rynku Pracy na lata 2021-2024. wykonane były zgodnie z założeniami, a osiągnięte 

wskaźniki są adekwatne do posiadanych przez PUP w Wadowicach środków finansowych.   

W kolejnych latach obowiązywania przedmiotowego Programu, Powiatowy Urząd Pracy                                        

w Wadowicach nadal będzie kontynuował działania służące ograniczaniu bezrobocia, wspierając 

rozwój przedsiębiorczości i sprzyjając tworzeniu nowych miejsc pracy, a także będzie pozyskiwał 

dodatkowe środki finansowe na aktywizację osób bezrobotnych czy poszukujących pracy.   

Wszystkie powyższe działania przyczynią się do kształtowania pozytywnego wizerunku Urzędu jako 

instytucji nowoczesnej, efektywnej, otwartej na klienta, przyjaznej i budzącej zaufanie.  
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PODSUMOWANIE 

 

W 2022 rok wchodziliśmy z nadzieją stabilizacji sytuacji epidemicznej, powrotu polskiej 

gospodarki do pracy w pełnym wymiarze, a co za tym idzie powrotu rynku pracy do stanu sprzed 

pandemii.  

W początkowych miesiącach 2022 r. kontynuowaliśmy działania zmierzające do ograniczenia 

negatywnych skutków pandemii w obszarze rynku pracy, udzielając przedsiębiorcom wsparcia                             

w formie dotacji na pokrycie bieżących kosztów prowadzenia działalności gospodarczej w branżach 

oznaczonych kodami: 56.30.Z, 93.29.A, 93.29.Z. wydatkując na ten cel jedynie 20.000,- zł. Od początku 

realizacji zadań w ramach tarczy antykryzysowej tj. od kwietnia 2020 r. obsłużyliśmy 13.517 

wniosków wydatkując prawie 86 milionów złotych. Ostatnia dotacja została wypłacona w miesiącu 

kwietniu i po tym czasie Urząd nie udzielał wsparcia finansowego, niemniej jednak obciążony był 

czynnościami kontrolnymi wynikającymi z realizacji wsparcia udzielonego w latach 2020-2022.                                   

W ramach badanych instrumentów wsparcia, w związku z niedochowaniem warunków uzyskania 

pomocy z tarczy antykryzysowej, PUP występował o zwrot nienależnie pobranych środków finansowych, 

w efekcie czego odzyskano kwotę 414.817,62 zł. Jednocześnie, po bezskutecznej próbie pozasądowego 

odzyskania nienależnie pobranego dofinansowania części kosztów wynagrodzeń pracowników oraz 

należnych od tych wynagrodzeń  składek na ubezpieczenie społeczne, działając imieniem Powiatu 

Wadowickiego w oparciu o udzielone pełnomocnictwo, Dyrektor Powiatowego Urzędu Pracy, złożyła                       

5 pozwów sądowych o zapłatę łącznej kwoty 82.565,38 zł (w tym 4.378,05 zł odsetek).  

O ile pandemia wirusa Sars-CoV-2 nie miała już tak znaczącego wpływu na lokalny rynek pracy,                          

o tyle wybuch konfliktu zbrojnego na Ukrainie – sytuacja dotychczas niespotykana – postawił nas przed 

zadaniami, z którymi przyszło się zmierzyć w ciągu kolejnych miesięcy. Począwszy od pierwszych dni 

wybuchu wojny na Ukrainie, w sposób nieprzerwany włączyliśmy się w pomoc uchodźcom przebywającym 

na terenie naszego powiatu.  Już w pierwszych dniach marca ub. r. uruchomiliśmy Punkt Konsultacyjny, 

który dedykowany został zarówno dla obywateli Ukrainy jak i pracodawców zainteresowanych ich 

zatrudnieniem. W Punkcie, osoby zainteresowane pracą mogły z pomocą pracownika bądź samodzielnie 

wyszukiwać ofert zatrudnienia w CBOP, gdyż były one tłumaczone na język ukraiński. Dopiero ustawa                    

z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 

terytorium tego państwa dała nam formalne i prawne instrumenty do działania. Od jej wejścia w życie do 

dnia 31.12.2022 r. status bezrobotnego uzyskało 177 obywateli Ukrainy (160 kobiet i 17 mężczyzn). 

Dodatkowo 4 osoby zarejestrowały się jako osoby poszukujące pracy. Dzięki temu mogli oni skorzystać 

z usług i instrumentów rynku pracy. Pomocą, w ramach aktywnych form objęto 99 uchodźców. Ponadto, 

wielu obywateli Ukrainy, przybyłych do Polski od  wybuchu wojny w ich kraju, znalazło zatrudnienie na 
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otwartym rynku pracy dzięki wdrożeniu przepisów umożliwiających podejmowanie pracy bez 

konieczności uzyskiwania specjalnego zezwolenia. Jednocześnie, wychodząc naprzeciw potrzebom 

zarówno uchodźców, jak i lokalnych samorządów, uczestniczyliśmy w szeregu spotkań organizowanych 

na terenie powiatu wadowickiego.  

W 2022 roku na rynku pracy pojawiło się mniej ofert pracy niż rok wcześniej. Zgłaszanymi problemami 

z jakimi zaczęli borykać się przedsiębiorcy były: niepewna sytuacja gospodarcza, wzrastająca inflacja, 

wzrost cen surowców energii oraz stale rosnące koszty pracy. W okresie od 1 stycznia 2022 roku do                        

31 grudnia 2022 roku przyjęliśmy 2512 zgłoszeń wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej,                    

tj. o 403 mniej niż  w roku 2021.  Wraz ze spadkiem liczby wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji 

zawodowej nastąpiło zwiększenie udziału wolnych miejsc pracy w ramach subsydiowanych                           

form wsparcia. Subsydiowane przez Urząd miejsca pracy stanowiły w 2022 roku  36,78% ogółu ofert                       

(w 2021 r. – 24,12%,). Te oznaki ostrożności z jaką lokalni pracodawcy kształtowali politykę 

zatrudnieniową we własnych firmach odzwierciedla również liczba bezrobotnych wykreślonych                                  

z rejestru PUP z powodu podjęcia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. W omawianym okresie pracę 

podjęło 2647 bezrobotnych. Liczba osób wyłączonych z tego powodu była niższa o 673 osoby                                            

w porównaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego. Kategoria ta obejmuje wszystkie formy 

podejmowania przez bezrobotnych pracy tj. zatrudnienie niesubsydiowane oraz prace subsydiowane 

(prace interwencyjne, roboty publiczne, zatrudnienie na stanowiskach utworzonych w ramach refundacji 

kosztów doposażenia/wyposażenia stanowiska pracy, podjęcie własnej działalności gospodarczej).                     

W 2022 roku, ze stanowisk niesubsydiowanych ze źródeł publicznych skorzystało 2029 osób, pozostała 

część podjęła zatrudnienie subsydiowane.  

Wspomniane zatrudnienie subsydiowane możliwe było dzięki wyższym niż w roku poprzednim, środkom 

finansowym pozostającym w dyspozycji Urzędu. Podstawowym źródłem finansowania programów na 

rzecz promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia i aktywizacji zawodowej są środki 

Funduszu Pracy przyznawane tzw. algorytmem, a także pozyskiwane przez Urząd rok rocznie, środki 

Europejskiego Funduszu Społecznego. W minionym roku aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych                         

i poszukujących pracy realizowana była w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, 

Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego, programów regionalnych: 

„Firma+1”, „Konserwator”, „Bumerang – powrót do pracy” oraz w ramach Państwowego Funduszu 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. Ponadto, kontynuowaliśmy projekt konkursowy pn. „Droga do 

zatrudnienia – projekt dla osób powyżej 30 roku życia z terenu powiatu wadowickiego”, na realizację 

którego pozyskaliśmy dodatkowe środki z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego 

Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego. Do końca grudnia 2022 r. instrumentami                             

w postaci: prac interwencyjnych, robót publicznych, zatrudnieniem na utworzonych w ramach refundacji 

kosztów tworzenia nowych stanowisk pracy, dotacjami na rozpoczęcie własnej działalności 
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gospodarczej, stażami, bonami na zasiedlenie oraz szkoleniami objęliśmy 1284 osoby bezrobotne (361 

osób więcej niż przed rokiem) oraz 3 osoby poszukujące pracy, a kształceniem ustawicznym pracowników 

i pracodawców w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego – 178 osób, wydatkując na ten cel łącznie 

14.028.935,11 zł. 

Przedstawione w niniejszym opracowaniu liczby świadczą o zaangażowaniu w pracę, jaką wykonaliśmy 

na rzecz lokalnego rynku pracy, ale przede wszystkim po to, aby wyjść naprzeciw potrzebom naszych 

klientów zarówno bezrobotnych jak i  pracodawców. Wspieranie lokalnych przedsiębiorców, szczególnie 

tych u których Ukraińcy (mężczyźni) opuścili stanowiska pracy i wrócili do kraju, by bronić swojej 

ojczyzny, stało się jednym z ważniejszych zadań naszego Urzędu. Szczególną role odegrały tutaj działania 

informacyjno – promocyjne podczas kontaktów z pracodawcami i przedsiębiorcami. Szczegółowo 

przekazywane informacje o możliwościach tworzenia subsydiowanych miejsc pracy przyczyniły się do 

jeszcze bardziej efektywnego wykorzystania środków, jakimi dysponowaliśmy. Wbrew obawom, co do 

konsekwencji rosyjskiej agresji na Ukrainę, jak pokazują dane statystyczne, sytuacja na lokalnym rynku 

pracy okazała się w miarę stabilna, a w stosunku do liczby bezrobotnych śmiało można powiedzieć                            

o powrocie do tendencji spadkowej. 

 
Małgorzata Chowaniec 

Dyrektor PUP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

****************************************************** 

Niniejsza „Informacja o sytuacji na rynku pracy powiatu wadowickiego oraz sprawozdanie z realizacji Programu 
Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy w 2022 roku” została opracowana na podstawie 
danych ilościowych i jakościowych przygotowanych i przekazanych przez Kierowników Działów i Referatów                              
oraz na podstawie sporządzanej sprawozdawczości  o rynku pracy. 
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Spis wykresów 

 
Wykres 1.   Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w końcu grudnia w latach 2012 - 2022 
Wykres 2.   Liczba zarejestrowanych bezrobotnych wg stanu na koniec poszczególnych miesięcy w 2022 roku 
Wykres 3.   Porównanie stopy bezrobocia w Polsce, województwie małopolskim oraz powiecie wadowickim                     
                        w poszczególnych miesiącach 2021 i 2022 roku 
Wykres 4.   Napływ i odpływ bezrobotnych w poszczególnych miesiącach 2022 roku 
Wykres 5.   Liczba rejestrujących się bezrobotnych w poszczególnych miesiącach 2021 i 2022 roku 
Wykres 6.   Liczba wykreślonych z ewidencji osób bezrobotnych w poszczególnych miesiącach 2021 i 2022 r. 
Wykres 7.   Liczba bezrobotnych kobiet i mężczyzn w latach 2021 – 2022 
Wykres 8.   Udział kobiet i mężczyzn wśród bezrobotnych w latach 2021 – 2022 
Wykres 9.   Liczba osób bezrobotnych zamieszkujących na terenach poszczególnych gmin według stanu na  
                        koniec 2021 i 2022 roku 
Wykres 10. Liczba bezrobotnych wg kryterium wieku w powiecie wadowickim 
Wykres 11. Liczba bezrobotnych wg kryterium wykształcenia w powiecie wadowickim 
Wykres 12. Liczba bezrobotnych wg kryterium stażu pracy w powiecie wadowickim 
Wykres 13. Liczba bezrobotnych wg kryterium czasu pozostawania bez pracy w powiecie wadowickim 
Wykres 14. Liczba bezrobotnych w szczególnej sytuacji na rynku pracy na koniec grudnia 2021 i 2022 roku 
Wykres 15. Bezrobotni do 30 roku życia, w tym do 25 roku życia w ujęciu trzyletnim 
Wykres 16. Bezrobotni powyżej 50 roku życia w ujęciu trzyletnim 
Wykres 17. Długotrwale bezrobotni w ujęciu trzyletnim 
Wykres 18. Bezrobotni niepełnosprawni w ujęciu trzyletnim 
Wykres 19. Bezrobotni z prawem do zasiłku w poszczególnych miesiącach 2022 roku 
Wykres 20. Oferty pracy zgłoszone w poszczególnych miesiącach w 2021 i 2022 roku 
Wykres 21. Liczba kontaktów z pracodawcami nt. sieci EURES na przestrzeni ostatnich pięciu lat 
Wykres 22. Liczba zgłoszonych ofert i wakatów w ramach sieci EURES w latach 2017 – 2021 
Wykres 23. Liczba oświadczeń powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi w latach 2018 – 2022 
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