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ANALIZA SKUTECZNOŚCI I EFEKTYWNOŚCI SZKOLEŃ ZAKOŃCZONYCH 
W 2009 ROKU
Analiza skuteczności i efektywności szkoleń sporządzona została zgodnie z § 40 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 2 marca 2007 roku. w sprawie szczegółowych warunków prowadzenia przez publiczne służby zatrudnienia usług rynku pracy (Dz. U. z dnia 16 marca 2007 r. z późn. zm).  

W 2009 roku Powiatowy Urząd Pracy w Wadowicach skierował 600 osób na szkolenia realizowane zarówno w formie grupowej, jak i indywidualnej. Ogółem szkolenia ukończyło 578 osób.

Wskaźniki, o których mowa w przytoczonym wyżej rozporządzeniu, kształtowały się na następującym poziomie:

· Liczba i odsetek osób, które ukończyły szkolenia z wynikiem pozytywnym, 
w stosunku do rozpoczynających szkolenia

	Liczba osób skierowanych na szkolenia w 2009 roku
	600

	Liczba osób, które ukończyły

szkolenie z wynikiem pozytywnym
	578

	0,9633

	96,33 %


· liczba i odsetek osób przeszkolonych w poszczególnych kategoriach wyróżnionych wg kryterium wieku, poziomu wykształcenia, czasu pozostawania bez pracy, miejsca zamieszkania i przynależności do grupy szczególnego ryzyka na rynku pracy 

Dokonując analizy efektywności szkoleń zwrócono uwagę na miejsce zamieszkania osób biorących udział w szkoleniach, ich wiek, poziom wykształcenia oraz czas pozostawania bez pracy. Analizy dokonano także pod kątem szczególnej sytuacji na rynku pracy.

Z uzyskanych danych wynika, że na 578 osób, które ukończyły szkolenia 213 było mieszkańcami miasta  (36,85 %), natomiast 365 osób pochodziło ze wsi (63,15 %).

Analiza skuteczności i efektywności szkoleń wykazała, iż zdecydowaną większość uczestników szkoleń stanowiły osoby w wieku 25-34 lata - stanowią one 27,68 % badanej populacji. W następnej kolejności ze szkoleń korzystały osoby w przedziale wiekowym 45 i więcej (26,64 %). Odpowiednio na poziomie 25,43 % i 20,24 % kształtowało się zainteresowanie szkoleniami osób w wieku 18-24 oraz 35-44.
Wykres. 18 . Liczba osób, które ukończyły szkolenie według wieku
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Źródło: Dane Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach
Kolejną zmienną uwzględnioną w badaniu był poziom wykształcenia. Tutaj największą grupę osób, które ukończyły szkolenia stanowiły osoby z wykształceniem zasadniczym zawodowym – 33,05 %. Osoby z wykształceniem policealnym i średnim zawodowym oraz gimnazjalnym i poniżej stanowiły odpowiednio 29,41 % 19,38 %. Szkolenia ukończyło także 11,59 % osób z wykształceniem średnim ogólnokształcącym i 6,57 % 
z wykształceniem wyższym.
Wykres. 19 . Liczba osób, które ukończyły szkolenie według poziomu wykształcenia
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Źródło: Dane Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach
Wśród osób kończących szkolenia w 2009 roku 262 osoby pozostawały bez pracy krócej niż 6 miesięcy oraz 101 osób pozostających bez pracy w przedziale czasowym od 6 do 12 miesięcy.

Art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wskazuje osoby będące w szczególnej sytuacji na rynku pracy, którym przede wszystkim powinno być udzielone wsparcie. W tej grupie znajdują się osoby bezrobotne do 25 roku życia, bezrobotni długotrwale, bezrobotne kobiety, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka, bezrobotni samotnie wychowujący co najmniej jedno dziecko do 18 roku życia, bezrobotni powyżej 50 roku życia, bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez doświadczenia zawodowego lub bez wykształcenia średniego, bezrobotni niepełnosprawni oraz bezrobotni, którzy po odbyciu kary pozbawienia wolności nie podjęli zatrudnienia. 

Z analizy danych wynika, że największą grupę osób, którym udzielono wsparcia 
w formie szkoleń w 2009 roku, stanowili bezrobotni bez wykształcenia średniego – 52,42 %, osoby długotrwale bezrobotne – 37,20 %, a w następnej kolejności osoby bez kwalifikacji zawodowych  - 24,39 % i osoby nie posiadające doświadczenia zawodowego – 17,13 %.

Wykres. 20 . Liczba  osób, które ukończyły szkolenie – osoby będące w szczególnej sytuacji na rynku pracy
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Źródło: Dane Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach
Analiza zakłada badanie efektywności w okresie do trzech miesięcy po zakończeniu szkolenia. Najwyższą skuteczność, (liczba osób zatrudnionych w okresie 3 miesięcy po ukończeniu szkolenia w stosunku do liczby osób, które ukończyły szkolenie z wynikiem pozytywnym), wykazały szkolenia w zakresie:

- Spawacz – różne metody (MIG, TIG, MAG) – 38,30 %

- Własna firma – zakładanie i prowadzenie działalności gospodarczej – 45,45 %

- Operator ciężkiego sprzętu budowlanego (operator koparko – ładowarki, operator walca drogowego, operator koparki jednonaczyniowej) – 32,50 %

- Technolog robót wykończeniowych w budownictwie – 36,84 %

- Pracownik/Specjalista ds. kadr i płac + program Symfonia – 30 %.

Najwyższą efektywnością wykazały się szkolenia realizowane w formie szkoleń indywidualnych, gdzie warunkiem skierowania na szkolenie było uzasadnienie celowości w postaci:

- oświadczenia przyszłego pracodawcy o zamiarze powierzenie tej osobie odpowiedniej pracy,

- oświadczenia o zamiarze rozpoczęcia działalności gospodarczej,

- innego uzasadnienia celowości skierowania na szkolenie.

Tutaj na 85 osób, które ukończyły szkolenia z wynikiem pozytywnym wskaźnik efektywności wyniósł 40 %. Wskaźnik efektywności dla szkoleń ogółem ukształtował się na poziomie 16,78 %, co przedstawiono w poniższej tabeli.

Tabela 22. Liczba i odsetek osób zatrudnionych w okresie 3 miesięcy po ukończeniu szkolenia.
	
	Liczba osób, które

Ukończyły szkolenie

z wynikiem  pozytywnym
	Odsetek

	Liczba osób, które

ukończyły szkolenie

z wynikiem  pozytywnym
	578
	16,78 %

	Osoby zatrudnione w okresie 

3 m-cy po ukończeniu szkolenia
	97
	


Źródło: Dane Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach
Pozostałe wskaźniki efektywności i skuteczności szkoleń kształtowały się następująco:

· koszt ponownego zatrudnienia osób przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych kosztów szkoleń do liczby osób zatrudnionych w okresie 
3 miesięcy po ukończeniu szkoleń

	Koszty szkoleń 
	947 625,14 zł

	Liczba osób zatrudnionych
	97

	9 769,33 zł


· przeciętny czas trwania szkoleń – 0,94
· przeciętny koszt szkolenia i przeciętny koszt osobogodziny

	Liczba umów
	139

	Osobogodziny ogółem
	2 352,73 zł

	Przeciętny koszt szkolenia
	6 817,45 zł

	Przeciętny koszt osobogodziny
	16,93 zł


Tabela 24. Wskaźniki dotyczące osób, którym sfinansowano egzamin lub licencję, dofinansowano studia podyplomowe oraz udzielono pożyczki szkoleniowej
	
	Liczba osób
	Odsetek

	Osoby, które ukończyły dofinansowane

studia podyplomowe
	2
	28,57 %

	Osoby, które zostały zatrudnione

do 3 m-cy po ukończeniu dofinansowanych

studiów podyplomowych
	2
	100 %


Źródło: Dane Powiatowego Urzędu Pracy w Wadowicach
W stosunku do roku 2008 liczba osób, które ukończyły szkolenia wzrosła o 28,16 %.  Wzrost wskaźnika może także zaobserwować wśród osób gdzie analizy dokonano pod kątem posiadanego wykształcenia. Tutaj liczba osób przeszkolonych posiadających wykształcenie średnie ogólnokształcące wzrosła o ponad 100 % (109 %). Duży wzrost wskaźnika zaobserwowano także wśród osób z wykształceniem wyższym – aż o 72,72 %. Zwiększył się także udział osób z wykształceniem zasadniczym zawodowym – 
o 29,05 %. Analizując wskaźniki zaobserwować można, że wzrósł znacznie – o 65 % - udział w szkoleniach osób nieposiadających doświadczenia zawodowego.

Wzrosły także przeciętne koszty szkoleń i koszty osobogodziny szkolenia. W roku 2008 wskaźniki te wyniosły odpowiednio 4 793,96 zł i 15,28 zł. W minionym roku koszt ten wzrósł o 42,21 % i 10,80 %.
Sporządziła: 

Katarzyna Kasperkiewicz 
Specjalista ds. rozwoju zawodowego
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